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SCcoPUL

Comunitatea partenerilor de dezvoltare din Republica Moldova ar fi onorata sa participe la
dialogul privind politicile de dezvoltare cu noul Guvern. Aceste ,,Note informative din
partea partenerilor de dezvoltare” reprezintd un prim pas al unui astfel de dialog si intentioneaza
doar sd asiste noul Guvern prin oferirea opiniilor si propunerilor partenerilor de dezvoltare, pe
care Guvernul le-ar putea utiliza In masura in care le considerd utile si relevante. Aceste
recomandari se bazeaza pe directiile politicii existente a Republicii Moldova descrise in Strategia
Nationald de Dezvoltare ,,Moldova 2020, angajamentele sale internationale si Acordul de
Asociere (AA) cu Uniunea Europeana (UE).

Accentul pe implementare

Moldova si-a asumat un angajament formal de a accelera dezvoltarea tarii faicand-o intensiva
din punct de vedere al capitalului, durabila si bazatd pe cunostinte. Avand un cadru de lucru
strategic care defineste calea de dezvoltare a Republicii Moldova, la moment este critica
accelerarea implementarii reformelor, inclusiv a celor previazute in Agenda de Asociere cu
UE.

Necesitatea asigurdrii unui mediu economic stabil si buna gestionare a finantelor publice

Moldova se confrunta cu riscuri semnificative in sectorul financiar, care urmeaza a fi abordate
in regim de urgentd. Un sector bancar bine reglementat si fiabil este fundamental pentru agentii
economici, oameni si investitorii strdini. In acelasi timp, este nevoie de un sistem de
management adecvat al finantelor publice pentru a asigura transparenta si responsabilitatea
finantelor publice. Moldova urmeaza sa dezvolte un mediu de afaceri competitiv, atractiv pentru
investitii noi. De asemenea, Moldova trebuie sd profite de noile oportunitati comerciale prin
implementarea Acordului privind zona de liber schimb aprofundat si cuprinzétor (ZLSAC).

Progresul neuniform impiedica realizarile de dezvoltare

Moldova a demonstrat un progres semnificativ in ultimii ani. Cu toate acestea, persista
inegalitati majore ce prejudiciaza societatea in ansamblu. Mediul rural din Moldova continud sa
ramand 1n urma schimbarilor survenite in orase cu privire la sdracie, locuri de munca si servicii
de baza. Inegalitatea de gen prezintd, de asemenea, pierderi semnificative pentru avansarea
socio-economica generald. Echitatea std la baza agendei obiectivelor globale de dezvoltare
durabila din viitor. Accentul pus pe depasirea inegalitatilor va accelera cresterea economica
si va sustine potentialul capitalului uman din Moldova.

Justitia si administratia publica reprezintd piatra de temelie pentru toate sectoarele

Reformele autentice in justitie si administrarea publica vor sustine succesul reformelor din
toate celelalte sectoare. In particular, aceasta inseamna realizarea unui progres concret in lupta
contra coruptiei. Accesul garantat la o justitie corecta si independenta este important pentru
afaceri, deoarece asigurd respectarea drepturilor de proprietate si prevederile contractuale;
acesta, de asemenea, garanteazd pentru fiecare persoana respectarea drepturilor
fundamentale ale omului. O justitie corectd si deschisd este esentiald pentru instaurarea
increderii reciproce in societate, care la randul sau este vitala pentru dezvoltare.

In acest context, o birocratie rationalizati, competenti si deschisi sti la temelia procesului
de transformare a relatiilor dintre stat, populatie si sectorul privat. Existd o necesitate



urgentd pentru definirea unei strategii de reforma atat la nivel central, cat si la nivel local.
Folosirea datelor pentru politici bazate pe dovezi si a bunelor practici este instrumentalda pentru
aceastd transformare. Avansarea agendei de e-guvernare va accelera si va reduce costurile pentru
multe proceduri, totodata sporind transparenta si increderea mai mare in Guvern.

Dezvoltarea cu ajutorul oamenilor si dezvoltarea produsa de catre oameni

Pentru a fi productivi si pentru a se angaja in faurirea unui viitor in Moldova, oamenii de pe tot
teritoriul tarii trebuie sd aibd o participare mai focusatd — trebuie sd-si exprime opinia $i sa
contribuie la elaborarea politicilor si serviciilor publice, precum si sd devind co-producatori ai
propriei dezvoltirii. In acest context, este necesard asigurarea incluziunii si promovarea
coeziunii societdtii, precum si asumarea unei abordari ce implicd oamenii de pe ambele maluri
ale raului Nistru. Implicarea oamenilor prin metode participative noi poate fi o dimensiune
cruciald pentru reforma administratiei publice si reforma de descentralizare. Experienta
internationala arata ca deschiderea, inovarea si implicarea oamenilor nu doar face politicile
si serviciile publice mai relevante si mai eficiente, ci si sporeste sentimentul societatii de
proprietate si scopul comun. Societatea civild trebuie sa fie imputernicitd in continuare sa
joace rolul vital de ’supraveghetor”.

O abordare coordonata fata de dezvoltare

Provocirile de dezvoltare multidimensionale curente necesita o coordinare institutionald solida si
o abordare ,la nivelul intregului guvern”. Trecerea la o implementare autenticd a
programului Guvernului s§i prioritizarea investitillor va necesita un mecanism robust de
coordonare institutionald. Aceasta include un mecanism eficient de coordonare a asistentei
externe conectat la o planificare solida pe termen mediu si un cadru bugetar. Implementarea AA
si programul de investitii publice trebuie sa fie incluse in aceastd abordare.

Mobilizarea asistentei de dezvoltare pentru un efect maxim

In martie 2010, in conformitate cu angajamentele globale ale tarii privind eficacitatea ajutorului,
Prim-ministrul Republicii Moldova a convenit impreuna cu partenerii de dezvoltare asupra unui
set de Principii de Parteneriat pentru Dezvoltare. Acestea stau la baza Consiliului Comun de
Parteneriat si a Consiliilor sectoriale de coordonare pentru a Tmbunatati politicile de dezvoltare si
coordonare a asistentei. Activitatea Consiliul Comun de Parteneriat si continuarea consiliilor
sectoriale pot oferi platforme pentru o coordonare efectiva a cooperarii externe.

Suntem ferm convinsi cd transformarea profundd a Republicii Moldova este posibila prin
intermediul unei modernizari inclusive, ce implicd toate nivelele societdtii de pe Intregul
teritoriu, avand scopul sa transforme activele economice, sociale, demografice si resursele tarii.
Pentru a utiliza in mod optim mandatatul conferit de catre poporul Republicii Moldova, aceste
eforturi trebuie sd inceapd odata cu venirea la putere al noului Guvern.



SECTORUL FINANCIAR

Probleme cheie si provocari

in sectorul financiar existii riscuri substantiale, care necesiti actiuni imediate. Trei banci
(Banca de Economii [BEM], Unibank si Banca Sociald) au fost puse sub administrare speciala in
perioada de la finele lunii noiembrie — mijlocul lunii decembrie, din cauza unor tranzactii mari si
opace, atdt Intre ele cat si cu banci si companii strdine. Aceste tranzactii pun sub semnul
intrebdrii integritatea bilanturilor lor si expun sectorul bancar unor riscuri substantiale de
lichiditate si contagiune. E posibil ca si alte banci din Moldova sa fi participat la finantarea
acestor tranzactii. Desi existenta neregulilor era evidenta de la finele anului 2013, autoritatile nu
au intreprins actiuni semnificative pana la finele lunii noiembrie 2014: reprezentantii Guvernului
in consiliul unei banci nu au exercitat control asupra bancii; incd urmeaza a fi adoptata legislatia
care i-ar conferi consiliului, conducerii si colaboratorilor Bancii Nationale a Moldovei (BNM)
protectie in indeplinirea cu buna credinta a atributiilor lor; si hotarari dubioase ale instantelor au
blocat actiunile BNM si au determinat BNM sd ezite in intreprinderea altor actiuni. Aceasta
actiune colectiva tergiversata denota necesitatea pentru o restructurare substantiald a guvernantei
in sistemul financiar — autoritatile trebuie sd perceapa criza ca o oportunitate de a transforma
guvernanta in sectorul financiar.

Sectorul bancar este concentrat, generand riscuri suplimentare. Se atesta lipsa transparentei
in raport cu beneficiarii efectivi finali, expunerile mari la unii clienti, creditarea persoanelor
afiliate in portofoliile bancilor, precum si creditele neperformante (CNP) mari rezultate.
Deficientele in sistemul de inregistrare a actiunilor (de exemplu, valorile mobiliare corporative
sunt inregistrate in unsprezece registre private, fard masuri adecvate de securitate si backup
electronic) au contribuit la “atacuri de raider”, prin care actiunile sunt transferate fraudulos de la
proprietarii lor de drept catre altii. Aceasta a contribuit la concentrarea a circa trei patrimi din
activele sectorului bancar sub controlul unui numar mic de persoane.

Cele doua organe de reglementare financiara din Moldova dispun de puteri slabe de
aplicare a legii. Puterile BNM (supravegherea bancard) si ale Comisiei Nationale a Pietei
Financiare (CNFM, nebancard) au fost afectate de deciziile instantelor. Protectia juridica
insuficienta a consiliilor, conducerii si personalului BNM si CNFM limiteazd, de asemenea,
masurile de aplicare a legii. Totusi, atait BNM cat si CNFM ar putea intreprinde actiuni mult mai
decisive in cadrul competentelor lor existente. BNM si CNFM reglementeaza sectoarele bancar
si nebancar separat, dar schimbul de informatii intre ele este minim.

Accesul la servicii financiare in Moldova este relativ redus. Creditarea pentru sectorul privat
ca si pondere din PIB reprezinta circa 35 la sutd si depozitele constituie aproximativ 45 la suta
din PIB. Ambele rate corespund In mare parte celor din tarile aflate la etape similare de
dezvoltare, dar sunt inferioare fatad de alte tari din Europa de Est. Accesul la finantare este
identificat drept una dintre cele mai presante probleme pentru dezvoltarea intreprinderilor din
Moldova. Deficientele in regimul de insolvabilitate si drepturile creditorilor si debitorilor creeaza
incertitudine si descurajeaza tranzactiile financiare. Sistemul financiar este dominat de sectorul
bancar, activele constituind 70 la suta din PIB (nivel redus fatd de tarile vecine), in timp ce
asigurdrile, microfinantarea si pietele de capital sunt foarte mici.

Se atesta deficiente sistemice pe pietele de capital. Infrastructura este depasita si se bazeaza pe
procesarea manuald a documentatiei. Costurile de tranzactionare sunt mari. Companiile nu



percep piata valorilor mobiliare ca si sursa de capital, iar deponentii nu o percep ca fiind
credibila pentru investitii. Legea pietei de capital din 2012 a transpus unsprezece Directive UE si
a intentionat sa rationalizeze infrastructura pietei si sd stimuleze activitatea acesteia, insa pasul
reformelor este lent.

Reforme imediate (<100 zile):

Dezvaluirea catre public a valorii pierderilor suportate de stat din cauza BEM, Unibank si a
Bancii Sociale, si tragerea la raspundere a celor responsabili in masura legii;

Securizarea tuturor calculatoarelor si registrelor BEM, Unibank si ale Bancii Sociale;
Contractarea unui audit-investigatii cu una din cele top patru firme de audit;
Clarificarea faptului cd garantia extinsd BNM nu acopera creditarea interbancara;

Adoptarea si implementarea unei decizii delimitate In timp pentru rezolutia celor trei banci,
in corespundere cu cele mai bune practici internationale;

Desemnarea unui organ formal (de exemplu, Comisia Nationala pentru Stabilitate Financiara
existenta sau un nou Consiliu al Reglementatorilor Nationali) pentru realizarea unei evaluari
a stabilitatii financiare a Intregului sistem;

Elaborarea unui plan exhaustiv de interventie eventuald pentru solutionarea crizei financiare
si identificarea amendamentelor necesare la legislatie;

Modificarea Legii BNM, a Legii CNFM si a altei legislatii, in functie de necesitati, pentru:

= A oferi asistentd si protectie juridicd deplina tuturor colaboratorilor BNM si CNFM in
caz de judecata pentru actiuni Intreprinse cu buna credinta;

= A oferi BNM si CNFM abilitatea de aplicare a actiunilor de supraveghere si reglementare
in timp util;

= A oferi CNFM toate puterile de reglementare si supraveghere necesare pentru asigurarea
integritatii si transparentei inregistrarii si transferului de actiuni; si

= A elimina puterea Ministerului Justitiei de a modifica continutul reglementarilor BNM si
CNFM.

Reevaluarea actionarilor bancari pentru asigurarea dezvaluirii beneficiarilor efectivi finali

(BEF) si asigurarea monitorizdrii continue a actionarilor si BEF; si

Sporirea intensitatii supravegherii si severitatii actiunilor corective, inclusiv a penalizarilor si

restrictiilor, contra bancilor in cazul Incélcarii legislatiei si reglementérilor.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Elaborarea unui program de creare a capacitdtii pentru rezolutie in caz de crizd, inclusiv
aranjamente de coordonare fortificate;

Modificarea Legii institutiilor financiare si a Legii societdtilor pe actiuni pentru enumerarea
rolurilor distincte ale proprietarilor, membrilor consiliilor si conducerii de varf, introducerea
altor masuri de guvernantd corporativa, precum si limitarea interventiilor inadecvate ale
instantelor 1n functionarea organelor corporative;

Modificarea Legii pietei de capital pentru: (1) consolidarea functiei de inregistrare a valorilor
mobiliare corporative intr-un depozitar central al valorilor mobiliare, care va fi reglementat
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in mod corespunzator, (2) eliminarea puterii Ministerului Justitiei de a actiona n calitate de
depozitar central al valorilor mobiliare pentru companiile nebancare, si (3) implementarea
functiei de custode;

Elaborarea si aprobarea reglementdrilor de implementare a Legii pietei de capital in
corespundere cu cele mai bune practici internationale si Directivele UE;

Clarificarea legislatiei pentru asigurarea accesului mai timpuriu al Fondului de Garantare a
Depozitelor (FDG) la informatii detaliate despre deponenti, la fel si pentru a-i permite sa
verifice astfel de informatii pe loc;

Sporirea finantarii FDG printr-o linie de credit de la Ministerul Finantelor si includerea BNM
ca si sursa aditionald de finantare alternativa (back-up);

Finalizarea modernizarii Registrului unificat al gajului, implementarea prevederilor Legii
gajului din 2014, care unificd crearea drepturilor de garantare asupra bunurilor mobile in
cadrul unui singur registru;

Modificarea Legii ipotecii in vederea conformarii acesteia cu cadrul reformat al gajului
bunurilor mobile (de exemplu, inregistrarea electronica in baza de notificare, a doua ipoteca
nerestrictionatd, costuri de creare reduse si dreptul la veniturile bunului gajat);

Aprobarea de catre Parlament a proiectului Legii nr. 323 din 28 iulie 2014 pentru
modificarea Legii societatilor pe actiuni n scopul protejarii mai bune a drepturilor si
intereselor investitorilor; si

Formalizarea canalelor de transfer al remitentelor prin diversificarea serviciilor disponibile
prestate de sectorul bancar, expansiunea sistemelor de transfer rapid al numerarului cétre
oficiile postale nationale si diversificarea instrumentelor de economii, astfel maximizand
potentialul remitentelor pentru dezvoltare.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Avansarea implementarii aborddrii bazate pe riscuri pentru asigurarea supravegherii si
elaborarea elementelor esentiale ale supravegherii de grup, in special cu agentiile din afara
Moldovei;

Incurajarea initierii timpurii a procedurilor de insolvabilitate si facilitarea restructurarii prin
elaborarea regulilor privind obligatiile directorilor, inlaturarea barierelor la initierea
insolvabilitatii de cétre creditori, introducerea conditiilor clare pentru obtinerea si stimularea
noii finantdri si permiterea expansiunii termenelor limitd la elaborarea strategiilor de
restructurare;

Atribuirea cazurilor de insolvabilitate membrilor desemnati ai Curtii de Apel, care sunt
formati special Tn managementul cazurilor de insolvabilitate;

Restructurarea activitatii operatorilor pietei de capital in corespundere cu Legea pietei de
capital si instituirea unei infrastructuri a pietei, care va stimula ofertele publice de valori
mobiliare; si

Adoptarea codurilor de guvernantd corporativa pentru diversele segmente ale sectorului
financiar (de exemplu, segmentul bancar, de asigurari, microfinantare, etc.) si asigurarea
conformitatii In acest sens.



DEZVOLTAREA SECTORULUI PRIVAT SI CLIMATUL DE AFACERI

Probleme cheie si provocari

Acordul de Asociere cu UE prezinta o oportunitate majora in vederea accelerarii cresterii

oooooo

Actiunile netransparente si imprevizibile ale birocratiei in sectorul public continua sa
reprezinte o problemad majora. Implementarea reformelor a stagnat din cauza intereselor
private si a blocajului politic. Multi oficiali publici continud sd demonstreze atitudini orientate
impotriva afacerilor. In prezent, intreprinderile trebuie si se conformeze cerintelor multiple si
suprapuse cu privire la licente, permise, autorizatii si inspectii. Concurenta pe piata interna este
redusa, fapt ce creeazi obstacole pentru inovatii si competitivitate. In administrarea comertului
international — controalele excesive, cerintele si practicile de evaluare neclare si ad hoc, lipsa
transparentei, gradul mare de discretie si serviciile ineficiente de logisticd determina tranzactii
transfrontaliere mai lente, costisitoare si imprevizibile. In administrarea fiscald — lipsa clarititii
regulilor si ineficientele sistemului de solutionare a disputelor fiscale si ale restituirilor TVA
constituie bariere (vezi nota cu privire la finantele publice). In timp ce Analiza impactului de
reglementare (AIR) a fost utila, aceasta nu este intotdeauna aplicatd. Legislatia trebuie pusa in
aplicare de catre instante mai consecvent. Elementele sectoriale ale mediului de afaceri trebuie sa
fie, de asemenea, vizate (vezi, de exemplu, nota cu privire la agriculturd).

vvvvv

intreprinderile din Moldova necesitd capacititi fortificate. Sunt necesare imbunatatiri in
managementul strategic al intreprinderilor, gestiune financiara si raportare, marketing, calitatea
produselor, procese de producere si alte domenii, in functie de necesitati. Calitatea rapoartelor
financiare ale companiilor este neuniforma, sistemul de colectare si disponibilitate publica a
rapoartelor financiare nu este 1n intregime functional, iar legislatia In domeniul contabilitatii si
auditului necesita Tmbunatatiri.

Astfel, trebuie sa fie imbunatatite programele de sprijin pentru afaceri. Serviciile de
dezvoltare a afacerilor atesta deficiente sub aspect cantitativ si calitativ. Mai mult ca atat,
afacerile nu sunt dispuse sd plateascd pentru servicii de dezvoltare pentru ca nu Inteleg cat de
mult ar avea de beneficiat. Autoritatile publice mandatate sa faciliteze exporturile, atragerea
investitiilor si competitivitatea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) (Organizatia de Atragere a
Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova [MIEPO] si Organizatia pentru Dezvoltarea
Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii [ODIMM]) s-au confruntat cu lipsd de resurse si
necesitd dezvoltare organizationald, or gama serviciilor prestate este limitatd. Mecanismele
juridice pentru protectia investitorilor sunt slabe. Guvernanta deficientd in sectorul financiar
limiteaza accesul la finante (vezi nota cu privire la sectorul financiar).

Reforme imediate (<100 zile):

e General: Asigurarea implementarii integrale a Foii de parcurs pentru actiunile Guvernului in
vederea elimindrii constrangerilor critice in calea mediului de afaceri 2013-2014 si a Foii de

......

armonizare cu UE;



Inspectii si autorizatii/permise: Adoptarea legislatiei si a proiectului hotararii Guvernului
privind simplificarea procedurilor pentru autorizatiile In constructii. Adoptarea legislatiei
privind simplificarea autorizatiilor pentru comertul intern. Revizuirea metodologiilor de
inspectii bazate pe riscuri si implementarea versiunilor imbunatatite. Implementarea
Registrului inspectiilor de stat;

Concurenta: Imbunatatirea structurii, completarii cu personal si capacititii Consiliului
Concurentei, precum si aplicarea in practica a raportarii autoritatilor publice catre Registrul
ajutorului de stat;

Comertul international si administrarea fiscala: Aplicarea integrald a AIR in raport cu actele
care afecteaza intreprinderile;

Investitiile si promovarea exportului: Adoptarea unei strategii pe termen mediu pentru
MIEPO, reflectand programele si finantarea (inclusiv de la UE) pentru promovarea
exportului. Identificarea reformelor de politici in vederea inlaturarii obstacolelor pentru
retentia si atragerea investitiilor, inclusiv reforma cadrului institutional al MIEPO; si

Raportarea financiara: Finalizarea tabelelor de transpunere pentru jalonarea legislatiei in
domeniul contabilitatii si auditului la cerintele acquis communautaire al UE.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

General: Asigurarea implementarii integrale a Planului de Actiuni al Strategiei de reforma a
cadrului de reglementare, a elementelor pe termen scurt ale Foii de parcurs pentru

......

Reforma cadrului de guvernanta: Elaborarea si implementarea indicatorilor de performanta
pentru autoritatile publice care reglementeazd activitatea de Intreprinzator. Asigurarea
aplicarii integrale a AIR si a supravegherii solide a implementarii reformei cadrului de
reglementare;

Inspectii si autorizatii/permise: Asigurarea corespunderii cadrului legislativ si normativ cu
cerintele legislatiei aferente inspectiilor si Ghilotina 2+. Simplificarea continud a actelor
permisive, inclusiv a celor pentru import si export. Initierea implementarii
online a tuturor informatiilor necesare privind actele permisive (nationale si locale) si
inspectiile. Aplicarea regulilor de inspectie pentru serviciile fiscale si vamale;

Administrarea comertului international: Implementarea procedurilor vamale simplificate si a
declaratiilor electronice (fara suport pe hartie) pentru toate regimurile vamale. Aprobarea
platii amanate a veniturilor din comert pentru comerciantii autorizati. Sporirea controalelor
bazate pe riscuri si reducerea drasticd a controalelor vamale la punctul de devamare, inclusiv
a controalelor aditionale care vizeaza evaluarea;

Competitivitatea intreprinderilor/investitiile: Adoptarea strategiilor institutionale pentru
agentiile IMM si de export/investitii, oferindu-i fiecdreia cadre institutionale, programe si
bugete (inclusiv de la UE) adecvate in vederea exercitarii mandatelor lor. Revizuirea si/sau
re-elaborarea programului PARE 1+1 program (directionare, criterii de eligibilitate si
structura de stimulente). Crearea unui mecanism de retentie a investitorilor. Adoptarea
Strategiei de competitivitate TIC. Sustinerea credrii retelelor de excelenta in afaceri si



implicarea activa a diasporei moldovenesti. Sustinerea elaborarii altor modele si produse
pentru atragerea si angajarea resurselor diasporei in dezvoltarea afacerilor; si

Raportarea financiara: Consolidarea capacitdtii Registrului  Public pentru aplicarea
reflectarii si publicdrii raportarii financiare.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Acte permisive: Asigurarea credrii si functionarii adecvate a ghiseului(ghiseelor) unic(e).
Elaborarea si aprobarea planurilor urbanistice pentru municipalitéti si orase;

Concurenta: Abordarea aspectelor concurentiale in sectoarele prioritare prin efectuarea
evaluarilor, aplicarea Legii concurentei si operarea modificarilor legislative/normative;

Administrarea comertului international si administrarea fiscala: Semnarea Conventiei de la
Kyoto revizuite (CKR) si adoptarea unui nou Cod Vamal in corespundere cu aceasta.
Alinierea cadrului si procedurilor de logistica comerciala cu practicile bune internationale.
Conectarea la noul Sistem de Tranzit Computerizat al UE. Usurarea reglementarii TVA
privind investitiile in echipamentul industrial modern. Amanarea platii TVA pentru accesorii
si materii prime importate;

Recunoasterea deciziilor de arbitraj international: Inlaturarea obstacolelor institutionale in
recunoasterea si aplicarea deciziilor de arbitraj international, in conformitate cu Conventia
UNCITRAL;

Competitivitatea intreprinderilor si investitiile: Revizuirea/actualizarea strategiilor agentiilor
IMM si de export/investitii, precum si a programelor si finantarii (inclusiv de la UE).
Monitorizarea impactului interventiilor de politici investitionale. Asigurarea implementarii
integrale a Strategiei IMM;

Raportarea financiara: Revizuirea legislatiei si ameliorarea eficientei operationale a
sistemului public de supraveghere a auditului. Instruirea organelor de reglementare si
imbunatatirea studiilor In domeniul contabilitatii;

Privatizarea: Implementarea viguroasa a privatizarii intreprinderilor si activelor de stat de o
maniera transparenta; si

Sprijinul oferit de stat: Revizuirea nivelurilor de sprijin oferit diferitor sectoare economice de
catre stat.



POLITICA COMERCIALA

Aspecte cheie si provocari

Un eveniment semnificativ pentru politicile de comert, care a avut loc recent, este semnarea
pe 27 iunie 2014 a Acordului de Asociere, inclusiv a ZLSAC, intre UE si Republica
Moldova. Moldova a ratificat Acordul pe 2 iulie 2014. O serie de prevederi, inclusiv anumite
capitole economice si sectiunea ZLSAC a acordului, au fost puse In practicd incepand cu
1 septembrie 2014. ZLSAC presupune eliminarea taxelor vamale pentru ambele parti la
produsele industriale si la majoritatea produselor agricole (din partea UE 1n mod gradual) si
continuarea liberalizarii pietei serviciilor, aducand in discutie si alte limite pentru comert,
precum si reformele ce tin de guvernarea economica, care au scopul de a consolida transparenta
si competitia. Conform Planului de Actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere si a
ZLSAC, Ministerul Economiei, fiind institutia coordonatoare a capitolelor economice si a
ZLSAC, a creat mai multe grupuri de lucru care se concentreazd pe cerintele ZLSAC si
angajamentele orizontale (inter-ministeriale).

Imediat dupa ratificarea AA/ZLSAC, economia Republicii Moldova s-a confruntat cu o
serie de masuri unilaterale luate de catre partenerii comerciali traditionali. Embargoul
comercial impus de catre Federatia Rusa a afectat sever operatiunile de export ale Moldovei, n
special exportul de fructe, a produselor conservate si a cirnii proaspete si procesate. in pofida
acestor mdsuri, activitatea comerciald a tarii s-a mentinut la cote inalte, UE devenind partenerul
comercial principal al Moldovei, acoperind 52 la sutd si respectiv 49 la suta din exporturile si
importurile Moldovei In perioada ianuarie — septembrie 2014.

Embargoul exporturilor si caderea rublei rusesti au afectat foarte mult sectorul agricol,
ciruia 1i lipseste capacitatea tehnica si de gestionare pentru a se adapta rapid la cerintele
tehnice ale pietelor noi. Dublarea cotelor contingentelor tarifare ale EU (TRQ) pentru fructe a
avut un impact minor, deoarece proportia utilizarii cotelor a ramas joasa, precum si din cauza
obstacolelor birocratice din tarile UE. Pentru a compensa aceste pierderi, Guvernul a aprobat un
mecanism de compensare a pierderilor producitorilor de mere si prune. Insi constringerile
bugetare si adresarea dificultétilor a dus la imposibilitatea oferirii de compensatii complete.

Semnarea AA si a ZLSAC aduce noi oportunitati exportatorilor din Moldova si va expune
piata domestica competitiei mai puternice din UE. De aceea competitivitatea va reprezenta un
element cheie in toate sectoarele comerciale. In prezent Moldova ajunge la 4 din 7 puncte
pentru oferirea serviciilor de sanatate si educatie primara. Punctajul este slab in special 1n ceea ce
tine de institutii, dimensiunea pietei, inovatie si disponibilitatea tehnologica. Prioritatile privind
consolidarea climatului investitional sunt descrise 1n altd nota, dar este important s mentionam
aici ca politicile adoptate de catre Guvern se concentreazd mai mult pe atragerea investitiilor
decat pe protectia investitiilor.

Agricultura reprezinta 25 la suta din exporturi. Pentru a-si creste contributia, in special prin
vanzari in UE, acest sector ar trebui sa-si consolideze conformarea la cerintele tehnice ce tin de
standardele sanitare si fitosanitare (SFS), impachetare, etichetare si clasare. Acestea vor necesita
o infrastructurd post-recoltd consolidatad si roluri cheie pentru Agentia de Interventii si Plati in
Agriculturd (AIPA) si Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor (ANSA).

Economia va beneficia de o implementare completd a prevederilor ZLSAC prin intensificarea
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comertului Intre Republica Moldova si UE. Un aspect important in acest sens este implementarea
acordului pe intreg teritoriul tarii, inclusiv in Transnistria. Pentru a maximiza beneficiile ce vin
din ZLSAC, o atentie deosebitd trebuie acordatd implementarii prevederilor in Transnistria.
Aceasta ar putea presupune un mecanism de implementare special, asupra caruia ambele parti
(Chisinau si Tiraspol) trebuie sd cada de acord, ludndu-se in consideratie faptul cd Moldova
reprezinta partea contractanta in cadrul AA.

Reforme imediate (<100 zile):

Adoptarea urgenta de cétre Parlament a legislatiei comerciale, care inca nua fost adoptata;

Implementarea masurilor de sustinere a competitivitatii intreprinderilor, cu accent pe
lanturile de aprovizionare agro-business (pentru detalii, vedeti nota cu privire la dezvoltarea
sectorului privat si climatul investitional);

Dezvoltarea capacititilor Ministerului Economiei, acesta fiind institutia principald
responsabila de implementarea ZLSAC;

Consolidarea protectiei investitiilor;

Constientizarea cu privire la implicatiile ZLSAC si cerintele pietelor UE in anumite sectoare
si regiuni; si

Dezvoltarea unui mecanism pentru implementarea ZLSAC in Transnistria.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Dezvoltarea capacitatilor si consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor;
Inlocuirea standardelor nationale cu cele internationale si europene;
Dezvoltarea si acreditarea laboratoarelor SFS nationale;

Elaborarea unui mecanism cu privire la implementarea ZLSAC in Transnistria, termenul
limita fiind 31 decembrie 2015; si

Intensificarea activitatilor de comunicare privind aspectele tehnice ale ZLSAC, cu accent pe
administrarea cotelor tarifelor si alte aspecte vamale.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

Implementarea prevederilor ZLSAC in toate sectoarele si institutiile;
Implementarea legislatiei armonizate in sectorul de standardizare si masuri SFS;

Proceduri si reglementari eficiente, previzibile si mai ieftine pentru conformitatea produselor,
s

Implementarea continud a masurilor de sustinere a competitivitatii intreprinderilor, cu accent
pe lanturile de aprovizionare agro-business (pentru mai multe detalii, vedeti nota despre
dezvoltarea sectorului privat si climatul investitional).
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FINANTELE PUBLICE

Probleme cheie si provocari

Managementul eficient al finantelor publice este necesar pentru a spori productivitatea
cheltuielilor publice si a mentine deficitul sub control.

Pe partea cheltuielilor, presiunile sociale si demografice se vor intensifica, inclusiv la capitolul
angajamente existente pentru asigurdri sociale si pensii. Cheltuielile sectorului public, pentru
educatie si sinitate in special, sunt deja inalte. Imbatranirea va spori volumul de resurse necesar
pentru plata pensiillor si va alimenta cererea pentru servicii de asistentd medicala.
Descentralizarea necesita relatii fiscale interguvernamentale noi pentru aplicarea disciplinei
fiscale si reducerea ineficientelor cauzate de autoritatile locale mici si fragmentate. Sunt necesare
ajustdri ale cheltuielilor in vederea credrii spatiului pentru necesitdtile investitionale publice
presante. Planificarea mai buna a bugetului de capital si managementul imbunatatit al
investitiilor publice sunt necesare pentru a spori productivitatea investitiilor publice. In domeniul
achizitiilor publice, provocdrile principale continud sa fie legislatia sceundarda incompleta,
revizuirea si aprobarea contractelor de catre Agentia de Achizitii Publice si un mecanism
inadecvat de examinare a contestatiilor. Cheltuielile aferente dobanzilor vor creste substantial pe
termen mediu, odata ce statul va recunoaste pierderile suportate n sectorul bancar.

Pe partea veniturilor, deficientele institutionale constituie problema principala. Spatiul de
generare a veniturilor este limitat, or veniturile fiscale sunt deja mari ca si procent din PIB fata

e eyt

ege ey

cresterea impozitelor, care pot consolida probleme de conformare fiscald, dar prin imbunatatirea
administrarii fiscale. Lipsa claritatii in raport cu regulile fiscale si ineficientele in sistemul de
solutionare a disputelor fiscale si in sistemul de restituire a TVA reprezintd bariere. Autoritatea
fiscala dispune de o retea ampla de unitdti teritoriale descentralizate si fragmentate.
Administrarea fiscala unificatd in calitate de entitate juridicd unica, cu un sediu central si
3-5 oficii regionale, ar ameliora eficacitatea administrarii fiscale prin facilitarea selectarii
centralizate a auditului In bazd de riscuri si minimizarea interactiunii fizice intre inspectorii
fiscali contribuabili. Aceasta, la randul sau, ar consolida conformarea fiscala voluntara, ar reduce
costurile de conformare si ar spori profesionalismul si integritatea angajatilor Serviciului Fiscal
de Stat (SFS) si utilizarea tehnologiei moderne (sistem integrat de modernizare fiscala).

Reforme imediate (<100 zile):

e FElaborarea si aprobarea Legii bugetului pentru 2015 in baza unor scenarii macroeconomice
conservative si in corespundere cu regulile fiscale reglementate prin intermediul legislatiei
privind responsabilitatea fiscald, vizand un deficit sub 3 la suta din PIB;

e Micsorarea plafonului pentru proiectele de investitii publice (stabilit prin Regulamentul MIP
#1029) pentru a declansa mecanismul formal de evaluare, selectare si implementare a mai
multor proiecte;

e Revizuirea criteriilor de selectare a auditului si initierea implementarii abordarii in baza de
riscuri la planificarea auditului si desfasurarea investigatiilor in cadrul SFS;

11



Aprobarea propunerii SFS pentru o structurd organizationald de administrare fiscala
unificata;

Aprobarea noii Legi privind achizitiile publice, in corespundere cu practicile bune
internationale in domeniul achizitiilor publice, asigurand, printre altele, impartialitatea si
independenta integrald a Agentiei pentru Solutionarea Contestatiilor; si

Recunoasterea pierderilor suportate de cétre stat in sectorul bancar (vezi nota cu privire la
sectorul financiar) si emiterea obligatiunilor de stat pentru acoperirea costurilor asociate
acestor pierderi pe termen mediu.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Considerarea agrearii unui program cu Fondul Monetar International, care ar consolida
credibilitatea cadrului macroeconomic si, astfel, ar oferi sigurantd donatorilor de sprijin
bugetar;

Legiferarea si implementarea modificarilor parametrice in sistemul solidar de pensii pentru a
asigura echitatea si sustenabilitatea pe termen mai lung a acestuia (vezi nota cu privire la
pensii);

Revizuirea cheltuielilor fiscale in vederea cresterii bazei fiscale si credrii unor conditii mai
uniforme pentru afaceri;

Instituirea unui proces de scrutin riguros si a procedurii formale pentru a decide asupra
pregatirii unui proiect de investitii publice; si

Revizuirea procedurilor de apel in cadrul SFS pentru a asigura un mecanism corect i
independent de solutionare a constestatiilor.

Medium-term reforms (>12 months):

Institutionalizarea procesului aferent Cadrului Bugetar pe Termen Mediu (CBTM) si a
elaborarii bugetului in functie de performanta;

Imbunétatirea formulelor de transferuri interguvernamentale in scopuri generale;

Introducerea distributiei unei cote a impozitului pe venitul persoanelor fizice in functie de
locul resedintei in scopul ameliorarii echitatii fiscale a autoritatilor locale;

Mobilizarea veniturilor locale din surse proprii prin intermediul reformei administrarii fiscale
si al modificarilor 1n politica de atribuire a ipozitelor;

Armonizarea accizelor cu Directivele UE;

Revizuirea proceselor de administrare fiscald si stabilirea noilor reguli de impozitare prin
elaborarea unui nou Cod Fiscal; si

Utilizarea managementului in functie de riscuri in administrarea fiscald, la toate etapele
(inregistrare, clasare in dosare, platd si audit), urmdarind modelul procesului de selectare a
auditului in baza de riscuri, care este deja utilizat.
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CONSOLIDAREA MANAGEMENTULUI ADMINISTRARII PUBLICE

Probleme cheie si provocari

Moldova necesita o administratie publici mai buna pentru a realiza obiectivele Strategiei
Nationale si angajamentele AA. In perioada 2006-2013, Moldova a modernizat cu succes
legislatia si procesele sale administrative in cadrul Reformei Administratiei Publice Centrale
(RAPC). Insa sunt necesare eforturi aditionale pentru atingerea a patru obiective:

Consolidarea performantei si meritocratiei in serviciul public. Legile nr. 158 din 2008,
nr. 155 din 2011 si nr. 48 de 2012 au pus bazele pentru un serviciu public meritocratic, cu un
sistem de salarizare si management al performantei bine definit. Chiar si in aceste conditii,
este inca dificil de a atrage si retine absolventi calificati. In timp ce salariile mici constituie o
parte din cauza, alti factori sunt evaludrile de performantd individuale disfunctionale,
frustrarea 1n raport cu oportunitiatile de carierd, precum si un mediu de lucru care
descurajeaza initiativa. Sistemul de instruire a functionarilor publici nu permite nici
consolidarea rapida a capacitatilor in domeniile prioritare si nici nu sprijind abordari moderne
de management. Cresterea salariului de baza nu este o optiune si, astfel, masurile de
imbunatatire a sistemului de performanta, sporirea satisfactiei la locul de de munca si
consolidarea culturii de performanta sunt cu atat mai importante;

Combaterea coruptiei. Coruptia a fost identificatd drept unul din cele 10 obstacole in
mediul de afaceri!. Transparency International a raportat ci 66 la sutd din moldoveni erau de
parerea cd oficialii si functionarii publici erau corupti.’ Perceptia asupra coruptiei
submineazad evident increderea in guvern. Moldova a lansat mai multe initiative ambitioase
anti-coruptie/prevenire a coruptiei in anii recenti. Sprijinul continuu pentru Centrul National
Anticoruptie (CNA) si Comisia Nationala de Integritate (CNI) va fi esential in vederea
sustinerii acestor eforturi. Eforturile de luptd cu coruptia ar putea viza vulnerabilitétile
intampinate de afaceri si de sectorul financiar in special;

Eficientizarea serviciilor publice pentru populatie si firme. Prestarea ineficienta,
fragmentatd si de multe ori coruptd a serviciilor sporeste costul reglementarii afacerilor,
afecteaza cresterea si limiteazd accesul, in special pentru oamenii saraci si cei din zonele
rurale. Pentru a solutiona problema respectiva, Republica Moldova si-a asumat angajamente
de a simplifica si digitaliza toate serviciile publice pand in 2020. Prin intermediul Hotararii
nr. 661 a fost luatd decizia de a intensifica modelul "Biroul Unic de Informatii si Servicii".
Centrul de Guvernare Electronica a realizat progrese impresionante in furnizarea
infrastructurii TI pentru serviciile online. Totusi, reorganizarea proceselor de activitate a
ramas 1n urma, atat la nivel central cat si local, si constituie cea mai importantd provocare in
administratia publica pe viitor; si

Elaborarea politicilor in baza de dovezi. Cancelaria de Stat s-a dovedit a fi eficientd la
capitolul coordonarea politicilor si introducerea instrumentelor de planificare strategica in
agentiile guvernamentale. Totusi, spre regret, conducerea de varf si detindtorii functiilor
politice au demonstrat interes limitat fata de utilizarea dovezilor pentru informarea proceselor
de elaborare a politicilor. Aceasta, in tandem cu capacitatea limitatd a unitatilor de politici
din ministerele de resort si lipsa unui cadru de reglementare pentru managementul politicilor,

! Studiul intreprinderilor 2013, Banca Mondiala: http://www.enterprisesurveys.org/data/exploreeconomies/2013/moldova
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denota faptul ca deciziile de politici sunt deseori luate fara a lua in considerare
implementarea sau consecintele economice, sociale si de mediu sau date exacte cu privire la
populatie. Poriectul Foii de Parcurs pentru Reforma Administratiei Publice pentru anii 2014-
2020 vizeaza aceste ingrijorari.

Reforme imediate (<100 zile):

e Stabilirea directiilor strategice si a prioritatilor pentru Reforma Administratiei Publice pana
in 2020, prin adoptarea Foii de Parcurs a Reformei, cu obiective clare la nivel de rezultate,
probleme de performanta identificate si o viziune integrata a modului in care serviciile vor fi
prestate in 2020;

e Crearea unei unitati de coordonare sub egida prim-ministrului in vederea coordondrii
implementarii reformei administratiei publice, In special pentru restructurarea serviciilor
publice si elaborarea politicilor. Ca si alternativa, asigurarea personalului relevant in cadrul
Directiei generale coordonarea politicilor, a asistentei externe si reforma administratiei
publice centrale a Cancelariei de Stat; si

e Elaborarea amendamentelor la cadrul juridic pentru declararea bunurilor.?

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Serviciul public

e FElaborarea unui plan de actiuni pentru imbunatatirea retentiei personalului junior in baza
analizei cauzelor rotatiei;

e Evaluarea eficacitatii procedurilor de recrutare si evaluare a performantei; si

e Elaborarea unui plan de actiuni pentru modernizarea sistemului de formare in serviciul
public.

Serviciile publice

e Realizarea analizei la mijloc de termen a Programului de modernizare a serviciilor publice
pentru 2014-2016, identificarea provocarilor de implementare si amplificarea reorganizarii
proceselor de activitate pentru serviciile prioritare, cu accent pe castiguri rapide si cu
integrarea ghiseelor unice / digitalizarea serviciilor;

e FElaborarea modelului si a planului de actiuni pentru implementarea centrelor de prestare a
serviciilor, in baza abordarii de ghisee unice, pentru serviciile publice la toate nivelurile; si

e Reorganizarea functionald si managementul schimbarii in agentii, in baza serviciilor publice
reorganizate, si sustinerea managementului orientat pe rezultate.

Anti-coruptie
e Initierea Evaludrii riscurilor nationale de spalare a banilor si finantare a terorismului;

e Finalizarea proiectelor amendamentelor pentru declararea bunurilor si prezentarea acestora
Parlamentului; si

3 1) Cresterea perioadei de timp in care CNI poate efectua verificarea continutului declaratiilor de avere; 2) Eliminarea discrepantelor intre
legislatie si format sub aspectul continutului care trebuie sa fie dezvaluit; 3) Includerea prevederilor care permit sanctionarea eficientd pentru
esecul de a declara si a face declaratii false; 4) Considerarea includerii confiscarii civile pentru varierile nejustificate ale averii; 5) Adaugarea
prevederilor privind prezentarea electronica a informatiei privind declaratiile de avere; 6) Revizuirea continutului formularului declaratiei de
avere pentru instituirea unui echilibru intre caracterul prietenos pentru utilizatori si caracterul exhaustiv si sprijinul procesului de verificare.

14



Sustinerea CNA, a Procuraturii Generale si a sectorului judiciar in raport cu implementarea
revendicarii activelor.

Elaborarea politicilor

Aprobarea si aplicarea metodologiilor pentru evaluarea ex-ante a impactului si evaluarea ex-
post a politicilor guvernamnetale; si

Elaborarea planului de actiuni pentru activitati de creare a capacitatii in vederea consolidarii
cererii pentru elaborarea politicilor Tn bazd de dovezi din partea detinatorilor functiilor
politice si a managerilor.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

Serviciul public

Implementarea integrala a stimulentelor de performanta, conform prevederilor Legii nr. 48
din 2012 privind sistemul de salarizare in serviciul public (progresia in cadrul gradului,
prime individuale);

Limitarea spatiului pentru plati neoficiale sau suplimente salariale pentru inaltii oficiali de
stat; si

Modernizarea sistemului de formare 1n serviciul public pentru a viza efectiv problemele de
capacitate in elaborarea politicilor si prestarea serviciilor publice la toate nivelurile
guvernului.

Serviciile publice

Reorganizarea sistematicd si digitalizarea serviciilor prioritare Tn agentiile guvernamentale
centrale si locale si facilitarea accesului firmelor si populatiei prin intermediul ghiseelor
unice; si

Instituirea unui sistem pentru monitorizarea satisfactiei clientilor privind serviciile publice.

Elaborarea politicilor

Formularea tintelor si introducerea raportarii publice privind implementarea politicilor si
programelor;

Implementarea analizelor de performantd ale Unitatilor de analizd a politicilor in toate
ministerele de resort si lansarea implementarii planurilor de “Imbunatétire a performantei”; si

Consolidarea legaturilor functionale si a mecanismelor clare intre Biroul National de
Statistica si Unitatile de analiza a politicilor in ministerele de resort pentru asigurarea unui
cadru de politici publice bazate pe dovezi.
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COMBATEREA CORUPTIEI

Probleme cheie

in Moldova, coruptia este un fenomen endemic si sistemic, inridicinat in toate institutiile
guvernamentale si la toate nivelurile, implicind controlul institutiilor cheie cu scopul de a
crea beneficii In interes personal. Aceasta apreciere este confirmata de studii independente si
sondaje publice. Cel mai critic este faptul, cd fenomenul coruptiei este atestat in viata de toate
zilele a cetatenilor moldoveni. Coruptia se manifestd printr-o economie subdezvoltatd si
incalcarea drepturilor omului. Potentialii investitori, atit cei de peste hotare, cat si cei din tara,
decid sa investeasca 1n alte tari decit Moldova, si tot mai putini moldovenii au locuri de munca
bine platite. Traficantii de fiinte umane ramin nepedepsiti si tot mai multi criminali-traficanti isi
cauta jertve printre copiii din Moldova.

Din cele 13 capitole, la care moldovenii au fost chestionati de ciatre Transparency
International pentru Barometrul Global al Coruptiei in 2013, numai un singur domeniu
(institutiile religioase) a fost calificat ca fiind ,,curat”. in acelasi timp, politia, sistemul
judiciar, functionarii publici si partidele politice sunt considerate extrem de corupte, acumulind
punctaj intre 3.9 si 4.3, pe scara unde ,,5” reprezintd cel mai inalt nivel de coruptie. Conform
aceluiasi sondaj, 53 la sutd din respondenti considerd ca fenomenul coruptiei va continua sa se
agraveze.

increderea poporului moldovenesc in propriul guvern este in sciidere, aceasti pozitie fiind
consolidatd de faptul cd demnitarii de stat duc un mod de viata in excesul veniturilor oficiale
mici. In anul 2011, salariul mediu lunar in administratia publici constituia 3.419 MDL
(aproximativ 275 dolari SUA).

Pentru Moldova, crearea unui nou guvern dupa alegerile din noiembrie reprezinta o
oportunitate cheie de combatere a coruptiei din viata publica. Pentru a obtine succes in acest
domeniu, structurile de virf trebuie sa dea exemple de luptd cu coruptia, si aceste exemple
urmeaza a fi sustinute de cétre toti partenerii de coalitie.

Matricea de Politici a Uniunii Europene ramine a fi un instrument excelent de
implementare a reformelor. Fondurile donatorilor vor continua sa fie conditionate de
indeplinirea de catre guvern a urmatoarelor conditionalitati:

Reforme imediate (<100 zile)

e Functionarii de stat de rang inalt (Presedintele tarii, Prim-ministrul, Presedintele
Parlamentului, Procurorul general, Presedintele Consiliului Superior al Magistraturii) trebuie
sd discute public si frecvent despre imperativul combaterii coruptiei;

e Functionarii de rang inalt, implicati In acte de coruptie, trebuie adusi in fata justitiei;

e Toti reprezentantii guvernului trebuie, in mod public, sa-si ia angajamentul de a respecta
principiile transparentei si integritatii. In acest context, toate deciziile cu implicéri financiare
trebuie facute publice pentru cetéteni;

e Atunci cind cazurile de judecatd sunt audiate in oficiile judecatorilor, acest fapt faciliteaza
coruptia. Utilizarea salilor de judecatda pentru audieri trebuie sd fie obligatorie in toate
localitatile din afara Chisinaului, iar in Chisindu — pentru toate cazurile penale audiate. Exista
suficiente sdli de judecata pentru acest lucru;
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Asigurarea unei practici judecdtoresti uniforme la nivelul Curtii Supreme de Justitie; si

Utilizarea noilor imputerniciri ale Procurorului general de a investiga judecatorii pentru
coruptie.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Incorporarea comentariilor Comisiei de la Venetia In noua lege cu privire la reforma
procuraturii;

Supravegherea sistemului judiciar de catre Consiliul Superior al Magistraturii si societatea
civila;
Anularea imunitatii parlamentarilor pentru cazurile de urmarire penald. Aceast fapt ar

reprezenta, pentru cetatenii moldoveni, un semnal ca liderii actioneaza prin intermediul
propriului exemplu;

Inregistrarile audio trebuie sd devind o practica-standard a procedurilor de
judecatd. Judecatorii, care nu fac Inregistrari audio, urmeaza a fi supusi sanctiunilor
disciplinare;

Adoptarea cit mai rapida a serviciilor publice online, cu consultéri publice;

Adoptarea legislatiei cu privire la finantarea partidelor politice si campaniilor electorale,
inclusiv raportarea financiara transparenta in ajunul alegerilor locale din 2015;

Implementarea reformei cu privire la mecanismul de declarare a averii, intereselor personale
si a conflictului de interese pentru functionarii de rang inalt si angajatii publici, introducerea
sechestrarii civile a bunurilor nejustificate si a proprietdtilor oficialilor de rang Tnalt si a
angajatilor publici; si

Adoptarea amendamentelor la un set de acte legislative (Codul Penal, Codul Civil, Codul
procedurilor contraventionale), cu scopul de a reduce discretia actorilor din sectorul justitiei.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Adoptarea Legii cu privire la reforma procuraturii;,

Continuarea reformei generale in domeniul serviciilor civile, in special a serviciilor judiciare
si de urmarire 1n justitie. Salariile care ar corespunde cerintelor de piatd trebuie combinate cu
masuri eficiente si transparente impotriva oficialilor corupti, astfel incit acestea sa-si piarda
locurile de munca 1n cazul 1n care comit acte de coruptie; si

Construirea unor bune relatii cu sectorul privat pentru realizarea unor scopuri comune,
inclusiv a initiativelor anti-coruptie. Majoritatea grijilor cetitenilor sunt de natura economica,
astfel asociatiile de business pot intra in parteneriat cu guvernul pentru a sustine reformele si
a oferi consultatii cu privire la reforme.
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GUVERNAREA ELECTRONICA

Probleme cheie si provocari

Guvernul Republicii Moldova si-a propus agenda de modernizare tehnologica a guvernarii
(e-Transformare) in 2011, edificind platforme digitale performante si dezvoltind un mediu
propice pentru transformarea digitali in toate domeniile administratiei publice. in prezent
Guvernul este absolut dotat cu platformele digitale necesare ce ar permite reproiectarea si
digitizarea serviciilor publice sectoriale. Printre aceste platforme se regisesc: MCloud
(depozitare si gestionare a datelor), MPass (autentificare si control al accesului), MSign (serviciu
de semnatura digitala), MConnect (platforma de schimb de date si interoperabilitate), MPay
(serviciu de plati electronice), Enterprise Content Management Platform (platforma de e-registre
si e-autorizatii) si Portalul Guvernamental. Aceste platforme sunt functionale si gata de utilizare
de catre ministerele de ramura.

In cadrul proiectului de e-Transformarea Guvernirii (eTG), Guvernul Republicii Moldova
actualmente implementeaza urmatoarele servicii sectoriale:

a) Digitizarea documentatiei de stare civild pe suport de hartie;
b) Digitizarea documentatiei pe suport de hértie a agentiei cadastru;

c) Guvern informatizat — sistem online de gestionare a documentatiei, ce urmeaza a fi instalat in
toate ministerele si agentiile;

d) e-Integritate — sistem online de depunere / monitorizare a declaratiilor cu privire la venituri,
proprietate, intereselor personale;

e) e-Admitere — portal pentru automatizarea procedurii de admitere la institutiile de Tnvatdmant
superior;

f) e-Autorizatie de transport — depunerea, partajarea, examinarea cererilor si emiterea licentelor
de transport;

g) Sistem de e-Achizitii la nivel de Guvern;
h) Inregistrarea si inchiderea online a afacerilor;
1) Inregistrarea online a vanzarilor sau achizitiilor de bunuri imobile;

j) Platforma de e-Raportare la nivel de Guvern pentru optimizarea si digitizarea procedurii de
raportare agentiilor guvernamentale din partea afacerilor;

k) e-Subventii pentru producatorii agricoli, ce permite agricultorilor sd aplice online si sa
beneficieze de subventii in sectorul agrar, iar Guvernului — sa digitizeze procesul decizional;

1) e-Autorizatii de import/export al produselor alimentare;

m) MNotify — integrator de diverse tehnologii de comunicare cu oamenii (email, SMS, scrisori,
Skype); si

n) MDelivery — platformd de gestionare pentru prestarea rezultatelor produse de serviciile
sectoriale (certificate, pasapoarte pentru cetdteni, buletine de identitate si altele).

La moment sistemele si datele cruciale sunt stocate pe sit-ul principal al MCloud faza I, care se
apropie de capacitatea sa maximala in ceea ce priveste puterea de calcul si depozitare. Mai mult
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ca atat, existd o necesitate stringentd de capacitdti adecvate de arhivare si copii de rezerva.
Necesitatea unui spatiu suplimentar de depozitare, a copiilor de rezerva si recuperare in caz de
calamitati a determinat instituirea unui mecanism MCloud faza II. Achizitiile aferente celui de-al
doilea sit MCloud sunt la o etapa finala.

Pentru a beneficia de aceste investitii infrastructurale, Guvernul va trebui sa demonstreze
un angajament politic robust. Aceasta se traduce in practica prin aplicarea folosirii obligatorii
de catre ministerele de ramurd a infrastructurii existente si a platformelor e-Guvernare, de rand
cu finalizarea instituirii instrumentului MCloud faza II. O altd provocare ar fi extinderea
infrastructurii si a serviciilor pana la nivelul autoritdtilor publice locale si al alegatorilor.

Recomandari pe termen scurt (<100 zile):

e Dispunerea prin Hotdrare de Guvern ca nici un proces de afaceri sau serviciu public sa nu fie
digitizat dacd nu a fost supus optimizarii si simplificarii;

¢ Finalizarea achizitiilor pentru instrumentul MCloud faza II;

o Alinierea stransa a reformelor din sectorul public la agenda de e-Transformare, cu
examinarea oportunitdtii reproiectdrii guverndrii si a actualei structuri institutionale de
gestionare a tehnologiei informatiei. In particular:

o

Crearea unui grup de lucru specializat pentru reformarea serviciului public,
prezidat de prim-ministru, in care se vor regasi Cancelaria de Stat, Ministerul Finantelor
si Ministerul Justitiei, care va coordona si va promova impulsionarea si aplicarea in
practica a agendei de modernizare a sectorului public si a serviciilor publice;

Constituirea unui Consiliu de Guvernare TIC, format din Ministerul Finantelor,
Cancelaria de Stat, Centrul de Guvernare Electronicd, Ministerul Tehnologiilor
Informationale si Comunicatiilor si Agentia Achizitii Publice, pentru coordonarea
investitiilor publice in TIC pentru sprijinul reformei si modernizarii Guvernului.
Consiliul va fi responsabil pentru asigurarea reutilizarii de catre Guvern a infrastructurii
existente de guvernare electronica si a investitiilor inteligente in TI;

infiintarea unei unititi pentru inovatii si proiectare a serviciului public, subordonate
biroului prim-ministrului, care va impulsiona drive si va asigura modernizarea serviciului
public prin transformarea si digitizarea, bazate pe inovatii, a serviciilor publice la nivel de
Guvern;

Sincronizarea reformei serviciului public cu autoritatile de nivel central si local (de
exemplu, reforma descentralizarii, legata in particular de prestarea serviciilor
publice si agenda de reforma a serviciului public);

Aprobarea si executarea unui Cadru Inteligent de Investitii in TI, care va ghida si va
asigura investitii inteligente in TIC de catre ministere si agentiile guvernamentale; si

Formarea unui Grup de Lucru guvernamental pentru securitatea cibernetica, ce va
asigura coordonarea si implementarea la nivel de Guvern a masurilor prioritare menite sa
asigure o guvernare electronica sigura.

Recomandari pe termen mediu (< 12 luni):

e Promulgarea unei Hotarari de Guvern ce ar permite folosirea datelor guvernamentale de
catre sectorul privat, mediul academic si autoritatile locale, in special a datelor ce sunt in
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prezent oferite contra platd. Aceasta va promova inovatii si solutii tehnologice pentru
dezvoltarea serviciilor prietenoase cu utilizatorul;

Finalizarea proiectului de amendament privind declararea bunurilor si remiterea acestuia in
Parlament. Proiectul de amendament va include prevederi ce permit prezentarea declaratiilor
in format electronic, folosirea semnaturii electronice si punerea e-Semnaturii la dispozitia
populatiei;

Sincronizarea modernizarii tehnologice / digitale cu aprobarea noii legislatii si rezolutii de
politici de sprijin. Cadrul legislativ si politic al “secolului 20 deseori franeaza adoptarea in
Guvern a inovatiilor si tehnologiilor. In special, va fi necesar de intreprins urmitoarele
masuri legislative si politice:

O Aprobarea Legii privind serviciile publice si e-Guvernarea, ce va sprijini adoptarea in
Guvern a inovatiilor si tehnologiilor in conformitate cu Agenda Digitald 2020 a UE,
Agenda e-Guvernare a UE, Strategia privind Datele Deschise si Strategia Informatica
Cloud,

O Aprobarea reglementarilor si deciziilor de politici ce vor permite schimbul de date si
interoperabilitate prin intermediul platformei guvernamentale MConnect, aplicand n
practica principiul de prezentare la Guvern a datelor “o singura data” de catre populatie si
afaceri. Alinierea cadrului legislativ din Moldova la Cadrul de Interoperabilitate pentru
Prestarea pan-europeana a Serviciilor Publice din UE;

O Asigurarea protectiei datelor cu caracter personal, de rdnd cu transpunerea
standardelor UE 1n legislatia corespunzatoare si executarea adecvata a acesteia; si

O Aprobarea si executarea politicilor, reglementarilor si mecanismelor de implementare
a securitatii cibernetice n vederea asigurarii comunicarii, interactiunilor si tranzactiilor
digitale sigure intre persoane, afaceri si Guvernul Republicii Moldova si Piata Digitala
din UE;

Inlocuirea actualelor prevederi privind achizitiile / investitiile in tehnologia informatiei (TI)
cu cadrul ce va incuraja partajarea intre sectoare a platformelor de e-Guvernare. Aceasta va
facilita acoperirea costului de modernizare T1. Guvernul ar putea lua in calcul infiintarea unui
Consiliu pentru Investitii Inteligente in TI, in cadrul céruia Ministerul Finantelor, Agentia
Achizitii Publice, Cancelaria de Stat, Centrul de Guvernare Electronicd / biroul CIO al
Guvernului si Ministerul Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor ar putea decide cu
privire la un buget TI si program de achizitii coordonat pentru un raport calitate-pret
favorabil.

Recomandari pe termen lung (>12 luni):

Alfabetizarea digitald a populatiei: aceasta este importantd pentru a spori asimilarea
platformelor si serviciilor electronice guvernamentale; si

Aducerea e-Transformarii la nivelul autoritatilor locale: aceasta va imbunatati tranzactiile
guvernamentale: atat relatiile Guvern — Guvern, cat si cele Guvern — Cetatean.
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DESCENTRALIZAREA SI DEZVOLTAREA REGIONALA

Probleme si provocari cheie

Moldova se confruntid in continuare cu o polarizare economica profunda corelata cu
disparitiiti intre regiuni si o discrepanti in crestere dintre comunititile rurale si urbane.*
Aceasta este determinatd 1n principal de concentrarea mare a activitatii economice si a fortei de
munca calificatd in capitald, dezvoltarea socio-economica dezechilibratd a regiunilor, bazarea
continud si excesivd a regiunilor rurale pe agriculturd,’ lipsa ocupatiilor alternative in alte
sectoare economice ce rezultd in emigrarea fortei de munca, precum si in stagnarea reformelor.
Drept rezultat, rata saraciei in regiune se mentine destul de inaltd, variind intre 23-30 la sutd in
regiunile Nord, Centru si Sud in comparatie cu capitala.® In 2013, venitul mediu al unui locuitor
din regiunea rurald a fost cu 31 la sutd mai mic decat cel al unui locuitor din regiunea urbana si
cu 13 la sutd mai jos de minimul de existentd national (1612,3 lei). Aceastd discrepanta se
exprimd ulterior In acces mult mai scazut la asa servicii de bazd ca aprovizionarea cu apa
potabild de calitate si canalizare, educatie, avand efecte negative asupra sanatatii si a
perspectivelor de dezvoltare a oamenilor, inclusiv a copiilor din regiunile rurale, in general.

AdminiStraﬁile publice locale din Moldova sunt Peste 30 la suta din comunitatile din Republica Moldova
foarte fl‘agmentate, subﬁnantate sl presteazﬁ un au mai putin de 1500 de locuitori, cifrd stabilitd prin lege.
spectru ingust de servicii. Marimea micd a o L . ,

R ~ . . . . 50 la suta din functionarii alesi in alegerile locale din 2011
locahtaglor n comblna‘gle cu pOtenpahﬂ cconomic erau persoane noi §i nu aveau sau aveau o experientd
scazut afecteazd in mod negativ capacitatea | administrativa foarte mica.
institutionala, financiara si administrativi a ) S ) o

. .. . ’ A .. Costurile administrative pe cap de locuitor sunt de cinci
admlnlstra‘gulor pubhce locale (APL) n lndephnlrea ori mai mari in primariile mici (20 dolari SUA fata de 4
functiilor sale, majoritatea avand doar un rol | dolari SUA pe cap de locuitor).
reprezentativ.  Aceasta are 0  importantd , o S

. . . . J (Studiu analitic privind structura administrativ-teritoriald
semnificativd pentru cei mai vulnerabili, care nu | ;, rvs Evert Grup, 2010)
beneficiaza de servicii publice de baza.

in pofida cadrului solid de politici in domeniul descentralizirii si dezvoltarii regionale
creat de citre Guvern incepind cu 20057, persisti provociri in domeniul avansirii
reformei administratiei publice locale si a dezvoltirii regionale (DR). Clarificarea
competentelor, descentralizarea fiscald si consolidarea administrativ-teritoriald sunt factori
determinanti n procesul de reformad, care nu sunt pe deplin realizati. Actuala Strategie Nationala
de Dezvoltare Regionala (SNDR) pentru anii 2013-2015 duce lipsa unei viziuni coerente si
coordonate cu privire la DR. Existd o coordonare deficientd intre Ministerul Dezvoltarii
Regionale si Constructiilor si ministerele de resort, roluri si responsabilitdti neclare ale
Consiliilor DR si Agentiile DR, si capacitatea fragild a acestora. Trei Agentii pentru DR
(Géagauzia, Chisinau si Transnistria), prevazute in lege, inca nu au fost create. Desi au fost
facute Incercdri initiale de Imbunatitire a statisticilor regionale, acestea sunt inca deficiente.
De asemenea, implementarea eficienta a SNDR este in joc, din moment ce Guvernul investeste

4 Conform datelor din Raportul national cu privire la consultarile post 2015 si al Treilea raport priind ODM pentru Republica Moldova. 26,2%
din populatia rurala a declarat ca pentru a trdi mai bine au nevoie de o infrastructura publicd mai buna, care este cu 10 p.p. mai sus de perceptia
rezidentilor urbani.

5 Al Treilea raport privind ODM pentru Republica Moldova

® http://mdrc.gov.md/public/files/Proiect SNDR_.pdf

7 Se face referintd la Legea privind finantele publice locale, Legea privind dezvoltarea regionald, Strategia Nationald de Dezvoltare Regionald
(SNDR), Strategia Nationala de Descentralizare, inclusiv strategiile sectoriale de descentralizare, Comisia Paritara pentru Descentralizare,
Comisia Parlamentara Speciald pentru Descentralizare, etc.).
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doar 1 la sutd din bugetul de stat in Fondul National pentru Dezvoltare Regionala pentru
implementarea proiectelor de dezvoltare regionala, iar coordonarea cu alte fonduri nationale si
internationale este incd problematica.

Reforme pe termen scurt (<100 zile):

Consultarea si aprobarea structurii administrativ-teritoriale optime a tarii, inclusiv a
Nomenclatorului Unitétilor Teritoriale pentru clasificarea statistica a regiunilor din tara;

Definirea unei viziuni politice/strategice clare si coerente cu privire la procesele de
descentralizare si dezvoltarea regionala durabila pentru perioada 2016-2020;

Clarificarea competentelor la diferite nivele prin eliminarea prevederilor legislative
contradictorii privind competentele autoritdtilor publice centrale si locale, si aprobarea
Registrului competentelor;

Efectuarea ajustarilor In mecanismele fiscale (cu un accent pe transferurile conditionate)
pentru a asigura un nivel minim si echitabil de prestare a serviciilor;

Consolidarea capacitatilor autoritatilor publice centrale si locale de a implementa noul sistem
fiscal® prin dezvoltarea capacititii de coordonare a Ministerului Finantelor si oferirea
asistentei tehnice si metodologice APL pentru o tranzitia la noul sistem fiscal; si

Clarificarea responsabilitdtii de promovare a cooperdrii intercomunitare in teren dintre
Cancelaria de Stat si ministerele de resort.

Reforme pe termen mediu (<12 luni):

Asigurarea implementirii eficiente a reformei administrativ-teritoriale’, dezvoltarea foilor de
parcurs privind delimitarea proprietatii si descentralizarea fiscala si sectoriald;

Organizarea alegerilor locale in conformitate cu noua structurd administrativ-teritoriala;

Oferirea asistentei tehnice APL 1n implementarea noului sistem fiscal cu accent pe
planificare si bugetare bazatd pe performantd; instruirea noilor alesi locali cu utilizarea
instrumentelor inovative;

Stabilirea unei unitdti comune pentru coordonarea si implementarea reformelor de
descentralizare si dezvoltare regionala;

Revizuirea metodologiilor de planificare strategicd locald si aprobarea unui set metodologic
unificat, corelat cu planificarea si finantarea nationala si regionala;

Elaborarea Strategiei Nationale de DR si SDR 2016-2020 in baza lectiilor invatate si a
proceselor transparente si participative, luand in consideratie:

= Cresterea alocatiilor in Fondul National pentru Dezvoltare Regionala; si
= Crearea unei structuri flexibile pentru dezvoltarea regionald in Gagauzia si Chisindu;

Stabilirea unui mecanism eficient de coordonare (politici si finantare) intre ministerele de
resort privind rolul institutiilor publice implicate in DR;

8 Legea privind finantele publice locale modificata se aplica de la 1 ianuarie 2015.
% Aceasta poate fi facut doar inainte de alegerile locale din 2015, deoarece legea interzice intreruperea mandatelor functionarilor locali alesi.
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Consolidarea capcitatilor Consiliilor DR, ADR si a administratiilor publice locale sa participe
la implementarea politicilor de dezvoltare regionala; sensibilizarea privind diferite probleme
legate de descentralizare si DR; si

Imbunititirea capacitatii Biroului National de Statistici in procesul de colectare si procesare
a datelor statistice regionale.

Reforme pe termen lung (>12 luni):

Efectuarea modificdrilor regulatorii si legislative In descentralizarea fiscala: impozitul pe
venit al persoanelor fizice, finantarea investitiilor de capital, imprumuturile locale, audituri
interne si externe;

Efectuarea evaludrii periodice a impactului noului sistem fiscal si efectuarea modificarilor
necesare;

Avansarea implementarii foilor de parcurs in descentralizarea sectoriala (impreuna cu
ministerele de resort si APL);

Evaluarea gradului de implementare a strategiilor cadru (cu privire la descentralizare si DR)
si actualizarea acestora luand 1n consideratie interrelatiile cu alte reforme intersectoriale;

Asigurarea dezvoltarii sistemice si continue a capacitatilor:

* institutiilor publice implicate In dezvoltarea regionald cu privire la diferite probleme
legate de DR;

= APL mai mari pentru a oferi servicii primdriilor mai mici, direct sau prin intermediul
cooperdrii intercomunitare; si

= BNS i a institutiilor publice aferente in domeniul statisticilor regionale.
Operationalizarea platformei de statistica regionala la nivel national si regional; si

Revizuirea Regulilor si Normelor in Constructii (SNiPS) si a GOST-urilor, in conformitate
cu Directivele respective ale UE.
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SECTORUL JUSTITIEI

Probleme cheie si provocari

inceputul reformei procuraturii. Reforma procuraturii reprezinti o prioritate in asigurarea unei
independente complete in fata implicarilor politice si a intereselor personale. Noua lege cu
privire la procuraturd trebuie adoptata fara intarziere, respectdnd recomandarile Comisiei de la
Venetia a Consiliului Europei, care vor fi formulate la mijlocul lunii martie 2015.

Intensificarea combaterii coruptiei din sectorul justitiei: Odata cu adoptarea Strategiei de
Reforma a Justitiei pentru anii 2011-2016, combaterea coruptiei din sectorul justitiei a devenit o
prioritate. La finele anului 2013, Parlamentul a adoptat un pachet legislativ privind prevenirea
coruptiei in sistemul judiciar (Legea nr.325 din 23 decembrie 2014; legea nr. 326 din
23 decembrie 2014; legea nr.235 din 23 decembrie 2014; legea nr.178 din 25 iulie 2014) si
incepand cu luna august 2014 a inceput testarea integritdtii profesionale. Cu toate acestea,
rezultatele acestor inovatii nu sunt incd vizibile. Guvernul trebuie sd-si intensifice eforturile
pentru a asigura implementarea de succes a legilor sus mentionate.

Cresterea vizibilititii reformei. Este esential sd fie explicate scopurile reformei din sectorul
judiciar si sd se prezinte publicului rezultatele acesteia, sd se permita participarea activda in
procesul de reforma si sd se beneficieze de rezultatele finale ale reformei.

In a doua parte a anului 2014, procesul de implementare a Strategiei de Reforma a Justitiei a
incetinit considerabil. Esecul de a implementa anumite reforme va avea un impact direct asupra
procesului general de implementare a Strategiei de Reforma a Sectorului Justitiei.

In prezent, este necesar ca 1n sectorul judiciar sa se actioneze in directia reformei. Operatiunile
UE de sustinere a bugetului pot servi drept cadru pentru reformele cheie.

Reforme pe termen scurt (<100 zile):

e Stabilirea unui grup de lucru la nivel inalt ce va lucra asupra reformei sectorului judiciar;
grupul se va reuni bilunar, iar la sedinte vor participa toti actorii implicati (Ministerul
Justitiei, Ministerul Afacerilor Interne, Presedintele Curtii Constitutionale, presedintele
Consiliului National al Magistratilor, Procurorul General, Centrul National Anticoruptie,
Comisia Nationald de Integritate, reprezentantul Delegatiei UE, reprezentantul Guvernului
Statelor Unite, reprezentantul prim-ministrului, reprezentantii organizatiilor societatii civile,
etc.). Procesele verbale ale sedintelor vor fi facute publice;

e Finalizarea fara intarziere a reformei procuraturii; adoptarea legii privind Procuratura
conform recomanddarilor Comisiei de la Venetia (Reforma biroului procurorului general
implica modificarea constitutiei);

e Adoptarea unei legi care sa ratifice Protocolul Nr. 12 al Curtii Europene pentru Drepturile
Omului cu privire la Conventia pentru Protectia Drepturilor Omului si a Libertatilor
Fundamentale;

e Reforma Institutului National al Justitiei si asigurarea unui concurs echitabil in selectarea
noului director al institutului;

e Organizarea concursurilor echitabile si transparente pentru selectarea noilor judecatori ai
Curtii Constitutionale; si
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Aprobarea mandatului Departamentului Administratiei Judiciare (DAJ) prin decret
guvernamental. Aceasta va asigura durabilitatea reformelor, precum implementarea
Sistemului Integrat de Gestionare a Dosarelor (ICMS) si a inregistrarilor audio.
De asemenea, ar fi utild si motivarea noului departament de statistica din cadrul DAJ.

Reforme pe termen mediu (<12 luni):

Implementarea comprehensiva a pachetului legislativ privind combaterea coruptiei (Legea
nr.325 din 23 decembrie 2014, Legea 326 din 23 decembrie 2014, legea nr. 328 din
23 decembrie 2014, legea nr. 178 din 25 iulie 2014). Pe pagina electronica a Ministerului de
Justitie vor fi publicate rapoarte trimestriale succinte;

Implementarea legilor cu privire la reforma judiciara adoptate de catre Parlament in 2012,
2013 si in 2014 (Legea nr.154 din 5 iulie 2012, noi amendamente la legea nr. 154 din
31 august 2012);

Modificarea legislatiei relevante pentru a include membrii Guvernului, Parlamentului si a
Curtii Constitutionale pe lista functionarilor publici obligati sd faca testul de integritate
profesionald; si

Stabilirea unui sistem pentru dezvoltarea sistematica a legii pe baza de precedente si
revizuirea inter pares, accentudnd aplicarea consecventd si echidistantd a legii de catre
instanta de judecata.

Reforme pe termen lung (>12 luni):

Reforma Curtii Constitutionale conform prevederilor Strategiei de Reforma a Sectorului
Justitiei;

Consolidarea capacitatii operationale a Comisiei Nationale de Integritate (CNI); modificari la
legea nr.180 din 19 decembrie 2011 pentru a consolida capacititile CNI (modificarea
procedurii de numire in functie a presedintelui CNI, aplicarea cerintelor CNI); si

Initierea optimizarii hartii judiciare.
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POLITIA SI APLICAREA LEGII

Probleme cheie si provocari

Mentinerea vitezei reformei si implementarea angajamentelor curente. Lansatd in 2010,
reforma Ministerului Afacerilor Interne si a unitatilor din subordinea sa a trecut cu succes de la
faza legislativa la implementare. Este esential sd se continue implementarea conform cadrului
national de politici, precum s$i In contextul mai amplu al AA si a altor angajamente
internationale.

Adoptarea unei politici de zero — toleranta fata de coruptie si intensificarea combaterii
coruptiei la toate nivelurile Ministerului Afacerilor Interne. Autorititile din Moldova au
adoptat o legislatie comprehensiva pentru prevenirea si combaterea coruptiei, precum si pentru
reducerea actelor minore de coruptie si a mitei In interactiunile dintre guvern si cetdtean.
Cu toate acestea, coruptia a devenit mai sofisticatd si a trecut spre sferele unde sunt localizate
sume mari de bani si putere. Respectiv, exista o tendinta de inlocuire a actelor minore de coruptie
cu coruptia de elitd/majora. Ministerul de Interne ar trebuie sa asigure functionalitatea deplina si
eficientd a mecanismelor si a unitatilor interne anti-coruptie, precum si coordonarea si
cooperarea cu alte autoritdti care aplica legea anti-coruptie (in special Centrul National
Anticoruptie).

Reforme pe termen scurt (<100 zile):

e (Garantarea eficientei si a impactului activitatii Politiei, indiferent de contextul politic;

e Asigurarea si monitorizarea implementdrii Programelor de Dezvoltarea Strategica ale
Ministerului Afacerilor Interne si a unitatilor subordonate acestuia (inclusiv Politia, Politia de
Frontiera, Trupele de carabinieri, etc.);

e Asigurarea implementarii punctelor de referintd ale Programului UE de Sustinere Bugetara
pentru implementarea Planului de Actiuni privind Liberalizarea Vizelor pentru anul 2015,
precum si dezvoltarea viitorului Program UE de Sustinere Bugetara privind reforma Politiei;
s

e Stabilirea si initierea implementarii activitatilor in baza conceptului de Intelligence Led
Policing.

Reforme pe termen lung (<12 luni):

e Asigurarea unei cooperari eficiente si constructive intra si inter- institutionale, in special cu
Biroul Procurorului General si procurorii, in cadrul reformei fazei investigatiei prejudiciare;

e Stabilirea unui mecanism modern a politicilor de resurse umane si management strategic;
o Finalizarea reformei si profesionalizarea Trupelor de Carabinieri;

e Asigurarea respectului si protectiei drepturilor omului, in cadrul serviciului;

e Continuarea eforturilor de crestere a nivelului de Incredere 1n institutia Politiei;

e Descresterea timpului mediu de interventie de la 42 la 30 minute;

e Aplicarea politicii de retinere cu privire la activitatile ilegale in regiunea transnistreanad; si
e Realizarea unui Centru de Instruire Comun pentru Aplicarea Legii.
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Reforme pe termen lung (>12 luni):

e Reducerea timpului de interventie la 15 minute;
e Promovarea participarii carabinierilor din Moldova in misiuni internationale;
e Asigurarea functionalitatii depline a Centrelor Comune de Instruire in Aplicarea Legii;

e Cresterea prezentei Politiei In regiuni si asigurarea unui nivel inalt al serviciilor la nivel
national; si

e Asigurarea unui transfer rapid de la politicile de retinere la cele de angajament cu privire la
activitatile ilegale in regiunea transnistreana.
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DREPTURILE OMULUI

Asigurarea drepturilor omului reprezinta o realitate pentru fiecare

Republica Moldova este parte la sapte dintre cele noud tratate internationale de baza din
domeniul drepturilor si libertatilor omului si Intreprinde pe larg masurile necesare pentru a
asigura executarea recomanddrilor venite din partea organelor care examineazad situatia
drepturilor omului. In perioada recenti, au fost adoptate politici cheie de promovare a drepturilor
omului si au fost create noi institutii, printre care si Consiliului pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii. Cadrul legislativ de functionare al Institutiei Nationale
promitatoare de reformare a institutiei. A fost aprobata Strategia pentru protectia copilului si
familiei. O reforma majora a sectorului justitiei este in curs de desfasurare.

Pentru a demonstra asumarea realistd a angajamentelor de protectie a drepturilor omului, au fost
deja intreprinse si unele actiuni — spre exemplu in domeniul tranzitiei de la ingrijirea
institutionala catre cea din cadrul comunitatii. Cu toate acestea, efectuarea saltului cuantic care ar
rezulta in transformarea majord a unui sir de domenii ramédne o sarcind pentru viitor.
De asemenea, impactul practic al reformelor — desi pozitiv in unele cazuri (dezinstitutionalizarea
copiilor, educatia inclusivda) — rdmane a fi problematic (reprezentarea femeilor si minoritétilor in
viata politica, drepturile copiilor si adultilor cu dizabilitati) si necesitd intreprinderea eforturilor
suplimentare pentru a fi resimtit. Totodatd, minoritatile isi exprima Ingrijorarea cu privire la
excluderea sociala si evolutiile negative care au loc.

Protejarea eficientd a drepturilor omului necesita structuri functionale, inclusiv mecanisme
juridice independente si efective si existenta serviciilor cheie in comunitati. Problemele
persistente la nivel de implementare a prevederilor legale, mostenirea problematicd din perioada
sovieticd, de exemplu institutionalizare excesiva si segregarea persoanelor, precum si lipsa
serviciilor sociale, medicale si juridice adecvate, creazd lacune critice in protectia drepturilor
omului. Aceste probleme sunt deosebit de stringente in regiunile rurale, precum si pe malul stang
al raului Nistru. Coruptia si impunitatea pentru incélcarea drepturilor omului, exacerbeaza aceste
probleme.

Progresul realizat:

— Au fost create Consiliul pentru egalitate, Secretariatul pentru combaterea traficului de fiinte
umane si Consilii Nationale pentru protectia drepturilor copilului, drepturilor omului,
egalitatii de gen, asigurarea incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati; au fost
imbundtdtite mecanismele de consultare cu societatea civild;

— Numarul copiilor cu dizabilitati, ce frecventeaza institutiile scolare generale si gradinitele
obisnuite, s-a dublat (aproximativ de la 2000 in 2012 pana la 4000 in 2013);

— Sistemul justitiei a devenit mai putin punitiv fatd de copii: numarul copiilor in detentie post-
sentintd s-a redus de la 138 in 2006 péana la 39 in 2012; si

— Sistemul National de Referire (SNR) pentru protectia si asistenta victimelor traficului de

fiinte umane a facilitat asistenta In 2013 pentru cel putin 150 victime ale traficului de fiinte
umane (inclusiv 13 minori), 473 victime ale violentei in familie (inclusiv 199 copii),
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165 migranti retinuti, 53 minori identificati fara supravegherea parintilor peste hotare, 324 de
copii lasati fard grija parinteasca si 387 alte persoane vulnerabile.

Prioritatile care urmeaza a fi abordate:

Eliminarea practicii de detentieDetinerea in izolare/incarcerarea este inca practicata si trebuie
eliminata;

Realizarea saltului cuantic de dezvoltare Tn anumite domenii-cheie — dezinstitutionalizarea
adultilor, incluziunea in comunitate, dezvoltarea scolilor cu adevarat inclusive, aplicarea
principiului non-discrimindrii, asigurarea accesului egal la sanatate;

Combaterea continua a coruptiei si altor forme de eludare a legii;

Eradicarea intolerantei si culturii de acceptare a violentei. Combaterea eficientd a
stereotipurilor de gender si de alta natura;

Aplicarea alternativelor veritabile si eficiente in locul detentiei copiilor in conflict cu legea;

Imbunatatirea sistemelor de sprijin si protectie pentru copiii sau adultii —victime ale crimelor
sexuale sau violentei, astfel Incat acestea sd rdspundd in mod sensibil la necesitatile
victimelor; si

Dezvoltarea activa a serviciilor comunitare pentru persoanele stigmatizate si marginalizate.

Metode de realizare:

Reforme pe termen scurt (<100 zile):

Extinderea si modificarea Planului de Actiuni in domeniul drepturilor omului pana in anul
2016: pentru pregatirea Republicii Moldova pentru cea de-a doua revizuire periodica
universald (RPU) in 2016, modificarea si extinderea Planului National de Actiuni in
domeniul drepturilor omului pana la sfarsitul anului 2016, incorporand recomandarile actuale
ale sistemului international in domeniul drepturilor omului;

Implementarea si aplicarea deplind a Legii antidiscriminare: hotararile Consiliului pentru
prevenirea si combaterea discrimindrii si asigurarea egalitatii din Moldova trebuie sa fie
implementate si executate. Sunt necesare masuri speciale temporare pentru asigurarea
egalitatii de facto a femeilor la nivel de luare a deciziei in sectorul public si privat; si

Imbunatatirea posibilititilor de remediere: ratificarea Protocoalelor Optionale ale Pactului
International cu privire la drepturile economice, sociale si culturale, Conventia cu privire la
drepturile copilului si Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, precum si
Conventia Consiliul Europei cu privire la prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si violentei domestice (Conventia de la Istanbul).

Reforme pe termen mediu/lung (<12 luni/>12 luni):

Eradicarea stigmatizarii si excluderii: trecerea de la modelul medical de intelegere a
dizabilitatii la modelul social pentru a asigura drepturile egale ale persoanelor cu dizabilitati,
accelerarea reformelor Tn domeniul capacitatii juridice si dezinstitutionalizarii pentru a
asigura tranzitia de la ingrijirea institutionala catre cea din cadrul comunitatii;

Incluziunea persoanelor de etnie roma: intensificarea eforturilor de implementare a Planului
de Actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma, prioritizandasigurarea accesului egal la
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educatie si desegregarea scolilor in care copiii de etnie roma sunt n prezent instruiti separat.
Initierea etapelor de pregétire si dezvoltare pentru extinderea planului dupa anul 2015;

Reformarea legilor privind violenta bazatd pe gen: Reformele ulterioare trebuie sd asigure
protectie pentru toate formele de violentd bazatd pe gen, inclusiv ordonante de protectie de
urgentd si armonizarea legislatiei cu privire la infractiunile legate de violenta sexuala.
Modificarea sistemului de referire si al cadrului normativ pentru a asigura un acces imediat la
serviciile de refugiu, gestionare a crizei si reabilitare pentru femei si copii — victime ale
violentei domestice;

Combaterea torturii: interzicerea absolutd a torturii si a tratamentului degradant trebuie
aplicata pe deplin, inclusiv urmarirea implementdrii recomandarilor Ombudsmanului care
monitorizeaza respectarea drepturilor omului in psihiatrie. Trebuie elaborate indrumari
privind ancheta penala si procedurile judiciare prietenoase copiilor, precum si indrumari
privind ancheta penald sensibild din punct de vedere a victimei, varstei si genului. Asistenta
juridica acordata de Stat este necesara pentru anumite categorii de victime adulte, in special
victimele violentei bazate pe gen. Reforma Codului Penal in domeniul infractiunilor inspirate
de urd si a actiunilor aferente;

Intensificarea eforturilor de reforma: reformele in desfasurare din sectorul justitiei,
Procuratura Generala si Institutul National pentru Drepturile Omului trebui sd avanseze.
Eforturile de consolidare a eficacititii sistemelor existente de protectie (combaterea traficului
de fiinte umane, violentei domestice, protectia copilului, incluziunea persoanelor de etnie
romd, etc.) necesita sa fie intensificate. Serviciile de sandtate in penitenciare trebuie sa fie
transferate din competenta Ministerului Justitiei Tn competenta Ministerului Sanatatii; si

Garantarea exercitarii libere a drepturilor: modificarea cadrului juridic al ONG-urilor pentru
a elimina prevederile cu privire la conflictele de interes structurale si eliminarea interzicerii
pentru straini de a inregistra comunitati religioase pentru a asigura libertatea de Intrunire si
asociere pashicd pentru toti.

30



EGALITATEA DE GEN SI DREPTURILE FEMEILOR

Egalitatea de gen si drepturile femeilor sunt fundamentale pentru bundstarea Statului

Egalitatea de gen nu este doar un drept de baza, realizarea acestuia are un impact puternic asupra
dezvoltarii socio-economice a Statului. Abilitarea femeilor contribuie la cresterea economica si
bunastarea familiilor, comunitatilor si a Statului. Moldova si-a asumat angajamente
internationale si nationale de a promova egalitatea de gen si abilitarea femeilor, in particular prin
ratificarea Conventiei privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor
(CEDAW), Conventiei OIM si altele. Cadrul legislativ pentru egalitatea dintre femei si barbati
este In conformitate cu angajamentele internationale. Cu toate acestea, implementarea rdmane in
urmad, iar femeile inca se confruntd cu discriminare si inegalitate in viata sociala, economica si
politica.

Reprezentarea femeilor in politica si la nivelul decizional este sub standardul international.
Femeile detin 20% din mandatele Parlamentului precedent, iar ca urmare a rezultatelor
alegerilor, rata femeilor in Parlamentul nou va fi practic aceeasi sau chiar mai mica. In Guvernul
actual, cinci din doudzeci si unu de membri ai Cabinetului de Ministri sunt femei. Femeile sunt,
de asemenea, subreprezentate la nivel local, detindnd 18,5 la sutd din mandatele de primar,
17,4 1a sutd de mandate in consiliile raionale si municipale si 28,6 la sutd in consiliile locale.'
Femeile din grupuri particulare, cum sunt femeile de etnie roma, femeile cu dizabilitéti si altele,
sunt practic excluse din viata publica. Femeile sunt de asemenea subreprezentate in organele de
luare a deciziilor in sectorul privat si in societatea civild, precum si in mecanismul tripartit.

Participarea egala a femeilor pe piata muncii si abilitarea economica a femeilor reprezinta
factori principali pentru dezvoltarea durabili, cresterea in favoarea celor saraci si
realizarea obiectivelor ,,Moldova 2020” in contextul Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniului. Persistenta atitudinilor patriarhale si a stereotipurilor adanc inrddacinate cu privire la
rolurile si responsabilititile femeilor si barbatilor in familie si societate sunt reflectate in
alegerile educationale si optiunile de angajare ale femeilor si fetelor. Desi somajul este o
provocare atat pentru femei, cat si pentru barbati, femeile se confruntd cu bariere specifice pe
piata muncii. Acestea includ practici discriminatorii cum ar fi discrepanta masiva de salarizare a
femeilor, segregarea ocupationald a femeilor in sectoare profesionale mai rau platite, diferenta de
remunerare este de 87,1 la sutdi in raport cu salariul barbatului'!, varsta de pensionare stabilitd
prin lege, practicile discriminatorii, partajarea muncii si a responsabilitatilor de familie (timpul
alocat pentru lucrul neplitit este de 4,9 ore pentru femei si 2,8 ore pentru birbati)'? si accesul la
institutiile de Ingrijire a copilului. Femeile, in special cele ce locuiesc in regiunile rurale si/sau
din comunitatile marginalizate, care doresc sa-si inceapa propria afacere se confrunta cu bariere
similare, complementate de probleme la accesarea resurselor cum sunt credite bancare si alte
servicii necesare pentru o activitate antreprenoriald reusitd. Cota nationalda a femeilor
antreprenoare este de doar 27,5 la suta si este semnificativ mai mica in regiunile rurale (14,9 la
sutd).!’ Femeile, de asemenea, au un acces inegal la programele finantate de citre Stat in
domeniul dezvoltdrii afacerilor si antreprenorialului. Femeile de etnie romd si femeile cu

1% Pragurile electorale in Moldova: studiu de caz, Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare, 2011.

""PNUD, Raportul National privind Dezvoltarea Umand din Moldova, 2014.

12 Cercetarea statistica privind utilizarea timpului, Biroul National de Statistica, 2013.

13_Conditii pentru crearea si dezvoltarea intreprinderilor: analiza de gen”, I-a editie, Chisiniu 2009, Elena Aculai
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dizabilitati au o pozitiei chiar si mai dezavantajata si deseori sunt excluse de pe piata muncii
formala.

Violenta fati de femei este o problemi serioasi si riaspanditi. In conformitate cu studiul
privind violenta impotriva femeilor'4, sase din zece femei au fost supuse unui tip de violentd
(psihologica, fizica sau sexuald) din partea sotului/partenerului pe parcursul vietii si una din zece
femei a fost supusd violentei domestice cel putin o datd in viatad. Femeile din regiunea rurala,
femeile in varsta si cele separate sau divortate au raportat cea mai mare prevalentd a formelor
multiple de violentd. Pe parcursul revizuirii Republicii Moldova din 2013, Comitetul CEDAW
si-a exprimat preocuparea cu privire la prevalenta inalta a violentei Impotriva femeilor, inclusiv
violentei domestice si a violului, cu o preocupare deosebitd cu privire la lipsa protectiei pentru
femeile in varstd, femeile de etnie roma si femeile cu dizabilititi. In conformitate cu datele
oferite de Centrul de Drept al Femeilor, fiecare al cincilea ofiter de politie nu stie cum sa
examineze cazurile de violentd Tmpotriva femeilor. Urmarirea penald a violului incd nu se
conformeaza cu standardele internationale.

Stereotipurile si rolurile bazate pe gen sunt perpetuate in invatimant, mass media si
publicitate in Moldova. Adesea de la femei se asteaptd o responsabilitate primard pentru
gospodarie si cresterea copiilor. Aceastd atitudine stereotipicad fatd de femei este consolidata in
continuare prin sistemul de invatamant de toate nivelele si perpetuatd prin mass media si
publicitate. O revizuire de gen a mass media cu acoperire nationala efectuata de Asociatia Presei
Independente arata ca doar 20 la suta din articolele analizate prezintd barbatii si femeilor intr-o
manierd echilibrati. Invatimantul si mass media sunt punctele cheie de pornire in eliminarea
stereotipurilor bazate pe gen din societate. Sunt necesare masuri eficiente legislative si politice
cu mecanisme practice de implementare.

Prioritati a fi abordate si modul de realizare a acestora:

Reforme pe termen scurt (<100 zile):

e FElaborarea unui Plan de Actiuni pentru implementarea Observatiilor Finale din 2013 cu
privire la Republica Moldova elaborate de Comitetul ONU privind eliminarea discriminarii
fata de femei;

e Adoptarea in lecturd finald a proiectului pachetului legislativ ce include cota reprezentarii
femeilor in politica, combinatd cu amplasarea pe listele candidatilor, sanctiuni pentru
neconformare, concediu parfental de Ingrijire a copilului si alte mdsuri importante aprobate
de catre Guvern in luna mai 2014;

e Promovarea femeilor in politica si in procesul de luare a deciziilor in sectoarele public si
privat la nivel central si local, prin care femeile din minoritatile etnice, femeile cu dizabilitati
si femeile in varsta si alte categorii subreprezentate sau dezavantajate sa participe eficient in
pozitii alese si organisme desemnate; si

e Accelerarea eforturilor de modificare a Legii cu privire la prevenirea si combaterea violentei
in familie pentru a permite emiterea ordonantelor de protectie de urgenta de catre politie si
alte masuri stabilite in Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (CAHVIO).

¥ Violenta fata de femei, BNS, 2011
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Reforme pe termen mediu/lung (<12 luni/>12 luni):

Elaborarea si adoptarea primului program de stat pentru sustinerea femeilor in afaceri cu
sustinere financiara din partea statului (fonduri de garantare, credite, consolidarea capacitatii)
in calitate de bazd pentru dezvoltarea Intreprinderilor mici si mijlocii, in conformitate cu
bunele practici regionale si globale;

Adoptarea si implementarea Foii nationale de parcurs cu privire la dimensiunea de gen in
procesul bugetar (conform Programului National cu privire la Egalitatea de Gen) in
conformitate cu Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181;

Ratificarea Conventiei OIM nr. 189 privind munca decentd pentru personalul casnic si a
Conventiei Nr.156 privind lucratorii care au responsabilitati familiale; solutionarea problemei
decalajului de gen intre femei si barbati In termeni de remunerare, activitate economica,
perspective de carierd, precum si elaborarea si implementarea masurilor pentru lucratorii care
au responsabilititi familiare atat pentru barbati, cat si pentru femei. In perspectiva
descresterii numarului populatiei apte de munca, cresterea participarii fortei de munca si
sporirea ratei de angajare in cAmpul muncii a femeilor sunt deosebit de importante pentru a
face fata descresterii numarului fortei de munca si pentru a stimula cresterea. Imbunititirea
sustinerii de stat in dezvoltarea sistemului de invatamant prescolar cu ajutorul dreptului de
proprietate diversificat, inclusiv de catre sectorul privat; legiferarea concediului parental
(ca parte al pachetului de modificari legislative cu privire la cota aprobatd de catre Guvern in
luna mai 2014);

Examinarea si revizuirea Codului Penal si a altor legi relevante, in particular cu privire la viol
si alte forme de violentd bazatd pe gen. Consolidarea procedurilor de punere in aplicare a
Legii cu privire la prevenirea si combaterea violentei si a altor legi pentru a asigura ca toate
femeile si fetele, inclusiv in special femeile in varsta, femeile si fetele de etnie roma sunt
protejate de violenta si au acces la masurile imediate de solutionare, inclusiv in contextul
reformei de descentralizare; adoptarea sistemului de emitere a ordonantelor de protectie de
urgenta pentru a complementa sistemul existent de protectie conferit de instanta de judecata;

Ratificarea CAHVIO; oferirea asistentei adecvate si a protectiei femeilor victime ale
violentei, inclusiv femeilor de etnie roma, femeilor migrante, femeilor in varsta, femeilor cu
dizabilitati si altele; cresterea numarului si finantarea adaposturilor si garantarea acoperii
nationale extinse asupra femeilor din regiunile rurale si malul stang al raului Nistru;

Promovarea femeilor la nivel de luare a deciziilor in sectorul justitiei, In instantele de
judecata, politie, Academia de Politie si fortele armate si crearea conditiilor decente de
muncd; oferirea instruirii obligatorii cu privire la egalitatea de gen pentru judecatori,
procurori, politisti si alti ofiteri ai organelor de aplicare a legii, in conformitate cu
angajamentele si standardele internationale; asigurarea participarii femeilor pe platforme in
domeniul pacii si securitatii si in dialoguri, cel putin 30 la suta;

Eliminarea tuturor formelor de discriminare in baza de sex si gen in sistemul de invatamant si
in programele informale de invatamant pentru a elimina stereotipurile legate de gen din
materialele educationale; introducerea cursurilor obligatorii in toate programele de instruire
pentru profesori cu privire la faptul cum scolarizarea reproduce inegalititile de gen; si
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asigurarea unei implementdri mai adecvate a educatiei sexuale cuprinzatoare in conformitate
cu legislatia nationala existentd!'s;

Adoptarea Legii cu privire la publicitate are scopul, printre altele, sd interzica folosirea
publicitatii sexiste si sa asigure imple; si mentarea eficienta a acesteia; si

Imbunatitirea ulterioard a mecanismului eficient de cooperare dintre diferite organe de
egalitate de gen pentru a asigura integrarea aspectelor de gen in toate ministerele si alte
organe de stat la toate nivelele si n toate domeniile; imbunatatirea mecanismului eficient de
coordonare in domeniul problemelor legate de gen in Moldova 1n cadrul Directiei
oportunitati egale din cadrul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei prin oferirea
instrumentelor financiare si juridice si a resurselor umane; consolidarea Consiliului cu privire
la prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii prin oferirea unei vizibilitati si
autoritati mai mari, acces la informatie si resurse umane si financiare necesare pentru a
realiza responsabilitatile sale; crearea unui mecanism de consultare institutionalizat impreuna
cu OSC active In domeniul problemelor de gen la nivel de autoritdti publice centrale si
locale.

' Nota: Legea privind Sanitatea Reproducerii din 2012 in Articolul 6 spune ca

5

Educatia sexuala obligatorie si pregatirea pentru viata de familie

se efectueaza in institutii de invatamint si in alte institutii unde se gasesc adolescenti sau tineri, inclusiv cu nevoi speciale, dupa programe special
elaborate, care fac parte din curricula obligatorie a institutiilor de invatdmint, tinindu-se seama de virstd, de sex si de particularitatile de
dezvoltare psihosexuala.”
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SOCIETATEA CIVILA

Implicarea activa a societitii civile in procesul de dezvoltare a politicilor, a reformei,
guvernarii si a furnizarii de servicii ii va ajuta Moldovei sa-si indeplineasca obiectivele de
dezvoltare, inclusiv implementarea AA si a ZLSAC. Provocarea principala este de a accesa un
numar mai mare de actori, inclusiv organizatii ale societatii civile (OSC). Dar in sensul larg al
societatii civile, incluzand asociatii de afaceri, sindicate si camere de comert, care vor facilita
reforma ZLSAC.

Mediul general pentru OSC s-a imbunatitit in ultimii ani, existind o receptivitate mai
mare pentru initiativele OSC din partea Guvernului. O realizare importantd a fost aprobarea
Strategiei Dezvoltarii Societatii Civile, a carei obiective principale sunt: (i) consolidarea rolului
OSC 1n procesul de monitorizare a implementarii politicii, (i) abordarea durabilitatii financiare a
OSC si (ii1) dezvoltarea unei culturi civice active, a voluntariatului si a educatiei non-formale.
O platforma permanenta pentru dialog a fost institutionalizatd in cadrul unui Consiliu National al
Participarii. De asemenea o realizare este si rolul Comisiei Nationale pentru Consultatii si
Negocieri Colective in monitorizarea politicilor Guvernului si a Consiliului ONG in
monitorizarea Parlamentului.

Societatea civild in Moldova este concentrati in capitalid'® si in orasele mai mari'’, in timp
ce in zonele rurale si in regiuni este mai slaba si fiind deseori deconectati de la populatie.
Neavand finantare de la Guvern, acces la informatii de interes public sau angajament civic $i nici
increderea populatiei in acest sector!'®, organizatiile societitii civile depind de donatori si adopta
o abordare fragmentati, bazati pe proiecte care le limiteaza impactul. In pofida unui cadrul legal
adecvat!®, doar 20 la sutd din Strategia pentru dezvoltarea societitii civile au fost implementate.
O alta provocare importantd este abilitatea societatii civile de a avea o functie reprezentativa si a
reprezenta un grup de control al vietii publice, prin supervizarea implementarii politicilor
guvernamentale. Deoarece majoritatea organizatiilor ce fac advocacy si a think-tank-urilor se
gasesc in capitald, in timp ce in regiuni se gasesc organizatiile care oferd servicii, monitorizarea
autoritatilor publice este una slaba.

Societatea civila in regiunea transnistreana s-a dezvoltat intr-un mod diferit. Organizatiile
neguvernamentale sunt puternic politizate si controlate de facto de cétre autoritati. Ei Intdmpina
dificultati in accesarea fondurilor internationale, deoarece fiind inregistrate in Transnistria nu
sunt recunoscute international si Intdmpind dificultdti administrative atunci cand este vorba
despre finantare din afara Transnistriei. Adoptarea recentd a terminologiei de “agenti strdini” in
legislatia locald fac organizatiile nonguvernamentale din regiune sd fie si mai vulnerabile.
De aceea sustinerea societdtii civile in aceastd regiune presupune prioritati si abordari de
finantare speciale si implicd in primul rdnd masuri de dezvoltare a increderii intre cele doua

'® Conform Strategiei de Dezvoltare a Societtii Civile citate mai sus, in 2011 au fost inregistrate 8200 organizatii ale societdtii civile, dintre care
65 la suta se gasesc in Chisindu (in pofida faptului cé acesta cuprinde doar 25 la suta din populatia tarii). Exista aproximativ 2500 organizatii
inregistrate in regiunea transnitreana.

17 Conform Strategiei de Dezvoltare a Societtii Civile citate mai sus, in 2011 au fost inregistrate 8200 organizatii ale societdtii civile, dintre care
65 la suta se gasesc in Chisindu (in pofida faptului cé acesta cuprinde doar 25 la suta din populatia tarii). Exista aproximativ 2500 organizatii
inregistrate in regiunea transnitreana.

'8 Conform ultimului sondaj de opinie publicd 1 al IPP din 18 noiembrie 2014, nivelul de incredere al populatiei in societatea civila este de 26 la
suta.

19 Cadrul legislativ al societatii civile incurajeaza dezvoltarea acesteia si respectul drepturilor fundamentale ale omului precum libertatea la
intrunire, libertatea de exprimare a opiniei, dreptul la informare si libertatea la asociere.
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maluri ale raului Nistru prin proiecte comune in domeniul drepturilor omului, a furnizarii
serviciilor, a oportunitatilor de afaceri si a infrastructurilor sociale.

Recomandari pe termen scurt:

Asigurarea implementarii legilor relevante: (i) Legea 2% care ar sustine organizatiile
societatii civile prin redistribuire fiscala — Legea nr. 158 din 18 iulie 2014; (ii) Legea
Transparentei in Procesul de Luare a Deciziilor nr. 239 — XVI din 13 noiembrie 2008;
(ii1) Legea Acreditarii Furnizorilor de Servicii Sociale nr. 129 din 8 iunie 2012; (iv) Legea
Accesului la Informatie nr. 982 din 11 mai 2000);

Aplicarea sistematica a procedurilor pentru luarea transparentda a deciziilor, aplicand
principiile Guvernului Deschis si Date Deschise in toate toate afacerile publice, inclusiv in
cadrul licitatiilor publice si de privatizare;

Stabilirea unui Forum al Societatii Civile care sa monitorizeze implementarea atat AA, cat si
ZLSAC in conformitate cu prevederile relevante ale AA; si

Cresterea participarii OSC in luarea deciziilor; dezvoltarea unui mecanism institutionalizat
pentru monitorizarea implementdrii legilor de catre OSC (conform strategiei). Introducerea
unui sistem obligatoriu pentru autoritdtile publice locale si centrale pentru consultarea celui
de-al treilea sector. Imbunititirea cadrului legal al Consiliului National pentru Participare
pentru a-i conferi mai multd autoritate de a face advocacy pentru adoptarea recomandarilor
pe care le propune. Initierea unui proces de consultare, clar structurat si obligatoriu, intre
Parlament si OSC (Consiliul National al ONG-urilor); inainte de procesul de votare din
Parlament, acesta trebuie sa publice legile din timp, indicand un termen limita, pentru a-i
acorda societatii civile posibilitatea de a oferi recomandari In conformitate cu angajamentul
Moldovei fata de Parteneriatul Guvernului Deschis.

Recomandari pe termen lung:

Institutionalizarea mecanismelor pentru finantarea publica a OSC (in cadrul ministerelor, a
cancelariei de stat si a autoritatilor locale) in baza practicii de succes cu Ministerul
Tineretului si Sportului, Ministerul Mediului (prin intermediul Fondului de Mediu) si cu
Ministerul Culturii;

Imbundtatirea dialogului_social existent prin consolidarea Comisiei Nationale pentru
Consultatii si Negocieri Colective, a comisiilor sectoriale si teritoriale, Tn special prin
consolidarea integrarii unor categorii mai largi de OSC, impreund cu Confederatia Nationala
a Patronatului din Moldova si Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova.
Consolidarea organizatiilor angajatorilor, care sunt printre cei mai tineri actori ai dialogului
social din Moldova, in special prin crearea si dezvoltarea capacitatilor acestora la nivelele
raional si sectorial pentru a-i implica in mod semnificativ in negocierile colective;

Continuarea negocierilor si stabilirea parteneriatelor durabile intre OSC si sectorul privat
prin realizarea responsabilitatii sociale corporative;

Initierea elaborarii noii Strategii pentru Dezvoltarea Societatii Civile pentru anii 2016 -
2019/2020 in parteneriat cu organizatiile societatii civile relevante, inclusiv cu cele din
Transnistria,

Dezvoltarea unui cadru legal pentru o activitate de advocacy eficientd in stransa colaborare
cu societatea civila;
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Indepartarea barierelor institutionale de sustinere a ONG-urilor din Transnistria; si

Continuarea dezvoltarii coordonarii dintre Guvern si societatea civila, inclusiv societatea
civila din Transnistria, in cadrul Cancelarieri de Stat si a diferitor ministere. Consolidarea

mecanismului de coordonare cu donatorii si organizatiile internationale, cu Guvernul si
organizatiile societatii civile.
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TRANSNISTRIA

Probleme cheie si provocari
Relatiile politice

Reintegrarea Republicii Moldova va contribui enorm la dezvoltarea economica si nivelul de trai
al populatiei prin facilitarea activitatii sectorului privat si modernizarea serviciilor sociale si
infrastructurii. In anul 2014 au avut loc doar dou runde de negocieri in formatul 5 + 2 (pe cand
au avut loc 25 de reuniuni ale grupurilor de lucru si 11 sedinte ale reprezentantilor politici ai
Chisinaului si Tiraspolului, cu diferita eficacitate), prin urmare, in 2015 ar trebui depuse eforturi
de Tmbunatatire a relatiilor, obtinand inapoi in plind ascensiune procesul 5 + 2, si convenirea
asupra modalitatilor de punere in aplicare a Acordului de Comert Liber Aprofundat si
Cuprinzator in regiunea transnistreand, astfel incat sa fie pregatit terenul pentru reintegrarea
Republicii Moldova. O Moldova reintegrata, cu un statut special pentru Transnistria, ar trebui sa
fie o prioritate nationala.

In cursul anului 2014, Chisindul a fost preocupat de hartuirea agricultorilor din regiunea
Dubasari, unde li sau refuzat drepturile lor de utilizare a terenurilor cu activitati care submineaza
functionarea normala a scolilor cu grafie latind si alte entitdti sub administratia Chigindului,
situate in regiunea transnistreand (ultimele luni ale anului 2014 au inregistrat progrese privind
instituirea unui mediu de operare mai stabil pentru scolile cu grafie latind, dar mai este de lucru
asupra acestei probleme). In plus, conditiile necesare pentru toate vehiculele care intrd pe
teritoriul Transnistriei, care nu sunt inregistrate acolo, intru a obtine o asigurare, au fost
percepute negativ. Un alt element de Ingrijorare este decretul recent semnat de presedintele
transnistrean de facto care preconizeaza introducerea unui regim de intrare pe baza de comision
pentru toate persoanele nerezidente care intra pe teritoriul Transnistriei.

La randul sau, Tiraspolul si-a exprimat ingrijorare fata de deschiderea a aproximativ 20 de cauze
penale, pe malul drept, impotriva conducerii transnistrene de facto, fatd de impedimentele in
crestere a agentilor economici transnistreni (de exemplu, "KVINT") de a desfasura activitati
economice externe, fatd de vamuirea suplimentara, care implicd Intarzieri costisitoare ale
importurilor transnistrene la frontiera cu Ucraina, fata de dificultétile cu care se confruntad unii
locuitori din regiunea transnistreand, care detin pasapoarte rusesti, la intrarea in Ucraina, precum
si la aeroportul Chisindu, asupra extensiei pe termen scurt a Protocolului privind Transportului
Feroviar. Tiraspolul de asemenea si-a exprimat ingrijorarea fatd de lipsa de claritate in ceea ce
priveste punerea in aplicare a Acordului de Comert Liber Aprofundat si Cuprinzator in regiunea
transnistreana (Preferintele Comerciale Autonome expira la sfarsitul anului 2015), in pofida a
mai multor Intalniri Intre reprezentantul Directiei Generale Comert si administratia de facto.

Situatia economica in Transnistria

In cursul anului 2014, conducerea transnistreani de facto a luat o serie de masuri nepopulare care
vizeaza reducerea cheltuielilor bugetare. Transnistrenii sau confruntat cu reduceri salariale din
sectorul public, reducerea timpului de lucru, reduceri de personal, inghetarea prestatiilor sociale
la nivelul lor actual, si chiar eliminarea unor beneficii, cum ar fi transportul public gratuit pentru
pensionari. Un numar de intreprinderi mari au intarziat plata salariilor angajatilor lor, in unele
cazuri, de luni de zile.
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In 2015, veniturile bugetare ale Transnistriei sunt de asteptat sa se ridice la 140 milioane dolari,
in timp ce cheltuielile sunt prognozate sa se ridice la 540 milioane dolari. Situatia din Ucraina,
care implica dificultati economice acolo, si mai ales economia slabitd a Rusiei, cu Federatia Rusa
putin probabil sa fie in masura sa sustind subventii generoase pentru Transnistria, agraveaza
situatia. In cazul in care dinamica actuald se va mentine, Transnistria s-ar putea confrunta cu
riscul unui colaps economic total, ceea ce ar semnifica un declin enorm in ceea ce priveste
nivelul de trai din regiune si stabilitatea politica.

Situatia de asemenea, ofera oportunitati pentru interactiune pozitiva. In conditiile actuale, este
important sa se identifice acele probleme care sunt esentiale pentru masurile pozitive timpurii.

Reforme imediate ( <100 zile):

De a recunoaste public angajamentul Chisindului de a consolida Incredere intre cele doud
maluri si de a vorbi cu voce tare cad reintegrarea Republicii Moldova este o prioritate
nationala de varf;

De a propune o reuniune a liderilor ca o chestiune de urgentd si intensifica reuniunile in
formatul 1 + 1;

Crearea conditiilor pentru reluarea discutiilor formatului 5 + 2, examinand si solutionand
motivele pentru actualul impas, inclusiv potential prin re-examinarea abordarii cauzelor
penale deschise impotriva conducerii transnistrene de facto;

Re-examinarea propunerilor tehnice EUBAM 2012 privind numdrul de inmatriculare si
procesul de inregistrare pentru autovehiculele transnistrene;

Cresterea statutului si resurselor Biroului de Reintegrare a unui Minister de Reintegrare bine
inzestrat cu personal si revigorarea Consiliul de reintegrare inter-ministerial. Un astfel de
Ministerul trebuie sa aiba:

* Comunicare si coordonare Tmbundtdtitd cu ministerele, pentru a gestiona activitatile
grupului de lucru si pregatirea pentru reuniunile 1 + 1 si rundele 5 + 2;

= Capacitatea de a raspunde, in mod constructiv, propunerilor transnistrene, prin elaborarea
unor competente care ar putea fi transferate autoritatilor regionale;

= O echipa de experti juridici si financiari pentru a evalua impactul proiectelor Masurii de
Consolidare a increderii si propuneri de decontare si a elabora orice legislatie necesard de
punere 1n aplicare;

= Autoritatea si capacitatea de a oferi o analizd cu privire la impactul potential al
proiectelor de legi si decizii guvernamentale relevante cu privire la procesul de lucru cu
privire la starea finald dorita;

=  Un Departament de Relatii Publice eficace pentru a pronunta necesitatea compromisului
si beneficiile reintegrarii publicului de pe malul drept si sa efectueze o Campanie ,,din
inimd si minte”, indreptate spre populatia transnistreand, vorbind in limba lor (rusd) si
bazata pe o viziune pozitivd a un viitor comun; si

=  Un Departament de planificare strategicd cu admisie regulatd in si feedback din partea
conducerii superioare a Guvernului.

Asigurarea reprezentantului politic din Chisindu (Viceprim-ministru) cu autoritatea de a

39



coordona politicile relevante catre alte ministere;

Inaintarea masurilor menite la reintegrare, in toate domeniile politicii prin introducerea
instructiunilor relevante catre ministerele competente;

Inceperea discutiilor cu privire punerea in aplicare a Acordului de Comert Liber Aprofundat
si Cuprinzdtor in regiunea transnistreand in format trilateral (Chisindau — Tiraspol - UE) si
acordul asupra calendarului si ordinelor de zi pentru 2015; si

Extinderea Acordului privind Transportul Feroviar.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Pronuntarea unei viziune pentru viitorul statut special al Transnistriei cu o oferta clara in ceea
ce priveste competentele care urmeaza sa fie atribuite in regiune, tinand seama de propunerile
trecute, respectand in acelasi timp integritatea si suveranitatea Republicii Moldova;

Elaborarea unui plan de actiune privind reintegrarea, de 5 ani, bazat pe viziunea
reglementarii viitoare;

Aplicarea unui mecanism de punere in aplicare a Acordului de Comert Liber Aprofundat si
Cuprinzator in regiunea transnistreand, in cursul anului 2015, prin oferirea solutiilor tehnice
concrete desprinse din contextul politic larg;

Punerea in aplicare a unui program national pentru protectia si integrarea minoritatilor
nationale, care ar fi o asigurare pentru transnistreni, ca o masurd de consolidare a increderii si
reducerea preocupdrilor lor asupra posibilelor discrimindri odatd ce sunt parte dintr-un stat
reintegrat, ca un prim pas in semnalizare pentru Transnistria, cd Chisindul este deschis la
crearea unui mediu incluziv;

Asigurarea punerii depline in aplicare a Legii din 1994 privind Autonomia Gagiuza si
crearea conditiilor din Gagauzia, care ar fi asigurare pentru Transnistria;

Cautarea, impreuna cu partenerii ucraineni, a unei solutii care sa asigure libertatea circulatiei
persoanelor si bunurilor peste frontierele internationale, pentru locuitorii din regiunea
transnistreana si agentii economici;

Reluarea convorbirilor cu privire la problema utilizarii terenurilor agricole din regiunea
Dubasari si gasirea unei solutii pe termen cu privire la aceastd problema;

Gisirea unui mecanism viabil care sd permitd aplicarea Apostilei pe diplomele eliberate de
institutiile de Invatdmant superior din regiunea transnistreana;

Crearea conditiilor pentru abordarea in cadrul Grupului de lucru privind Educatia,
problemele de lunga duratd ce impiedicad functionarea normald si durabild a scolilor cu grafie
latind 1n baza propunerilor OSCE din 2012 cu privire la scolile cu grafie latina administrate
de Moldova pe teritoriul transnistrean;

Facilitarea participarii Transnistriei In programele Europene, precum Erasmus+, astfel
promovand integrarea regiunii intr-un context european;

Mentinerea si consolidarea dialogului cu privire la drepturile omului in Transnistria intr-un
mod proactiv, facilitarea implementarii durabile a recomandarilor enuntate in raportul
Expertului Superior al ONU Thomas Hammarberg, dupda cum a fost declarat de catre
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Guvernul Republicii Moldova in cadrul Adundrii Generale a ONU din Septembrie 2013.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Asigurarea implementarii cu succes a Planului de Actiune privind reintegrarea;

Asigurarea diminudrii decalajului ce tine de nivelul de trai dintre cele doud maluri,
continuand incurajarea si sustinerea lucrului de consolidare a capacitatilor partenerilor;

Asigurarea punerii cu succes in aplicare a unui mecanism convenit pentru implementarea
Acordului de Comert Liber Aprofundat si Cuprinzator in regiunea transnistreand; si

Adoptarea unei legislatii de tranzitie in toate sectoarele care sd-i permitd Transnistriei de a se
realinia treptat cu spatiul legal al Republicii Moldova.
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POPULATIA

Populatia Republici Moldova se schimba — abordarile centrate pe oameni vor fi benefice
pentru toti. Populatia din Moldova, ca si in multe tari, trece prin schimbari demografice
importante. Acestea se caracterizeaza prin rata scdzutd a natalitdtii, infertilitate 1naltd si o
populatie care imbatraneste cu respectiveleimplicatii economice si sociale asupra protectiei si
securitatii sociale, inclusiv a pensiilor. Unele din aceste schimbari sunt pozitive, de exemplu
speranta de viata a crescut In ultimii cinci ani de la 65,31 la 68,05 ani pentru barbati si de la
73,37 1a 75,55 ani pentru femei.?’

Republica Moldova poate face fata acestor schimbari daca se concentreaza asupra calitatii
populatiei. Experienta din regiune, dar si la nivel global, denota ca tarile inregistreaza succese
atunci cand investesc In sanatate, educatie si oportunititi de angajare, in special pentru tineri.
Rata fertilitatii poate creste daca se fac investitii in sanatate si educatie si daca sunt adoptate legi
si programe pentru sustinerea familiilor, ce ar permite femeilor si barbatilor sd reconcilieze
munca cu numarul dorit de copii. Programele de planificare familiald pot contribui, de asemenea,
la o populatie mai sdndtoasa, la cresterea ei numerica si la o societate mai productiva.

in timp ce fertilitatea este influentati de mai multi factori, infertilitatea este mai mult o
problema medicald. Faptul cd in Republica Moldova existd o ratd inaltd de infertilitate
secundard — una din cinci femei care au deja un copil, nu-I pot avea si pe al doilea— trebuie si fie
in continuare inteles si abordat astfel incat familiile sd poatd pentru numdrul dorit de copii.
Disponibilitatea planificarii familiei si a accesului la educatie si servicii adecvate varstei s-au
dovedit a fi importante pentru reducerea Infectiilor cu Transmitere Sexuala (ITS), inclusiv HIV
si a avorturilor nesigure, iar acest lucru poate reduce, de asemenea, infertilitatea.

Tinerii pot fi in fruntea transformarii sociale daca sunt asigurati cu servicii de sanatate,
educatie de calitate si oportunitiati decente de munca. Participarea lor activa si semnificativa
in viata publicd nu este inca pe deplin realizata.

Ca preconditii importante pentru adoptarea politicilor centrate pe oameni trebuie sporite calitatea
datelor colectate si conexiunea dintre cercetarea demografica si procesul decizional.

Progresul inregistrat:

—  Au fost elaborate Foaia de parcurs privind imbatranirea populatiei si Planul de implementare
pentru integrarea fenomenului de Imbatranire in politicile sectoriale, la fel aeste implementat
Programul National Strategic pentru Securitatea Demografica;

— A fost stabilitd o gama largd de facilitati si programe care asigurd accesul persoanelor la
planificarea familiala si la serviciile de asistentd medicala, inclusiv prin cele 38 de Centre de
Sanatate Prietenoase Tinerilor, unde peste 15.000 de adolescenti si tineri beneficiaza anual de
informatii, servicii si produse necesare. O noud Strategie de Dezvoltare a Sectorului de
Tineret si o noua Lege cu privire la tineret elaborate cu participarea a peste750 de tineri,
oferd o oportunitate comprehensiva de dezvoltare a sectorului de tineret la nivel local si
national;

— Sectorul demografic este coordonat la nivel national de catre Comisia Nationald pentru
Populatie si Dezvoltare, care intruneste diferite ministere si institutii guvernamentale, mediul

20 Biroul National de Statisticd, StatBank http://statbank statistica.md/pxweb/Dialog/Saveshow.asp
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academic, ONG-uri si parteneri internationali, precum UNFPA. Centrul de Cercetari
Demograficea fost infiintat Tn 2011 pentru a consolida interventiile la nivel de politici prin
prisma dinamicii populatiei; si

— In 2014, a fost realizat Recensimantul Populatiei si, in premierd, a Locuintelor. Biroul
National de Statisticd a realizat un progres substantial in efectuarea acestui exercitiu statistic
national,aplicind noi instrumente 1n Republica Moldovade evaluare a datelor
recensamantului, cum ar fi ancheta de control. Factorii de decizie politica, impreuna cu
societatea civila si mass media vor dispune de date actualizate privind populatia, ca raspuns
la interventiile pentru necesitatile tinerilor, varstnicilor, minoritatilor etnice si a grupurilor
vulnerabile.

Prioritatile care urmeaza a fi abordate:

Modificdrile populatiei nu reprezintd o amenintare in sine, ci lipsa de pregdtire ctre aceste
provocari.

Reforme pe termen scurt (<100 zile):

e Identificarea mecanismului de evaluare a impactului tuturor politicilor ca efect asupra
populatiei si poate incorpora dinamica populatiei si politicile sectoriale pentru a satisface
necesitatile oamenilor.

Reforme pe termen mediu (<12 luni):

e Asigurarea faptului ca tinerii sd aibd cel mai bun posibil acces la informatii, educatie si
sanatate, astfel incat sa fie sdnatosi si sa contribuie in mod eficiet la progresul tarii, inclusiv
prin participarea la procesul de luare a deciziilor si de monitorizare. De asemenea, aceasta
include oferirea informatii relevante despre necesitatilepietei muncii pentru a le permite
tinerilor sd ia decizii bine informate cu privire la scolarizare. Ca raspuns la fenomenul de
imbatranire a populatiei, implicarea activa a persoanelor in etate n viata publica trebuie sa
ramand o prioritate, iar pentru aceasta trebuie elaborate noi mecanisme de cooperare intre
generatii; si

e Consolidarea rolului Parlamentului si a Comisiei Nationale pentru Populatie si Dezvoltare in
monitorizarea implementarii planurilor si strategiilor existente;precum si alocarea fondurilor
necesare si elaborarea noilor politici in corespundere cu standardele Europene si
internationale.

Reforme pe termen lung (> 12 luni):

e C(Crearea conditiilor in care familiile pot sa faca alegeri referitor la numarul de copii si
perioada lor de nastere,astfel sa-si echilibreze viata profesionala cu cea personald; si

e Consolidarea capacitatii de cercetare i de colectare a datelor in cadrul institutiilor din
Republica Moldova, pentru a putea recomanda factorilor de decizie dezvoltarea politicilor de
succes prin abordari bazate pe drepturi si dovezi.

Surse:

(1) Raportul CIPD la 20 de implementare, Centrul Nde Cercetari Demografice, 2014.

(ii) Biroul National de Statistica, 3 iunie 2014.

(iii) Biroul National de Statistica, Stat Bank.

(iv) www.globalfertilitymap.com; (v) http://www.who.int/features/factfiles/sexually transmitted_diseases/en/
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MIGRATIA SI DEZVOLTAREA

Problemele si provocarile cheie

Saracia raspanditd si diferentele de salarizare in alte tari au impins multi moldoveni sa caute
oportunitati de muncd mai bune peste hotare. S-a estimat cd o patrime din populatia aptd de
munca din Moldova este implicata in migratia permanenta sau circulara.

Emigrarea a produs efecte sociale negative asupra copiilor si asupra persoanelor in varsta lasate
acasd, in special in regiunile rurale.?’ Emigrantii moldoveni intorsi in tard se confruntd cu
problema gasirii unui loc de munca bine plétit in baza competentelor dobandite peste hotare sau
repatrierea beneficiilor sociale, precum si dificultdti in participarea la alegeri. Pe de altd parte,
remitentele au ajutat la imbunatatirea situatiei segmentului de populatie, ce anterior se considera
dezavantajat,” la reducerea siriciei, consolidarea scolarizarii copiilor si dezvoltarea mediului de
afaceri local. Femeile migrante rdman un grup vulnerabil, deoarece sunt implicate in mod
preponderent 1n lucrul casnic si sunt expuse abuzului sexual si domestic, violentei si
discriminarii.

Moldova este, de asemenea, o tard de destinatie pentru persoanele ce au nevoie de protectie
internationala. Numarul persoanelor in cautarea refugiului in Moldova a crescut din 2012, in
mare masurd datoritd cettenilor sirieni (176) si ucraineni (5475)%, ce fug de persecutare si
violentd generalizata. In pofida sporirii conformirii legislatiei nationale cu standardele
internationale, calitatea protectiei si asistentei oferite solicitantilor de azil si refugiatilor, precum
si alocatiile bugetare in aceste domenii, rdman sub nivelul necesitatilor reale. Chiar dacd numarul
exact al apatrizilor in Moldova ramane necunoscut, anumite discrepante legislative si obstacole
birocratice stau 1n calea aplicarii corespunzdtoare a procedurii nationale de determinare a statului
de apatridie.

Moldova este, de asemenea, o tara de destinatie a lucratorilor imigranti straini (numarul de
permise de munca eliberate lucrdtorilor imigranti este in crestere, 842 in 2011, 972 in 2012 si
1067 in 2013)*si a imigrantilor iregulari. Si totusi, politica si cadrul juridic ce asigurd
drepturile si integrarea migrantilor din tarile terte sunt sub-dezvoltate. Cu toate ca multi cetateni
din tari terte s-au integrat cu succes si fac contributii durabile in viitorul Republicii Moldova,
unii Incd se confruntd cu obstacole, inclusiv reguli rigide sau de excludere, practici birocratice
ostile si in unele cazuri, xenofobie. Politicile de dezvoltare nu faciliteazd in mod suficient
imigrarea ca o componentd cheie pentru dezvoltarea viitoare a Republicii Moldova.

Provocarile de dezvoltare au generat fluxuri emigrationale semnificative a cetatenilor
moldoveni, ceea ce are un impact asupra dezvoltarii durabile a tarii. in acelasi timp, nu s-a
acordat o atentie cuvenitd rolului politicii de imigrare pentru dezvoltarea Republicii
Moldova. Migratia poate fi transformata intr-un catalizator de dezvoltare. in baza acestui
scop, autorititile pot integra agendele privind migratia si dezvoltarea intr-un cadru
sistematic si bazat pe dovezi, in baza intelegerii ca atat emigrantii, cat si imigrantii sunt de
fapt, actori potential importanti in progresul tarii.

21 Necesititile specifice ale copiilor si persoanelor in varstd ldsate in urma ca o consecintd a migratiei de munca” Studiu, Chisinau 2011,
http://iom.md/attachments/110_necesit_cop_virst_en.pdf

22 Cum gospodariile din Moldova isi gestioneaza finantele, Chisindu 2008,

http://iom.md/attachments/110_2009_01 19 how_moldovan_eng.pdf

3 http://reliefweb.int/map/ukraine/ukraine-overview-population-displacement- 12-december-2014

24 http://bma.gov.md/content/6472
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Reforme pe termen scurt (<100 zile)

Nu sunt.

Reforme pe termen mediu (<12 luni):

Introducerea analizei impactului migratiei si a diasporei pentru analiza ex-ante si ex-post a
impactului politicilor publice, inclusiv din perspectiva problemelor legate de gen;

Maximizarea potentialului remitentelor pentru dezvoltare prin formalizarea canalelor de
transfer prin includerea oficiilor postale nationale in sistemul de transfer rapid de bani si prin
diversificarea instrumentelor de economii;

Elaborarea cadrelor de lucru ce (a) faciliteaza reintegrarea emigrantilor intorsi pe piata de
muncd, in asigurarea medicald obligatorie si sistemele de securitate sociald si invatamant;
(b) ofera acces la programe de investitii si la imbunatatirea abilitatilor antreprenoriale;

Crearea unui mecanism pentru validarea invatdmantului formal si informal pentru a asigura
recunoasterea 1n tard a abilitatilor emigrantilor si imigrantilor dobandite peste hotare;

Promovarea intoarcerii permanente si/sau temporare a emigrantilor cu o inaltd calificare
(cercetatori, practicieni si absolventi) prin programe dedicate si/sau retele de diaspora,
valorificarea transferului de cunostinte; si

Asigurarea alocarilor bugetare de stat adecvate pentru domeniile de azil si integrare in baza
necesitatilor in crestere a migrantilor, solicitantilor de azil si refugiatilor in Moldova.

Reforme pe termen lung (>12 luni):

Ratificarea Conventiei internationale a ONU privind protectia drepturilor tuturor lucratorilor
migranti si ale familiilor acestora;

Consolidarea exemplelor pozitive ale acordurilor bilaterale privind migratia fortei de munca
si protectia sociald, promovarea in continuare a dialogului cu alte tari de destinatie pentru
emigrantii moldoveni si asigurarea aplicarii acestora;

Sustinerea continud a pre-inregistrarii cetdtenilor moldoveni care voteaza peste hotare,
facilitand astfel participarea lor in procesul democratic din Moldova;

Promovarea datelor calitative dezagregate pe sexe pentru a asigura procesul de elaborare a
politicilor bazate pe dovezi si egalitate intre sexe;

Valorificarea activd a potentialului uman si social al diasporei In scopuri de dezvoltare,
anume prin elaborarea programelor noi si continuarea implementarii celor existente care au
drept scop promovarea investirii remitentelor si a economiile emigrantilor;

Integrarea migratiei in politicile de dezvoltare locald si asigurarea faptului ca masurile
prevazute ajung la beneficiarii primari (migranti si membrii familiilor lor);

Abordarea pro-activd a imaginii femeilor migrante in societate si in mass media, prin
destramarea miturilor si prin scoaterea in evidentd a contributiei pe care o aduc dezvoltarii;

Posibilitatea unei amnistii administrative comprehensive pentru solutionarea adecvatd a
situatiei persoanelor apatride in-situ;
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Imbunatatirea calitatii asistentei oferite solicitantilor de azil, refugiatilor si beneficiarilor de
protectie umanitard prin facilitarea accesului acestora la servicii sociale, programe de
integrare locala si proceduri de naturalizare simplificate; si

Revizuirea si modificarea Legii cu privire la cetitenie pentru a asigura ca toate categoriile de
persoane fara cetatenie pot solicita si realiza integrarea intr-o maniera ce protejeaza drepturile
lor, precum si necesitatile de dezvoltare ale Moldovei.
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REFORMELE PIETEI MUNCII

Context si provociari cheie

Rata de ocupare in Moldova este redusa comparativ cu nivelul tipic al tarilor de 60-70 la
suta. Principalul motiv este nivelul foarte scdzut al participdrii fortei de munca (PFM) la
activitatea economicd, care in ultimul deceniu s-a micsorat dramatic (de la 53 la sutd pana la
41 la suta). In toate grupurile demografice sunt pierduti multi ani de viata productiva. Pe de alta
parte, rata generald a somajului este destul de mica, constituind in 2014 circa 5 la suta; desi
somajul in rdndul tinerilor cu varsta cuprinsd intre 15 si 24 ani reprezintd o problemd mai
stringenta, fiind de 12 la suta.

Rata scazutd a ocupairii fortei de munca este concomitent cauza si consecintd a unei
migratii internationale extrem de pronuntate; in acelasi timp migratia interna este redusa.
In Moldova se atesti o ratd foarte inalti a migratiei internationale (potrivit datelor statistice
oficiale conservatoare, in 2013 circa 14 la suta din barbatii si 8 la sutd din femeile in varsta apta
de munca se aflau peste hotarele tarii lucrand sau in cautarea unui serviciu). Contrar, mobilitatea
interna este scazuta: in ultimii 20 ani mai putin de 20 la sutd din populatia cu véarsta mai mare de
18 ani si-a schimbat resedinta Intr-un alt oras.

Productivitatea in Moldova este printre cele mai scizute din regiune, fapt ce denotia o
tranzitie incompleta de la economia planificata, pentru care sunt tipice problema existentei
unui sector primar impunétor, ratei inalte de ocupare informala a fortei de munca si a
nivelului educational si competentelor insuficiente. Jumatate din populatia Republicii
Moldova continud sd locuiasca in mediul rural, iar un sfert din populatia ocupatd activeaza in
sectorul agrar, in care productivitatea este scdzuta. La fel, celelalte sectoare sunt caracterizate si
ele prin productivitate scazutd. Peste 40 la sutd din companiile din Moldova au raportat
“competentele insuficiente” drept constringere severd pentru dezvoltarea sa. In plus, ocuparea
informald este omniprezentd, in 2013 fiecare al treilea muncitor din Moldova fiind angajat
informal Tn campul muncii.

Parcursul viitor — domenii de atentie prioritare

Schimbarile demografice impun necesitatea stringenta a reformarii pietei muncii. Populatia
Republicii Moldova imbatraneste rapid si este in scadere. Aceste presiuni demografice ameninta
durabilitatea cresterii economice si a finantdrii protectiei sociale. Deficitul intre cheltuielile
alocate protectiei sociale si veniturile colectate din primele de asigurari sociale se ridica la 4 la
suta din PIB.

in sporirea participarii fortei de munca un rol major il vor avea politicile de promovare a
competitivitatii, reforma Codului Muncii, impozitarea si folosirea productiva a
remitentelor. Competitivitatea si transparenta sunt esentiale pentru crearea locurilor de munca.
In aspect de oferts, reforma Codului Muncii pentru cresterea flexibilitatii pietei fortei de munca
si simplificarea regulilor pentru stagii si activitatea cu norma redusd ar putea ajuta la cresterea
PFM. Masurile menite sd sprijine investirea productiva a remitentelor si stimularea afacerilor in
randul migrantilor reveniti sau al membrilor familiilor migrantilor ar putea contribui la retentia
acestora pe piata muncii locald. Printre aceste mdsuri se vor regasi instruirile In domeniul
afacerilor, serviciile de consiliere si suport.
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Investirea in educatie (invatamantul general si cel profesional), formarea competentelor si
sustinerea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) sunt elementele
esentiale ale cresterii calititii locurilor de munci si retentiei fortei de munca. Actualul nivel
nesatisfacator al competentelor disponibile printre forta de muncé este atribuit neconcordantei
intre sistemul de invatamant si nevoile pietei muncii si lipsei suportului pentru pregatirea fortei
de muncd pentru noile oportunitdti si locuri de munca. Politicile active pentru piata fortei de
muncd va fi orientatd spre recalificare, stimularea mobilitatii fortei de munca si prezentarea
informatiilor relevante privind piata muncii. In cazul particular al sectorului agrar, este necesar
de valorificat mai bine avantajul comparativ al Republicii Moldova prin plasarea accentului pe
productia si pietele cu valoare mai mare.

in scopul reducerii activititii informale in mediul, in care “sanctiunile” (verificiri si
amenzi) isi au rolul siu, este necesar a face ocuparea formald a fortei de muncad mai
atractiva. Doua-treimi din salariatii angajati informal in cdmpul muncii nu si-ar dori schimbarea
situatiei in care se aflad. De aceea, in afara de verificdri, mai sunt necesare reforme ce ar spori
beneficiile si ar reduce costul oficializdrii ocuparii. Ar fi utild simplificarea procedurilor
administrative pentru accesul la credite. In vederea promovarii ocupirii oficializate, ar mai fi
nevoie ca reglementarile pietei de munca sa devina mai putin impovaratoare.

Dezbaterea privind alinierea invataméantului la piata muncii — principalul obiectiv al
Strategiei Moldova 2020 — se va baza pe dovezi robuste, imperativa fiind identificarea
celorlalte obstacole pentru ocuparea fortei de munca. Rezultatele precare ale muncii ar putea
fi datorate credrii insuficiente a locurilor de munca, dar si nepotrivirilor: in aspect de competente
si distributie geografica. Totusi, nu exista date suficiente ce ar confirma cele din urma.

Reforme imediate (<100 zile):

e Adoptarea proiectului existent de lege privind modificarea Codului Muncii; proiectul de lege
cuprinde amendamentele menite sa facd contractele de munca mai flexibile, in particular
contractele de muncd pe termen fix, ce permit termene de incercare pentru colectivitati mai
mari si desfiintarea carnetului de munca al angajatului;

e Sporirea stimulentelor pentru activitatea oficializata: cresterea sumei ignorabile a veniturilor
la calcularea asistentei sociale;

e Aprobarea unui regulament pentru scutirea de impozite a instruirilor oferite de companii;

e Anuntarea schimburilor ce vor activa de sarbatori in 2015 si adoptarea regulamentului
privind stabilirea schimburile de sdrbatori pentru un anumit an nu mai tarziu de luna
septembrie a anului precedent;

e Adoptarea unei directive adresate oficiilor de ocupare a fortei de munca si altor locatii ce
informeaza despre locurile de munca sau faciliteaza angajarea in cdmpul muncii in vederea
adoptarii unei abordari de zero toleranta fata de toate formele de discriminare;

e Lansarea procesului de colectare a datelor si a studiilor privind evaluarea corespunderii
invatdmantului cu nevoile pietei fortei de munca; si

e Lansarea procesului de colectare a datelor si a studiilor privind obstacolele pentru ocuparea
fortei de munca, in particular mobilitatea interna.
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Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Analiza proceselor ANOFM si a politicilor active privind piata fortei de munca (PAPM), in
particular in aspect de: (1) potrivire a PAPM pentru (a) tineri; (b) persoanele in etate;
(c) locuitorii din mediul rural; si (2) mediul de afaceri;

Adoptarea unor regulamente si tratamente preferintiale de impozitare pentru stagiile tinerilor;

Reducerea costului oficializarii ocuparii fortei de munca prin: (1) simplificarea procedurilor
de inregistrare pentru companiile mici; (2) inregistrarea online a fortei de munci;

Stabilirea unui mecanism pentru validarea invatarii informale si neformale;

......

Facilitarea mobilitétii interne a fortei de munca prin permiterea arondarii serviciilor ANOFM
la resedinta actuala a persoanelor si nu la domiciliul inregistrat; si

Adoptarea si implementarea Planului de Actiuni pentru Sanatatea si Siguranta Ocupationala
pentru reducerea accidentelor la locul de munca si a maladiilor profesionale.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Sporirea beneficiilor oficializérii ocuparii fortei de munca prin cresterea accesului la credite
pentru companiile oficiale;

Imbunititirea corespunderii cu piata muncii: (1) crearea unui observator pentru ocuparea
fortei de munca, ce ar monitoriza dinamica de pe piata muncii, tranzitia cu succes de la
scoald la locul de munca si programele de formare profesionald; (2) lansarea campaniilor de
informare privind orientarea profesionala; (3) fortificarea dezvoltarii antreprenoriatului in
invatamant si formarea profesionald;

Revizuirea Legii privind incluziunea persoanelor cu dizabilitati, asigurand corectitudinea fata
de persoanele cu infirmitéti, insd fard a impune conditii ce nu pot fi obiectiv respectate de
catre companii;

Revizuirea Legii privind incapacitatea temporara de munca. Legea nr. 289 necesita clarificari
la regulile privind conditiile de acordare, calculul si plata indemnizatiilor pe baza
incapacitatii temporare de munca si alte prestatii de asigurari sociale;

Continuarea Incheierii si executarea acordurilor de migratie bilaterale in vederea promovarii
protectiei muncitorilor migranti din Moldova; si

Facilitarea reintegrarii migrantilor moldoveni reveniti, inclusiv a celor inalt calificati.
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REFORMELE EDUCATIEI

Context si provociari cheie

Rezultatele in sectorul educatiei sunt slabe in Moldova: in termeni absoluti, in comparatie
cu tarile vecine, precum si din perspectiva echitatii. Elevii cu virsta de 15 ani din Moldova au
avut performante la limita inferioard pentru tarile din Europa in cadrul Programului OCED
pentru Evaluarea Internationala a Elevilor (PISA) in 2009. Per ansamblu, 57 la sutd din elevi nu
dispun de competente de baza la lecturd, care sunt necesare pentru a participa efectiv si productiv
in societate. Rezultatele PISA au reflectat, de asemenea, ca elevii cu varsta de 15 ani din scolile
rurale sunt cu un an de studii in urma colegilor lor din spatiul urban. Aceasta corespunde
discrepantelor intre elevii din localitatile urbane/rurale in ratele de Inscriere in invatdmant la
toate nivelurile. Grupuri dezavantajate se confruntd cu provocari mai mari. Aproximativ 1.800 de
copii cu dizabilitati rdman in scoli speciale si mai mult de jumdtate din copiii romi sunt, de facto,
exclusi din invatdmant sau sunt educati in medii segregate.

Sistemul de inviatimant nu reuseste si producid competentele cerute de angajatori.
Un studiu din 2013 al Confederatiei Nationale a Patronatului a raportat calificarea slaba a fortei
de munca si sistemul actual de educatie si formare profesionala drept constrangeri cheie; indicele
Competitivitatea Globald claseazd Republica Moldova pe locul 103 din 144 pentru calitatea
formarii. Peste 40 la sutad din firme au raportat “competentele” ca fiind o constrangere severa
pentru cresterea lor.

Tranzitia demografica continui sa prezinte provocari si oportunitiati pentru eficienta si
subliniaza necesitatea de a investi in educatie relevanta de calitate pentru a maximiza
potentialul populatiei. Populatia de varsta scolara din Moldova s-a redus in jumadtate din 1991.
Guvernul a realizat masuri importante In vederea imbunatatirii alocarii resurselor, prin adoptarea
finantarii per capita si a unui cadru legislativ favorabil. Sustinerea si promovarea acestor
reforme, cu accent pe imbundtatirea rezultatelor invatarii, este fundamentald pentru
imbundtatirea calitatii si eficientei sistemului de invatdmant.

Parcursul viitor — Domenii de politici prioritare

Reorganizarea continui a retelei scolare trebuie sa fie insotitd de aplicarea standardelor
minime de calitate. In paralel cu inchiderea scolilor neviabile si transferul elevilor, este esential
ca scolile de circumscriptie sd ofere un mediu de invatare adecvat, inclusiv spatiu fizic si
disponibilitatea resurselor de invatdmant. Consolidarea accelerata si asigurarea calitatii trebuie
sd fie prioritizate.

Capacitatea cadrelor didactice trebuie sa fie consolidati. Aproximativ o treime din 32.000 de
cadre didactice din institutiile de invatdmant primar si secundar din Moldova nu dispun de
certificare pedagogicd si aproape 15 la sutd au depdsit varsta de pensionare. Sarcina de predare
este micd comparativ cu standardele OCED, bazata pe orele de predare, si existd o neconcordanta
intre competentele cadrelor didactice si necesitatile scolilor. Salariile cadrelor didactice si
oportunitatile de avansare in carierd nu sunt atrdgitoare pentru a atrage si/sau a mentine cadrele
talentate, si serviciile de instruire initiald trebuie sa fie revitalizate. Nu exista nici o cerintd sau
formare pentru pregatirea directorilor sd-si asume responsabilitdtile suplimentare de gestionare,
necesare in conformitate cu noul cadru legislativ. Stabilirea parcursurilor de carierd, care atrag
si retin profesionisti calificati si recompenseaza performanta, concediind cadrele didactice si
directorii cu performante nesatisfacatoare, este cheia pentru sporirea calitatii educatiei.
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Sistemul de evaluare a elevilor trebuie sa fie restructurat. Datele fiabile si oportune cu privire
la performantele elevilor in evaludrile nationale si internationale ofera informatii importante
vizavi de performantele scolare si de sistem, si constituie un instrument esential in promovarea
responsabilitatii. Republica Moldova nu dispune de evaludri nationale ale elevilor bazate pe
esantioane, iar examenele anuale desfasurate la finele claselor 4 si 9 sunt insuficiente pentru a
monitoriza calitatea educatiei. Revizuirea si consolidarea sistemelor de evaluare este
fundamentald, atdt pentru elaborarea politicilor cdt si pentru un grad sporit de responsabilitate
la nivel de scoli.

Elaborarea politicilor trebuie sa se bazeze pe statistici actuale si fiabile in educatie. Sistemul
informational de management al educatiei (SIME) existent, un instrument esential pentru
elaborarea politicilor informate, trebuie sa fie actualizat periodic si calitatea datelor sale
ttrebuie sa fie asigurata. Mai mult ca atat, SIME ar trebui sa fie extins pentru a cuprinde toate
sub-sectoarele sistemului de invatimant, nu doar cel primar si secundar. in final, consolidarea
capacitatii statistice si analitice a personalului Ministerului este o activitate prioritara.

Aranjamente solide de responsabilizare trebuie si existe. In timp ce Guvernul a aprobat un
cadru juridic care sporeste autonomia scolilor, acesta trebuie sa fie insotit de mecanisme fiabile
de responsabilizare. Publicarea consecventa a datelor privind performanta in sectorul educatiei,
generate de SIME si de evaluarile elevilor, va promova responsabilitatea la toate nivelurile.

Reforme imediate (<100 zile):

e Aprobarea planului de actiuni pentru dezvoltarea educatiei inclusive la toate nivelurile pentru
perioada anilor 2015-2020;

e Implementarea sistemului de monitorizare detaliata si prevenirea abandonului scolar;
o Continuarea rationalizarii retelei scolare prin aplicarea alocdrilor bugetare per capita;
e Accelerarea implementarii standardelor de asigurare a calitétii in scoli;

e Lansarea revizuirii politicilor pentru cadre didactice si directori;

e Lansarea revizuirii evaludrilor nationale ale elevilor; si

e Relansarea colectarii datelor la nivel de elev si actualizarea datelor SIME.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

e FElaborarea cadrului de reglementare pentru Codul Ediucatiei;

e Monitorizarea elevilor afectati de inchiderea scolilor si asigurarea integrarii lor adecvate in
scolile vecine;

e Asigurarea drepturilor la educatie ale minoritdtilor etnice, inclusiv ne-erodarea ‘dreptului’
minoritatilor etnice la educatie in limba lor, si continuarea dialogului cu comunitatile
afectate;

e Implementarea programului de formare a directorilor de scoli, cu accent pe managementul
scolilor;

e Lansarea reformelor politicilor pentru cadre didactice si directori;

51



Implementarea reformelor sistemului national de evaluare a elevilor in vederea sporirii
fiabilitatii si credibilitatii rezultatelor, si alinierea acestuia la cele mai bune practici si
standarde internationale;

Continuarea interventiilor de succes in domeniul educatiei timpurii a copiilor, inclusiv
sporirea accesului in zonele rurale si revizuirea curriculum-ui pentru educatia timpurie a
copiilor; si

Elaborarea cadrelor care faciliteazd reintegrarea migrantilor si a copiilor lor in sistemul
educatiel.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

Reformarea curriculum-ui in toate ciclurile educationale;

Reformarea invatamantului superior, inclusiv a finantarii, pentru avansarea implementarii
Procesului de la Bologna si ameliorarea Inscrierilor, precum si promovarea legaturilor mai
stranse cu piata muncii;

Introducerea studiilor periodice ale competentelor si a evaluarilor de impact ale programelor
post-secundare, inclusiv studii de trasare si monitorizare a absolventilor; si

Expansiunea SIME pentru a include toate sub-sectoarele, nu doar cel primar si secundar.
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EDUCATIA VOCATIONALA SI FORMAREA

Context si provociri principale

Obiectivul principal al educatiei vocationale este de a imbunatati calitatea, eficienta si relevanta
sistemului educational si de formare pentru a rdspunde necesitatilor pietei muncii. Alinierea
sistemului educatiei vocationale la necesitatile pietei muncii ar duce la cresterea productivitatii
muncii, ar atrage investitii $i ar duce la consolidarea angajarii in cdmpul muncii. Din cauza
descresterii demografice si a emigratiei necesitatea pentru abilitdti mai bune este cu atat mai
stringenta. O fortd de munca bine instruitd si relevanta este foarte importantd mai ales pentru ca
AA presupune noi presiuni competitive.

Insa sistemul formarii vocationale din Moldova nu este atractiv nici pentru studenti, nici pentru
angajatori. Numarul absolventilor Educatiei Vocationale si a Formarii (EVF) a scazut
considerabil incepand cu anul 2000. Sistemului EVF 1i lipseste relevanta pietei muncii.
Calificérile sunt deseori invechite si curriculum este foarte teoretic, in timp ce EVF trebuie sa fie
practicd si orientatd spre piata muncii. Sectorul EVF mai necesita si investitii considerabile in
ceea ce priveste bunurile materiale, cunostintele si competentele.

Aspecte cheie ale politicii EVF care necesita atentie

Provocarea principald este de a implementa strategia de dezvoltare EVF si planul de
actiuni. In cadrul Strategiei Nationale de Dezvoltare 2020, Guvernul precedent s-a angajat si
continue reforma educatiei vocationale si a formarii. Un cadru strategic — strategia de dezvoltare
EVF si planul sau de actiuni — a fost adoptat pentru a alinia sistemul EVF la cerintele economiei.

Agenda reformei pentru EVF este ambitioasa si necesita o atentie sporita a guvernului si a
partenerilor sociali. Sustinerea bugetard alocatd de catre UE pentru reforma sistemului EVF
oferd un cadrul relevant pentru aceastd reforma. Guvernul ar trebui sd aloce resurse suficiente
pentru implementarea reformei. Pentru a indeplini aceste obiective trebuie realizate eforturi
pentru a asigura indeplinirea indicatorilor de performanta atat din punct de vedere cantitativ, cat
si calitativ.

Trebuie accelerata reforma structurala si institutionala a sistemului educatiei vocationale si
a formarii. Restructurarea trebuie sa asigure o inalta calitate a serviciilor EVF, atat in ceea ce
priveste cunostintele si competentele, cét si a bunurilor materiale.

Un alt sector cheie al EVF este educatia vocationala continud. Chiar daca cadrul legislativ
este destul de avansat, educatia vocationald continud nu este. Trebuie sa se pund accent pe
consolidarea initiativelor din sectorul privat prin intermediul unor politici de stimulare,
dezvoltate in baza cooperarii cu intreprinderile si reprezentantii sindicatelor.

Reforme imediate (<100 zile):

e Reafirmarea angajamentului fata de strategia EVF si procesul de reforma a EVF;
e Dezvoltarea unui plan de lucru pentru implementarea completd a noului Cod al Educatiei;
e Aprobarea Planului de Restructurare a EVF; si

e Alocarea de resurse suficiente si asigurarea unor conditii optime pentru a raspunde cerintelor
sustinerii bugetare a EVF din partea UE.
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Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Adoptarea masurilor/reglementarilor de implementare necesare pentru implementarea noului
Cod al Educatiei,

Initierea implementarii planului de restructurare a EVF;

Finalizarea infiintirii unei Agentii Nationale pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul
Superior si EVF;

Continuarea dezvoltarii standardelor ocupationale, a calificarilor si a curriculei;

Extinderea EVF orientate spre practica si instruirea la locul de munca, inclusiv dezvoltarea si
implementarea cadrului legal;

Stabilirea cadrului pentru modernizarea materialelor pedagogice conforme cu noul
curriculum,;

Finalizarea pregétirilor pentru stabilirea Centrelor de Excelenta;

Consolidarea comitetelor sectoriale existente si crearea de noi comitete, inclusiv
standardizarea componentei acestora pentru ca acestea sd devina actori principali la nivel de
sector in dialogul social;

Cresterea responsabilitatii sistemului EVF, inclusiv prin implementarea unei abordari
participative si implicarea partenerilor sociali;

Explicarea reformei si asigurarea micsorarii efectelor perverse ale reorganizarii retelei EVF
prin masuri negociate cu comunitatile locale;

Introducerea unei alocari de resurse transparente si adecvate, bazate pe calitate si rezultate,
conform noului mecanism de finantare; si

Consolidarea rolului de coordonator al Ministerului.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Crearea de comitete sectoriale functionabile si durabile;
Continuarea dezvoltarii unui Cadru de Calificari complet;

Asigurarea dezvoltarii continue si actualizarea standardelor ocupationale si a calificarilor, si
curriculum;

Consolidarea cooperdrii intre sistemul EVF si sectorul privat;

Modernizarea consilierii in carierd si asigurarea consilierii eficiente;

Finantarea echipamentului, inclusiv consumabile pentru scolile EVF;

Generalizarea utilizarii unui sistem de monitorizare a informatiei pentru sectorul EVF;
Consolidarea furnizorilor cursurilor serviciilor de formare in sistemul EVF;

Imbunatatirea politicii de dezvoltare a resurselor umane, inclusiv implementarea planurilor
de formare;

Realizarea de prognoze privind piata muncii pe termen mediu si lung; si

Clarificarea insarcinarilor si responsabilitatilor ministeriale in cadrul sistemului EVF.
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REFORMELE SANATATII

Provocari cheie

O tara cu nivelul national de venituri si cheltuieli mari pentru sanitate (raportate la PIB-ul
tarii), precum Moldova, ar trebui sa obtina rezultate mai bune in sanatate. Nivelul relativ
mare al cheltuielilor pentru sanatate a exercitat un impact limitat asupra indicatorilor de sanatate,
fapt datorat planificarii precare, alocarii suboptimale a resurselor in cadrul sectorului sanatatii,
performantei scazute a sistemului sanitar si competentelor limitate ale resurselor umane din
sdnatate. Platile direct din buzunar inregistreaza in continuare o pondere 1naltd, constituind 45 la
sutd din cheltuielile totale pentru sdnatate. Performanta precara a determinat un nivel scazut de
satisfactie al pacientilor.

Maladiile netransmisibile (MNT) reprezinti o provocare de sinitate majora, in special in
randul populatiei ocupate, determinand pierderi economice si costuri substantiale de asistentd
sociald. Printre cei mai raspanditi factori de risc ai MNT se regdsesc consumul produselor din
tutun si alcool, alimentatia nesandtoasa, hipertensiunea arteriald si obezitatea. Sdnatatea mintala
este o altd problemd cruciala, ce impune necesitatea unor reforme pentru a se conforma cu
Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati.

Agenda nefinisatd a maladiilor transmisibile: Se atestd un progres lent in controlul
tuberculozei (TBC) si infectiei HIV/SIDA. Incidenta infectiei HIV/SIDA si mortalitatea asociata
TBC sunt in ascensiune. Circa jumadtate din pacientii cu TBC au forme cu rezistentd multipla la
medicamente, ceea ce pozitioneazd Moldova pe plan international printre cele 18 tari “cu povara
inaltd a TBC”. Scad si ratele vaccindrii. Printre principalele probleme se regasesc neatractivitatea
serviciilor pentru pacienti, limitarea prestarii serviciilor la orasele mari si incapacitatea de
solutionare a nevoilor multidimensionale ale bolnavilor, inclusiv stigmatizarea si discriminarea.

Sistemul sanitar este dezechilibrat. Existd prea multe paturi pentru afectiuni acute in Chisinau.
Sursele financiare destinate institutiilor spitalicesti (peste 50 la sutd din bugetul de sénatate) sunt
repartizate in volum mic intre cele 73 de spitale publice, care la randul sau sunt deseori utilizate
insuficient sau chiar sunt nesigure. Prea multi pacienti se adreseaza direct la spitale, inclusiv
multi din cei ce ar trebui sd fie tratati la nivel de asistenta medicald primara. Ca prioritate pentru
serviciul de sdnatate publicd ramane In continuare maladiile transmisibile in detrimentul MNT.
Finantarea spitalelor continud pe baza alocatiilor istorice, in timp ce grupurile inrudite de
diagnostic (DRG) nu au fost utilizate in masura deplina pentru plata spitalelor.

Sistemul de asigurari medicale necesita reformare. Peste 40 la sutd din persoanele pauperizate
nu detin o politd de asigurare, iar 45 la suta din cheltuielile pentru sdnatate sunt suportate direct
de pacienti. Chiar si in cazul celor asigurati, este dificil pentru Compania Nationala de Asigurari
in Medicind (CNAM) sa indeplineasca promisiunea Guvernului de asistentd medicala gratuita.
Aceasta se datoreaza: (a) pachetului de beneficii mult prea scump pentru bugetul CNAM,
(b) numarului mult prea mare de categorii de populatie ce beneficiazd de asigurare medicala
gratuitd, (c) nepermiterii efectudrii de catre CNAM a achizitiilor strategice de servicii de sandtate
de la institutiile medico-sanitare.

Prioritatile de politici sugerate

Cresterea taxelor pentru tutun si alcool (interventia cea mai cost-eficientd) va reduce
consumul de produse din tutun si alcool si va majora veniturile Statului. Foaia de parcurs a
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Guvernului ar putea fi mai ambitioasd pentru cresterea taxei la tutun pand la cel putin 75 la suta
din pretul de vanzare al tigarilor.

Sporirea eficientei spitalelor si fortificarea asistentei medicale primare pentru MNT:
Aceasta implica reorganizarea, autonomia si responsabilizarea retelei spitalicesti. Ca prim pas,
crearea unei structuri de gestionare In comun a spitalelor din Chisinau va reduce dublarile si va
creste eficienta. De asemenea, va fi responsabilizatd asistenta medicala primard pentru
prevenirea si conduita bolilor cronice in conditii de ambulatoriu. Serviciile de planificare a
familiei vor fi integrate in asistenta medicala primard. Dat fiind problema completarii cu cadre
medicale a institutiilor de asistentd medicald primard rurale, mecanismele de dezvoltare
profesionald si stimulentele financiare ar putea contribui la atragerea profesionistilor calificati.

Va fi necesar de efectuat analiza si examinarea optiunilor in cadrul pachetului de beneficii,
de exemplu, Guvernul va inldtura anumite interventii costisitoare si va redirectiona economiile
pentru medicamentele administrate in conditii ambulatorii.

Revizuirea pachetului de medicamente administrate in conditii de ambulatoriu:
Este necesar un plan pentru sporirea treptatd a alocatiilor bugetare pentru pachetul de beneficii de
medicamente administrate in conditii ambulatorii, concomitent asigurand preturi accesibile
pentru medicamente. Un prim pas ar fi cresterea ratelor de rambursare a medicamentelor
generice folosite 1n tratarea celor mai rdspandite MNT, asa ca hipertensiunea arteriala si
examinarea posibilitatii extinderii pachetului medicamentos pentru copiii cu varsta mai mare de
5 ani, cu accent pe cele mai frecvent raspandite afectiuni.

Prestatorii (inclusiv, medicii, asistentii medicali si personalul de suport) vor purta
raspundere pentru rezultate — atat cantitativ, cét si calitativ. Schema de stimulare in functie de
performanta, aplicatd in medicina de familie, necesita a fi fortificatd pentru a include plati in
functie de calitate si eficientd. Medicii de familie vor purta rdspundere pentru spitalizdrile
nejustificate. O schima similara de stimulare in functie de performantd va trebui sa fie introdusa
si In spitale. Guvernul va apela la OSC in ajutorul monitorizarii performantei prestatorilor.
In cazul oricdrui angajat ce solicita plati informale pentru serviciile oficial acoperite de asiguriri
va fi necesar de aplicat sanctiuni mai aspre.

Axare mai mare pe persoanele pauperizate si grupurile vulnerabile: Dat fiind faptul ca
15 categorii de populatie sunt scutite de achitarea primelor de asigurari medicale (primele pentru
acestea sunt acoperite din sursele transferate la CNAM din bugetul de Stat), majoritatea
persoanelor asigurate nu contribuie la fondul national de asigurari in sanatate. Pe de altd parte,
peste 40 la sutd din persoanele pauperizate raman in continuare fard asigurare medicala.

imbunititirea controlului maladiilor transmisibile si implementarea Regulamentului
Sanitar International (RSI): Prevenirea si controlul TBC ar putea fi imbunatatite de o maniera
integratd, abordand determinantele sociale ale sanatatii. Este necesar de asigurat un acces mai
mare pentru toti la serviciile de prevenire, diagnostic, tratament si ingrijiri in infectia HIV.
Fortificarea programului de imunizari de rutind va pune in aplicare controlul maladiilor imuno-
dirijabile. Vor fi Tmbunatatite practicile generale de control infectios in institutiile medico-
sanitare 1n vederea reducerii infectiilor nosocomiale. Guvernul va continua sa-si consolideze
competentele de baza pentru a face fatd evenimentelor acute de sandtate publicd in cadrul RSI al
Organizatiei Mondiale a Sanatatii.
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Intensificarea sensibilizarii populatiei privind subiectele sensibile ale reformei, aspectele de
saniatate publicd si comportamentele sinatoase in particular: Printre prioritatile de
comunicare se regdsesc: revizuirea categoriilor scutite de achitarea primelor de asigurare,
rationalizarea sectorului spitalicesc, reducerea consumului de tutun si alcool.

Utilizare mai buna a datelor in procesul decizional: Sunt colectate o multitudine de date, insa
acestea nu sunt organizate sau folosite corespunzator. Sunt necesare sporirea disponibilittii si
imbunatatirea utilizarii datelor prin reformarea procedurii de colectare si gestionare a datelor de
sdnatate, integrand in procesul decizional cele mai bune dovezi stiintifice disponibile.

Reforme imediate (<100 zile):

e Aprobarea pachetului de legi privind controlul tutunului si revizuirea proiectului pachetului
de legi privind controlul alcoolului;

e Aprobarea strategiei nationale de sandtate actualizate privind rationalizarea spitalelor
(de exemplu, crearea zonelor de sdnatate, identificarea nodurilor spitalicesti, consolidarea
institutiilor spitalicesti din Chisindu sub un singur management, reformarea mecanismului de
referiri spitalicesti, standardele de acreditare si licentiere, strategiile de investitii capitale),
aplicand, dupd caz, analiza anterioard a planului general al municipiului Chisindu, planul
national general al spitalelor 2009 si foaia de parcurs pentru accelerarea reformei 2012;

e Initierea analizei si elaborarea optiunilor pentru modificarea legislatiei de sanatate;

e Sporirea alocatiilor bugetare destinate programelor de sanatate publica si asistentei medicale
primare;

e Largirea pachetului de preparate medicamentoase, contribuind la reducerea platilor directe
din buzunar, incepand cu revizuirea pachetului in vederea majorarii nivelului de rambursare a
celor mai raspandite remedii generice anti-hipertensive si a statinelor; si

e Initierea alinierii legislatiei si practicilor nationale privind medicamentele si dispozitivele de
uz medical la standardele si bunele practici internationale.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

e Realizarea campaniilor de informare publicd privind tutunul si alcoolul, majorarea taxelor
pentru tutun si alcool si aprobarea pachetului de legi privind controlul alcoolului;

e Instituirea unei structuri de management comun pentru spitalele publice din Chisinau;

e Revizuirea prevederilor de guvernare, gestionare si prestare a serviciilor in cadrul asistentei
medicale primare in vederea consolidarii autonomiei si responsabilizarii;

e Atribuirea functiei de achizitii strategice CNAM in conformitate cu obiectivele politicii
nationale de sadnatate;

e Cresterea ponderii DRG in volumul total al platilor efectuate de CNAM spitalelor publice si
implementarea auditului anual al platilor DRG spitalelor si al calitatii serviciilor;

¢ Introducerea mecanismelor de sanctionare a spitalelor cu cazuri dovedite de plati informale si
adoptarea politicilor de zero tolerantd fatd de cazurile de coruptie ce implicd incdlcéri grave
ale drepturilor omului;

e Revizuirea schemei de stimulare in functie de performantd in medicina de familie, cu accent
pe prevenirea maladiilor, depistarea precoce si calitatea conduitei maladiilor;
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Elaborarea unui plan de Tmbunatatire a calitdtii in medicina de familie si spitale;

Implementarea strategiei de sdnatate publicd si regionalizare a serviciilor, cu accent pe
sandtatea populatiei si coordonare la nivel local si implementarea prevederilor AA privind
imbundtdtirea sanatatii publice;

Apropierea standardelor de sandtate si sustinerea dialogului ntre ambele maluri ale raului
Nistru;

Aplicarea in practica a angajamentelor de transformare a asistentei de sdnatate mintald si
intensificarea dezvoltarii serviciilor comunitare;

Edificarea gradului de pregatire intersectoriald in caz de urgente de sanatate; si

Continuarea dialogului transparent si coordonarea cu partenerii de dezvoltare si internationali
ce ofera sprijin sectorului sanatatii.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

Proiectarea si pilotarea schemei de stimulare a spitalelor in functie de performanta;

Rationalizarea continua a retelei spitalicesti din Chisindu si reducerea numarului de paturi
pentru afectiunile acute;

Extinderea regionalizarii spitalicesti in afara Chisindului, prin crearea unui spital regional si
prin reprofilarea altor spitale din raioanele adiacente;

Reforma mecanismului de finantare a sectorului sdnatatii: revizuirea categoriilor scutite de
achitarea primelor de asigurare medicald si limitarea pachetului de baza gratuit doar la
serviciile accesibile financiar;

Continuarea vectorului de reformare si implementarea AA, politicii nationale de sanétate,
strategiei de dezvoltare a sistemului sanatatii si a programelor axate pe maladiile prioritare si
factorii de risc; si

Extinderea planului de imbunatatire a calitatii in medicina de familie si asistenta spitaliceasca.
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DIRECTIONAREA RETELELOR DE PROTECTIE SOCIALA (RPS) CATRE SARACI

Probleme cheie si provocari

Sistemul de asistentd socialda non-contributivi din Moldova a fost marcat de reforme
majore si a obtinut rezultate importante. Reformele lansate in perioada anilor 2009-2010 au
ajutat la consolidarea sustenabilitatii financiare si a echitatii sistemului de asistentd sociala odata
cu introducerea transferurilor de numerar directionate, precum programul Ajutor Social si
alocatiile pentru sezonul rece, si eliminarea unor prestatii categoriale ineficiente. Din acea
perioada, totalul cheltuielilor pentru asistentd sociald a fost redus de la 2,6 la sutd din PIB in
2010 pana la 1,6 la sutd din PIB, nivel care este apropiat mediei pentru Europa si Asia Centrala.
Datoritd expansiunii puternice a transferurilor de numerar directionate in anii 2011-2012,
proportia prestatiilor totale directionate spre cele mai sarace 20 la suta din populatie a crescut de
la 42,5 la suta pana la 44,1 la sutd. Eliminarea compensatiilor nominative slab directionate in
2012 a imbunatatit eficienta cheltuielilor si sustenabilitatea fiscala a retelei de protectie sociala.

Dupa realizarile din 2009-2012, reformele au inceput sa deraieze. Dupa 2012 numarul
beneficiarilor de transferuri de numerar directionate a inceput sd se misoreze din cauza diferitor
factori, inclusiv cresterea prestatiilor categoriale si adaosurile la pensii, care nu sunt bine
directionate si, astfel, ar putea ajunge la familiile mai instarite. Impulsionarea transferurilor
categoriale a continuat in 2014, fapt ce ar putea spori costurile de asistentd sociald pana la 2 la
sutd din PIB, fard a-i ajuta semnificativ pe cei saraci. Mai important este cd contractarea
programului Ajutor Social poate preveni atenuarea impactului cauzat de embargo-ul la exportul
de fructe asupra gospodariilor rurale (in continuare sunt prezentate recomandari de politici pentru
atenuarea impactului embargo-ului la exportul de fructe asupra gospodariilor rurale vulnerabile
si pentru fortificarea performantei sistemului de asistenta sociald).

Este important ca Guvernul sa revitalizeze reforma asistentei sociale, inclusiv prin reducerea
prestatiilor categoriale in favoarea mai multor transferuri de numerar directionate.

Recomandari

Reforme imediate (<100 zile):

e Sporirea accesului la programul Ajutor Social pentru gospodariile care practica agricultura de
subzistentd si/sau sunt auto-angajati in agriculturd prin: (i) ignorarea oricarui teren clasificat
ca ‘livadd’ in venitul familial al solicitantului, (ii) ignorarea oricdrui venit agricol pentru
gospodariile care constau doar din membri inapti de munca, si (iii) omiterea regulii ca
muncitorii cu ziua sau cei auto-angajati fara contracte formale sa fie inregistrati ca someri
pentru a putea solicita asistentd in cadrul programului Ajutor Social;

e Ignorarea venitului suplimentar la determinarea eligibilitatii in cadrul programului Ajutor
Social 1n vederea consolidarii stimulentelor pentru angajare remuneratd formald; si

e Sensibilizare si informare mai buna cu privire la programul Ajutor Social si alocatiile pentru
sezonul rece.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

e Continuarea rationalizarii prestatiilor categoriale pentru a economisi resursele financiare in
favoarea transferurilor de numerar mai bine directionate; si
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Stabilirea regulilor pentru ajustarea parametrilor de eligibilitate in cadrul programului Ajutor
Social (venitul minim garantat, pragul proxy) in vederea stoparii declinului in numarul
familiilor eligibile.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

Introducerea unui nou model de afaceri si a standardelor de prestare a serviciilor in directiile
locale de asistenta socialé;

Sporirea capacitatii institutionale si a autoritatii Inspectiei Sociale in vederea consolidarii
functiilor sale analitice si de aplicare a legii; si

Asistentd oferitd beneficiarilor programului Ajutor Social de a-si gasi locuri de munca si a
reduce dependenta lor de asistenta sociala.
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REFORMELE SISTEMULUI DE PENSII

Probleme cheie si provocari

Sistemul solidar de pensii existent actualmente in Republica Moldova plateste prestatii
inadecvate, se confrunta cu probleme de conformare si prezintd stimulente slabe pentru
contributii. Costurile asociate acestui sistem au crescut considerabil: in 1999, cheltuielile pentru
pensii au constituit 4,4 la sutd din PIB, in timp ce Tn 2013 acestea constituiau 8 la sutd din PIB.
Cresterea costurilor a deschis o lacuna in bugetul de asiguriri sociale. In consecintd, bugetul de
stat acopera circa 10 la sutda din cheltuielile de asigurari sociale. Baza contribuabililor in
descrestere, In tandem cu numarul mare de pensionari, au generat cresterea raportului dependentei
de sistem, de la 41 pensionari per 100 persoane asigurate in 2002 pana la 78 pensionari in 2012.

Politica de pensie minima Incearca sd protejeze nivelul de trai al pensionarilor cu venituri mici,
in principal al agricultorilor si celor auto-angajati. Totusi, aceastd politicd comprima structura
prestatiilor. Ea slabeste legatura dintre contributii si nivelul pensiilor si, prin urmare, descurajeaza
contributiille. Mai mult ca atat, majorarile discretionare frecvente ale pensiilor minime
submineazd durabilitatea fiscald a sistemului de pensii. Protectia saracilor in etate prin
intermediul unor programe de asistenta sociala specifice ar fi mai eficienta din punct de vedere al
costurilor decit majorarea pensiei minime.

Reforma este necesara de mult timp si costurile inactiunii sunt in crestere. Unele reforme au
fost introduse in 1998. Totusi, dupd cativa ani de implementare cu succes, acestea au fost
suspendate. Cresterea varstei de pensionare pentru femei este in regim de asteptare din 2003.
Formula de determinare a pensiilor a fost depdsitd de recalcularea ad-hoc a pensiilor, suplimentar
indexarii periodice a prestatiilor. Incepand cu 1999, salariile utilizate pentru calcularea bazei de
salarizare In formula pensiilor nu au fost reevaluate sau valorizate pentru a tine cont de cresterea
cumulativa a salariului mediu din momentul cand salariul a fost castigat pana la data pensionarii.
In schimb, o rata de acumulare (procent din salariul anterior al persoanei per an de contributii)
majorata a fost aplicata salariilor nominale, fapt ce a micsorat cota salariului inlocuitd cu pensia.
In 2011, legislatia cu privire la pensii a fost modificatd pentru a extinde treptat stagiul de cotizare
necesar in raport cu pensia pentru limitd de varstd si a creste varsta de pensionare pentru categorii
speciale, cum ar fi, de exemplu, functionarii publici. Cu toate acestea, schimbarile recente au fost
insuficiente. Daca sistemul de pensii actual nu va fi reformat, decalajul dintre veniturile
oamenilor si pensiile lor va creste si sistemul nu va fi social sau politic durabil.

Guvernul Republicii Moldova NU ar trebui sa introducad un sistem de pensii finantat
integral (al doilea pilon) pana nu a reformat sistemul solidar si a dezvoltat practicile,
institutiile si capacitatea de reglementare a pietelor financiare. Reforma sistemului solidar de
pensii ar imbunatati sustenabilitatea sociald si fiscald a acestuia pe termen lung si ar permite
crearea schemei finantate integral pe termen lung. Un al doilea pilon obligatoriu ar avea nevoie de
un sistem solidar durabil, piete de capital functionale, capacitate de reglementare si supraveghere
adecvata si un cadru macroeconomic stabil. Nici una dintre aceste conditii nu a fost indeplinita.

Reforme imediate (<100 zile):

e Revizuirea formulei de pensii pentru: (i) a reevalua baza salariala pentru cresterea cumulativa
a salariului mediu din momentul cand salariul a fost castigat pand la data pensionarii;
(i1) o ratd mai micd de acumulare; si (iii) a revizui/indexa pensiile In functie de cresterea
preturilor. Aceasta combinatie de modificari parametrice ar imbunatati caracterul adecvat al

61



pensiilor pentru noii beneficiari si ar mentine valoarea realda (puterea de cumpdrare) a
pensiilor viitoare; si

Emiterea rapoartelor anuale persoanelor asigurate cu privire la constributiile lor si drepturile
de pensii acumulate.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Evitarea cresterii si/sau introducerii pensiilor suplimentare;

Majorarea treptatd a varstei de pensionare pentru femei, pentru a o egaliza cu varsta de
pensionare a barbatilor — 62 ani;

Reducerea pensiilor speciale si privilegiate prin convergenta cu regimul general de pensii;

Introducerea reabilitdrii vocationale pentru persoanele de varstd aptd de munca, care solicita
pensii de invaliditate, si dezvoltarea capacitdtii corespunzatoare; si

Unificarea ratelor contributiilor prin anularea contributiilor fixe, definirea bazelor de
contributii adecvate pentru persoanele auto-angajate si afacerile agricole si introducerea
aranjamentelor flexibile pentru plata contributiilor.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

Majorarea varstei de pensionare pentru femei si barbati la 65 ani;

Considerarea transformarii pensiilor minime de asigurari sociale intr-o pensie de baza
finantata din veniturile generale pentru a proteja numarul in crestere al populatiei neasigurate
(de exemplu, fermieri) de saracie la etate;

Promovarea politicilor care isi propun sd asigure participarea sporitd pe piata muncii si
reducerea informalitatii (vezi nota privind piata muncii), cresterea colectarii si conformarii,
precum si un mediu de lucru mai bun pentru prelungirea vietii profesionale;

Imbunatatirea statisticilor privind structurile de varstd si dinamica populatiei in scop de
informare a politicilor;

Introducerea masurilor fiscale in vederea crearii spatiului pentru costurile de finantare a
tranzitiei spre un sistem format din mai multi piloni, inclusiv revizuirea transferurilor sociale,
cu accent special asupra reducerii capcaneii beneficiilor si a capcanei somajului;

Dezvoltarea practicilor, institutiilor si capacitdtii de reglementare a pietelor financiare
(de exemplu, managementul activelor, custodia) si consolidarea cunostintelor in domeniul
financiar ale populatiei; si

Semnarea acordurilor bilaterale de protectie sociald cu tarile-gazdd pentru emigrantii din
Moldova si asigurarea aplicarii acordurilor deja semnate.
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SECURITATEA ENERGETICA NATIONALA

Probleme cheie si provocari

Dependenta de importurile de energie expune Republica Moldova la riscul de securitate a
aprovizionirii cu energie. In 2011, 97 la suta din necesarul de energie primari au fost acoperite
din importuri. Gazul natural domina balanta energetica primara la nivel de 64 la suta din Oferta
de Energie Primard (TPES), si este aproape in totalitate furnizat de Rusia. Riscul legat de
securitatea alimentarii cu gaze naturale a devenit evident in 2009, cind Moldovagaz a sistat
aprovizionarea cu gaze a Republicii Moldova din cauza arieratelor. Negocierile privind
restructurarea datoriilor nu au fost finalizate, iar datoria restantd incd mai expune Republica
Moldova la riscul de intrerupere a alimentarii cu gaze naturale.

Sursele limitate de importuri de energie electrica expun, de asemenea, Republica Moldova
la preturi oligopoliste, precum si sporesc preocupéirile in ceea ce priveste securitatea
aprovizionirii. In jur de 25 la suti din cererea pentru electricitate a Republicii Moldova este
acoperita din generarea interna, iar restul este in mare parte asigurat de MGRES si Ucraina. in
plus, nu doar toate Centralele Electrice de Termoficare (CET), insd de asemenea si MGRES si
Ucraina depind de gazul rusesc. Moldova a aderat la Comunitatea Energetica in 2010, dupa ce a
implementat reforme majore si de mare succes in cadrul sectorului. Cu toate acestea, sistemul
sdu energetic inca mai face parte din Sistemul Energetic Integrat/ Sistemul Energetic Unificat al
Rusiei (IPS / UPS)25 si nu este interconectat cu retelele UE. Acest lucru expune Republica
Moldova la preturile oligopoliste pentru energie electrica de catre Ucraina si MGRES.

Managementul ineficient si infrastructura invechita rezulta in energie electrica si termica
scumpa pentru paturile sirace si vulnerabile. Sondajele au aratat ca toate chintilele de
venituri, cu exceptia grupului cu veniturile cele mai mari, pot fi considerate a fi sub limita
"saraciei energetice" — atunci cand cheltuielile pentru energie depasesc 10 la sutd din venitul
consumabil al gospodariei. Infrastructurda invechita inseamna, de asemenea, servicii de calitate
joasa. Multe gospodarii mai Instdrite s-au deconectat de la reteaua de alimentare centralizata cu
energie termica, din cauza serviciilor proaste. Drept rezultat, aproximativ 40 la sutd din
consumatori actuali ai agentului termic (sau 160.000 de gospodarii) din Chisindu, care nu au alte
optiuni pentru incdlzire, sunt obligati sd suporte costurile unui serviciu ineficient. Costul ridicat
al energiei electrice de asemenea, afecteazd competitivitatea economiei.

Consumul ineficient al energiei sporeste costurile energetice pentru industrie si
consumatori, fapt care reprezinta un impediment serios pentru cresterea economica si
competitivitate. In pofida faptului ci intensitatea energetici a fost aproape injumattita,
comparativ cu 1990, ca urmare a declinului productiei industriale, Moldova ramane una dintre
cele mai mari consumatoare de energie din regiune. De fapt, Republica Moldova utilizeaza de
doua ori mai multa energie pe dolar din PIB decat Roméania si OCED. Cresterea eficientei
energetice va reduce sardcia energetica, insecuritatea energetica si costul importurilor de energie.
Va rugam sd consultati separat nota privind domeniul eficientei energetice pentru recomandari.

2 1PS — Sistemul Energetic Integrat (Ucraina, Kazahstan, Kargazstan, Belarus, Azerbaidjan, Tadjikistan, Georgia, Moldova si Mongolia) / UPS —
Sistemul Energetic Unificat (Rusia)
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Reforme imediate (<100 zile):

Finalizarea reformei sectorului de Alimentare Centralizata cu Energie Termica
restructurarea corporativd a Termocom si CET, care include: (a) inchiderea CET-
(b) reducerea personalului excesiv; si

si
1

b

Initierea procesului de restructurare a datoriilor cu Moldovagaz, care include:
(a) identificarea surselor pentru rambursare, (b) explorarea posibilitatii unei finantari externe
prin Garantia Partiala a Creditului oferitd de Banca Mondiala, si (c) convenirea asupra unui
plan de restructurare cu Moldovagaz.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

Revizuirea procedurilor si metodologiei de stabilire a tarifelor si asigurarea respectarii
depline a procedurilor si metodologiilor stabilite de Autoritatea Nationala de Reglementare
(ANRE);

Implementarea recomandarilor din nota privind politicile de protectie sociala pentru a-
i ajuta pe cei vulnerabili sa faca fata "saraciei energetice';

Realizarea unor pasi concreti vizavi de actiunile scadente privind conformarea deplina
cu "al treilea pachet", in conformitate cu cerintele Tratatului Comunititii Energetice;

Explorarea posibilitatilor de diversificare a aprovizionarii cu energie a Republicii
Moldova prin integrare regionala, care includ: (a) optiuni de interconectare la reteaua
europeand pentru diversificarea aproviziondrii cu energie electrica (consultati raportul Bancii
Mondiale din 2014 pentru informatii mai ample), (b) Interconectarea cu reteaua europeana de
gaze odatd cu operationalizarea conductei lasi-Ungheni si pregatirea lucrului premergétor
prelungirii conductei Ungheni-Chisinau; si

Identificarea si implementarea investitiilor prioritare in capacititile interne de energie
electrica si transport de gaze pentru a permite functionarea stabila a sistemului dupa
interconectare.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni):

intreprinderea misurilor pentru a permite finalizarea interconectiirii cu sistemul
energetic european:

= Solicitarea asistentei de la institutiile financiare internationale in vederea finantarii
investitiilor prioritare necesare;

= Consolidarea capacitatilor atat in cadrul ANRE, cat si la Moldelectrica, fapt care le va
permite sd-si asume responsabilitdti suplimentare in cadrul noului model de piata; si

» Implementarea revizuirilor legale si de reglementare suplimentare necesare.

Finalizarea activitatilor privind conformarea deplind cu '"al treilea pachet", in
conformitate cu cerintele Tratatului Comunitatii Energetice;

Revizuirea cadrului actual privind eficienta energetica si explorarea modului in care
acesta ar putea fi imbunatatit (consultati separat nota privind domeniul eficientei energetice
pentru recomandari); si

Studierea surselor alternative de energie internd, care vor contribui la indeplinirea
angajamentelor internationale privind energia curata si va reduce dependenta de importurile
de energie (consultati separat nota privind domeniul eficientei energetice pentru recomandari.
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EFICIENTA ENERGETICA SI ENERGIA REGENERABILA

Probleme cheie si provocari

in jur de 96 la suti din necesarul primar de energie al Republicii Moldova este obtinut din
importuri.”’® Acest lucru face ca tara s fie extrem de vulnerabild in ceea ce priveste asigurarea
securitatii energetice si a stabilitatii economice. Aproximativ 2,6 la sutd din totalul ofertei de
energie primari este obtinut din surse regenerabile de energie (deseuri si biomasi).?’

Cresterea rapida a preturilor pentru energie in ultimii 10 ani depaseste capacitatea
consumatorilor de a pliti pentru serviciile respective. Cota cheltuielilor pentru energie din
bugetele institutiilor publice este intr-o crestere rapida. In acest context, este imperativd punerea
in aplicare a masurilor de eficienta energetica (EE), in scopul de a compensa impactul negativ al
preturilor curente pentru energie.

Schimbarile climatice reprezinti, de asemenea, o problema presanta, intru cit efectele
negative ale acesteia au devenit mai evidente in ultimii ani. Utilizarea ineficienta a energiei fosile
este una dintre principalele surse de poluare a mediului.

Sectorul constructiilor este prioritatea de baza pentru agenda nationald in domeniul
eficientei energetice, avand in vedere cd acesta reprezinta 50 la sutd din consumul final de
energie. Acest sector este dependent de combustibilii fosili si este ineficient energetic. Cele mai
multe cladiri si infrastructuri necesitd reparatii capitale si implementarea unor masuri de eficientd
energeticd. De asemenea, mobilizarea gospodariilor pentru implementarea madasurilor de
reabilitare termicd (imbunatatiri a locuintelor cu multe nivele din perspectiva eficientei
energetice) ramane o provocare semnificativa pentru tara.

Cresterea eficientei energetice poate contribui la solutionarea problemelor mentionate mai
sus. Printre solutii se numara: Tmbunatétirea securitatii energetice, reducerea impactului cresterii
preturilor la energie si reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd, precum si cresterea
competitivitdtii economice.

Energia regenerabild (ER) este promovatd in mod activ pentru a diversifica oferta, iar
politicile si cadrul juridic relevant au fost puse in aplicare. In timp ce piata localad de
combustibil si a tehnologiilor de biomasa evolueaza rapid, ar trebui acordatd mai multa atentie
asigurdrii calitdtii biocombustibilului produs la nivel local.

Recomandari pe termen scurt (<100 zile):

e Aprobarea noii Legi privind promovarea energiei din surse regenerabile;

e Aprobarea deciziilor Guvernului Impreuna cu reglementdrile respective anexate cu privire la
etichetarea energetica a cinci produse cu impact energetic si proiectarea ecologicd a altor
sapte produse cu impact energetic;

e FElaborarea proiectului Hotaririi Guvernului cu privire la certificarea instalatorilor SER de
capacitate mica;

e C(Crearea unui Consiliu National Interministerial pentru Eficientd Energeticd pentru a
analiza/evalua starea actuald si monitoriza progresele inregistrate pe parcursul implementarii

262012 data; http://www.iea.org/statistics/statisticssearch/report/?year=2012&country=MOLDOV A &product=Indicators
272012 data; http://www.iea.org/statistics/statisticssearch/report/?year=2012&country=MOLDOV A&product=Indicators

65



politicii;
Acordarea suportului in asigurarea unui proces continuu, transparent, participativ si repetabil

a planificarii, programarii regional sectoriale, si identificdrii proiectelor in domeniul
eficientei energetice a cladirilor publice;

Elaborarea metodologiei si introducerea certificatelor de performanta energetica in cladirile
publice;

Elaborarea unei metodologii si a ghidului privind dezvoltarea programelor raionale si
planurilor de actiuni privind eficienta energetica; si

Initierea in elaborarea unui program national care vizeazd dezvoltarea sectorului biomasei.
De luat in considerare aplicarea aceleiasi rate TVA de 8 la sutd pentru biocombustibilii
produsi la nivel local, ca si pentru gazul natural. De luat in considerare extinderea scutirii de
TVA aplicatd pentru echipamentele si utilajele agricole pentru prelucrarea biomasei,
brichetare si echipamentele de granulare.

Reforme pe termen mediu (<12 luni):

Aprobarea Hotdrarii Guvernului privind modificarea regulamentului existent si
revizuirea/rationalizarea operatiunilor Fondului pentru eficientd energetica;

Elaborarea si aprobarea criteriilor de eficientd energeticd in cadrul achizitiilor publice
(componente de constructie cum ar fi: ferestre, cazane, bunuri de culoare alba, echipamente
de birou, etc.);

Elaborarea si aprobarea legislatiei secundare privind performanta energeticd a cladirilor,
inclusiv Programul National si Planul de actiuni privind imbunatatirea performantei
energetice a cladirilor;

Aprobarea legislatiei secundare privind proiectul de Lege privind promovarea surselor
regenerabile de energie (Regulamentul privind Fondul pentru eficientd energetica,
Regulamentul privind licitatiile investitiilor in energie regenerabild, Regulamentul privind
certificarea instalatorilor SER de capacitate micd);

Ajustarea Legii cu privire la achizitiile publice si a practicilor prin introducerea unor
dispozitii pentru introducerea conceptului de ,.energie verde” (,,greening”) in procesul de
achizitii publice de bunuri, servicii si constructii, prin aplicare abordarii ,ciclului de viata’,
precum si instruirea managerilor de achizitii publice la nivel national si local;

Elaborarea programelor raionale si planurilor de actiuni privind eficienta energetica;

Dezvoltarea liniilor directoare pentru: reabilitarea termicd si constructia cladirilor,
implementarea sistemelor de gestionare a energiei la nivelul Administratiei Publice Locale,
precum si a companiilor de servicii energetice (ESCO);

Imbunétatirea programului de dezvoltare a capacitatilor pentru managerii energetici din
raioane;

Dezvoltarea metodelor si imbunatatirea statisticilor nationale privind stocul de cladiri si
consumul de energie, producerea energiei regenerabile si consumul, inclusiv de biomasa
agricola si lemn asigurind estimarea sistematicd a potentialului biomasei, etc.;
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Introducerea unui sistem care sa faciliteze importul si / sau asamblarea locald / producerea
celor mai bune tehnologii disponibile de EE si SER, cum ar fi reduceri de TVA, scutirea de
taxe de import, etc.;

Extinderea politicii de subventionare agricold in sprijinul dezvoltarii biomasei nationale
pentru piata de energie, asigurand disponibilitatea materiilor prime adecvate;

Identificarea si autorizarea unui laborator pentru controlul calitdtii si certificarii
combustibilului de biomasa local, in conformitate cu standardele UE;

Extinderea finantdrii publice si private in sprijinul masurilor de eficienta energetica;

Pregatire pentru accesarea fondurilor internationale pentru combaterea schimbarilor
climatice, de exemplu, de la Fondul pentru Clima Ecologica (http://news.gcfund.org/), pentru
implementarea politicilor din sectorul energetic, inclusiv prin pregatirea la nivel national a
actiunilor adecvate de atenuare (NAMA); si

Lansarea campaniei de sensibilizare in ceea ce vizeaza aspectele energetice 1n cladiri.

Reforme pe termen lung (> 12 luni):

Ajustarea standardelor si normelor existente privind constructia si reabilitarea termica a
cladirilor va crea un cadru legal pentru serviciile energetice oferite de companiile externe
(ESCO) din sectorul public si privat;

Continuarea implementarii reformei educatiei si formarii profesionale (EFP), asigurand o
potrivire a fortei de muncd pentru punerea in aplicare a politicilor din domeniul energiei
regenerabile si eficientd energetica, inclusiv programele de Invatamant superior;

Stabilirea unui program de stimulente pentru a mobiliza gospodariile pentru reabilitare
termicd / imbunatatiri de EE a cladirilor cu mai multe apartamente/multi-familiale; si

Introducerea stimulentelor in sectorul financiar pentru a sprijini finantarea proiectelor de
eficientd energetica.
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SECTORUL TRANSPORTURILOR SI LOGISTICA

Probleme cheie si provocari

Sectorul transporturilor din Moldova contribuie esential la competitivitate si alinierea la
UE in contextul Acordului de Asociere.

Principalele documente sunt reprezentate prin Strategia de Transport si Logistica (STL)
2013-2022 si capitolul Transport din Planul de Actiuni al Acordului de Liber Schimb.
STL sprijind armonizarea legislatiei si sistemului de transporturi din Moldova la standardele,
legislatia si normativele UE. Aceasta se bazeaza pe Strategia Infrastructurii Transportului
Terestru (SITT) 2008-2017, axandu-se pe transportul rutier si feroviar. STL 2013 merge si mai
departe, in aceasta regasindu-se facilitarea comertului, vama si frontierele, aeroporturile si
aviatia, porturile si transportul maritim / fluvial. Planul de actiuni AA pentru transport se bazeaza
in special pe STL.

Programul pentru sectorul drumurilor nationale din Moldova inregistreaza progrese in
ameliorarea si reabilitarea considerabila a retelei de drumuri magistrale. Acesta este
finantat din bugetul de Stat si de catre partenerii de dezvoltare, in special Banca Europeana
pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD), Banca Europeand de Investitii (BEI), Corporatia
Provocarile Mileniului (MCC) si UE. Pentru anii 2015-2016 este planificatd o ampla reabilitare a
acestora. Principalele provocdri pe termen scurt pentru Administratia de Stat a Drumurilor
(ASD) ar fi evitarea tergiversarilor si capacitatile suprasolicitate.

in pofida progreselor realizate in reabilitarea drumurilor magistrale, mai sunt multe
restante in aspect de imbunétitire a drumurilor locale din zonele rurale. Investitiile
insuficiente de la 1992 incoace au determinat o retea de drumuri locale in stare precara.
Programul pentru sectorul drumurilor locale va tine cont de constrangerile financiare, viabilitatea
socioeconomicd si dinamica demograficd in zonele rurale. Acesta ar urma sa abordeze:
(1) planificarea inadecvata si determinarea prioritatii investitiilor; (2) capacitdtile institutionale
insuficiente pentru implementarea programului pentru drumurile locale; (3) insuficienta
fondurilor pentru acoperirea costurilor de intretinere si a investitiilor; (4) lipsa standardelor
tehnice si a procedurilor de management corespunzdtoare pentru drumurile locale.

Siguranta rutiera este problema majora in Moldova in pofida Strategiei Nationale pentru
Siguranta Rutiera. Strategia Nationald pentru Siguranta Rutierd, aprobatd prin Hotdrarea de
Guvern nr.972 din 21 decembrie 2011, include multe progrese considerabile, printre care se
numara stabilirea bugetelor pentru siguranta rutiera si o atentie speciald protectiei participantilor
vulnerabili la trafic. Statistica Guvernului denotd o reducere considerabilda a numarului de
accidente, decese si traumatisme rutiere in 2013. Totusi, Guvernul are nevoie de un campion in
siguranta rutierda, care ar putea coordona multimea de actori implicati din cadrul si din afara
Guvernului, pentru abordarea proiectarii, educatiei si executdrii, de asemenea, in conformitate cu
directiva EU privind siguranta rutierd Zece-7. Mai mult ca atat, imbunatatirea drumurilor locale
ar putea determina conducere cu vitezad excesiva, astfel incat ameliorarea drumurilor locale
trebuie sd includa anumite considerente de sigurantd rutiera.

Reforma prelungita si dificila a fondului rutier s-a soldat in cele din urma cu rezultate
tangibile. Fondurile destinate Intretinerii drumurilor s-au majorat substantial pana la un nivel
sesizabil in 2013. Totusi, potrivit STL, pentru asigurarea intretinerii durabile a drumurilor sunt
necesare surse financiare aditionale.
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Noua STL conchide ca nu are sens de investit in sectorul feroviar pana cand sectorul nu va
fi restructurat. Compania Calea Ferata din Moldova (CFM) nu este comercial viabila din cauza
subfinantdrii, uzurii materialului rulant si a infrastructurii degradate. Partenerii de dezvoltare au
convenit s sprijine procesul de reformare si restructurare a cdilor ferate, eficientizarea serviciilor
pentru pasageri si imbunatatirea performantei generale a activitatii feroviare.

Terminalul aeroportului va ajunge in curiand la limita capacititilor sale si va necesita
investitii considerabile pentru a face fatid cererii in viitor. Aceste investitii, pentru care
aeroportul nu detine sursele necesare, ar putea fi efectuate de sectorul privat dupa restructurare si
atribuirea unui contract de concesiune. Nu se atestd probleme majore de reglementare. Totusi,
Moldova s-a integrat in Spatiul Aerian Comun (SAC) al UE, ceea ce implica adoptarea si
pastrarea unui pachet legislativ impunator in sectorul aviatiei.

Reforme imediate (<100 zile):

e Noul buget de stat trebuie sa pastreze alocatiile destinate Fondului Rutier pentru intretinerea
drumurilor, potrivit angajamentelor sale asumate in cadrul STL si acordurilor incheiate cu
diversii parteneri de dezvoltare;

o Imbunititirea capacititilor ASD de achizitionare si administrare a contractelor pentru
implementarea planului de investitii n SITL si STL; si

e Asigurarea unei coordondri mai bune si clarificarii responsabilitatilor respective intre
Autoritatea Aeronauticd Civila, Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor
(MTID) si Guvern cu privire la implementarea SAC.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

e Desemnarea unui campion guvernamental independent in Siguranta Rutiera si asigurarea
bugetului pentru implementarea Strategiei Nationale pentru Siguranta Rutiera;

e Elaborarea Programului National pentru Drumurile Locale, care ar aborda aspectele de
durabilitate financiara, intretinere, determinarea prioritatii si standardele tehnice; si

e Stabilirea prioritatii instruirii profesionistilor din sectorul constructiei drumurilor in Moldova
pentru a genera locuri de munca locale.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

e FElaborarea strategiei si planului de actiuni pe termen mediu pentru dezvoltarea sectorului
transporturilor in vederea onorarii angajamentelor asumate de Moldova 1n cadrul AA recent
semnat;

e Adoptarea legislatiei si normelor corespunzatoare pentru modernizarea sectorului feroviar in
conformitate cu angajamentele asumate in contextul acordurilor financiare cu BERD si ca
parte a exigentelor impuse pentru accederea in UE, stipulate in AA; si

e Infiintarea unei Agentii Navale prin restructurarea Serviciului de Port Giurgiulesti si
introducerea procedurilor eficiente de supraveghere a flotei comerciale inregistrate sub
pavilionul Republicii Moldova pentru a asigura conformarea cu conventiile internationale.
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MEDIUL SI REDUCEREA RISCULUI HAZARDURILOR

Probleme cheie si provocari

Dezvoltarea durabild a Republicii Moldova este afectati negativ de un nivel inalt de
poluare a apei, de degradarea resurselor naturale si manifestarea hazardurilor. Starea
mediului, hazardurile naturale si schimbarile climatice afecteazd in mod direct conditiile de viata
si de sandtate a populatiei, precum si capacitdtile de dezvoltare economicd durabild a tarii.
Mentinerea unui mediu curat si sporirea securitdtii mediului contribuie in cele din urma la
indeplinirea cerintelor fundamentale ale drepturilor omului stipulate in Constitutia Republicii
Moldova: dreptul la viata si dreptul la sanatate fizica si mentala.

Protectia mediului — situatia actuala

Sistemul juridic si executoriu insuficient dezvoltat, normele si standardele invechite,
gestionarea ineficienta si modelele depasite de guvernare a mediului sunt provocarile cheie
pentru dezvoltarea unui sistem durabil de protectie a mediului:

— O constringere importantd ramane a fi finantarea insuficientd a sectorului si subestimarea
necesitatilor de investitii. Sectorul — nefiind perceput ca prioritate — dispune de capacitati
reduse de planificare strategica si formulare a programelor financiare de amploare. Costurile
anuale de mediu, estimate la doar 0,3 la sutd din PIB, sunt semnificativ insuficiente
comparativ cu necesitdtile reale de investitii care decurg din AA cu UE. Experienta tarilor
candidate si a noilor state membre denota ca sectorul are nevoie de o finantare sustinuta si
previzibila in valoare de cateva procente din PIB pe parcursul mai multor decenii;

— Sistemul ineficient de monitorizare a calitatii mediului si de evaluare a impactului asupra
mediului complicd mult punerea in aplicare a principiului cheie de protectie a mediului
,poluatorul plateste”;

— Cotd redusd a padurilor, a zonelor protejate si masurile ineficiente de conservare a
biodiversitatii. Ariile forestiere constituie circa 10,7 la sutd din suprafata terestra a tarii, fiind
printre cele mai mici cote de acoperire forestierd din Europa. Practicile existente de
gestionare a padurilor si ariilor protejate inca nu Indeplinesc cerintele internationale; si

— In conformitate cu Strategia Nationala de Mediu si cu cerintele AA (Capitolele 16 si 17)
Moldova are nevoie urgentd de actualizarea cadrului juridic al sectorului de mediu (inclusiv
normele si standardele depdsite) si armonizarea acestuia cu acquis-ul de mediu al UE. Pentru
implimentarea eficientd a legilatia armonizate de mediu si consolidarea efectului aplicarii
acesteia este necesara reforma institutionala ulterioara a sectorului.

Schimbarile climatice si reducerea riscului hazardurilor naturale (RRH) — situatia actuala:

— Profilul riscului hazardurilor naturale in Moldova este dominat de riscuri cauzate de anomalii
climatice cu impact economic sporit asociate cu inundatii, secete, alunecari de teren si
fenomene meteorologice extreme (cum ar fi valurile de caldurd, ploile torentiale Insotite de
inundatiile extinse, etc.). In medie, Moldova este expusi la 4-5 secete severe la fiecare 10 ani
si se observa o tendinta de sporire a intensitatii si frecventii acestora in timp;

— Teritoriile cel mai mult predispuse riscului de inundatii sunt amplasate in luncile raurilor
mici interne, precum si cele din luncile fluviilor transfrontaliere Nistru si Prut;
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Fiind amplasata in zona seismicd a Muntilor Carpati, Moldova se confrunta in mod regulat cu
cutremure de pamint, epicentrul cdrora cel mai frecvent este situat in zonele vecine ale
Romaniei;

Impactul negativ al schimbarilor climatice este amplificat de cota redusa a padurilor (10,7 la
sutd), ariilor protejate (4,7 la sutd) si zonelor umede (2,8 la sutd) si agravat de practicile
agricole si gestionarea nesustenabild a terenurilor; si

Moldova inca utilizeazd o abordare ingustd de protectie civild, care este preponderent
focusatd pe lichidarea imediatd a consecintelor hazardurilor naturale si nu pe masuri de
prevenire, de diminuare a riscului si de sporire a rezistentei la risc. Este necesara
modernizarea politicilor si actualizarea cadrului institutional, precum si combinarea acestora
cu sporirea gradului de constientizare, perfectarea sistemelor de avertizare, extinderea
colabordrii trans-sectoriale si transfrontaliere, precum si eficientizarea actiunilor la nivel
local.

Reforme pe termen scurt (<100 zile)

Finalizarea analizei necesitdtilor de actualizare a legislatiei si accelerarea procesului de
transpunere a cadrului juridic al UE, in conformitate cu AA;

Perfectarea Planurilor de Actiuni ale Ministerelor si Guvernului pentru implementarea
Capitolelor 16 si 17 din AA;

Analiza decalajului financiar si imbundtétirea planificarii financiare pentru anul bugetar
curent $i pe viitor;

Reformarea Fondului Ecologic National prin adoptarea noului regulament prezentat de
Ministerul Mediului in vederea sporirii transparentei si eficientei lui; de considerat
argumentele puternice pentru pastrarea FEN ca Fond public extrabugetar, cu statut juridic
propriu, conturi bancare proprii, Consiliu de Directori dedicati si structuri de administrare;

Elaborarea unui concept pentru reorganizarea institutionald, inclusiv argumentarea
fezabilitatii structurii si functiilor cheie ale noii Agentii pentru Protectia Mediului (EPA);

Finalizarea elaborarii politicilor sectoriale prin adoptarea Strategiei Nationale de Protectie a
Biodiversitdtii, inclusiv a Planului de Actiuni, precum si adoptarea Strategiei de Dezvoltare a
Capacitatilor de Reducere a Emisiilor;

Initierea reformei profunde a sistemului national de gestionare a riscurilor hazardurilor
naturale, prin consultarea si aprobarea conceptului de reforma;

Evaluarea resurselor umane, organizarea atestdrii personalului, revizuirea si imbunatatirea
fiselor de post si criteriilor de selectie ale personalului de baza;

Evaluarea necesitatilor de formare profesionala, elaborarea programelor de formare pentru
grupurile-tinta; si

A decide cu privire la aderarea la Fondul Verde al Climei, a nominaliza Authoritatea
Nationald Desemnatd (AND) pentru acest fond si a solicita suportul necesar. Pozitionarea
tarii pentru accesarea finantarii internationale pentru combaterea schimbarilor climatice,
inclusiv prin formularea Masurilor Nationale Adecvate de Mitigare (MNAM).
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Reforme pe termen mediu (<12 luni)

Imbunatatirea guvernarii mediului si sistemelor de management (prin crearea APE Nationale
si prin revizuirea functiilor principale ale Inspectoratului Ecologic de Stat), conformand
sistemul la cerintele AA.

Implementarea Planului de Actiuni actualizat al Guvernului pentru Capitolele 16 si 17 din
AA.

Transpunerea primei parti ale cadrului juridic al AA si armonizarea acesteia cu directivele
UE, cum este prevazut in Planul de Actiuni;

Cursuri speciale de formare si dezvoltare a capacitdtilor Ministerului Mediului si institutiilor
relevante (reformate) in aspectul implementarii si aplicarii legislatiei armonizate si practicilor
modernizate de management, inclusiv consolidarea capacitatilor de pregatire a proiectelor si
programelor, estimare a costurilor ca baza pentru canalizarea finantarii necesare pentru
sector;

Sporirea semnificativa a fondurilor alocate sectorului de la bugetul de stat si a resurselor
externe, inclusiv prin identificarea de noi instrumente economice, fiscale si financiare;
crearea mecanismelor eficiente de atragere a agentilor economici si societatii in solutionarea
problemelor de mediu, inclusiv prin reformarea cuprinzatoare a sistemului de taxe pentru
poluare;

Adoptarea unei abordari integre la nivelul Intregului guvern si imbunatatirea in continuare a
cooperdrii inter-sectoriale pentru protectia si prevenirea poluarii mediului ca o chestiune
primordiald; implementarea cerintelor de mediu in alte sectoare si domenii (economia verde,
producerea mai purd si utilizarea eficientd a resurselor (RECP), eficienta energetica,
promovarea tehnologiilor prietenoase mediului, etc.);

Implementarea masurilor evidentiate in Strategia Nationala de Mediu 2014-28 si Strategia
Nationald de Adaptare la Schimbarile Climatice (NSACC), inclusiv in Planurile de Actiuni
ale ambelor documente, precum si alocarea finantarii adecvate pentru punerea lor in aplicare;
si

Finalizarea si adoptarea Strategiei Nationale de Management al Riscului Hazardurilor si
promovarea reformei sectorului in sprijinul implementarii unui sistem avansat de gestionare a
risului focusat pe prevenire si sporire a nivelului de pregatire.

Reforme pe termen lung (> 12 luni)

Implementarea Planurilor de Actiuni prevazute in Strategia Nationald de Mediu 2014-2028 si
in Strategia Nationala pentru Adaptarea la Schimbarile Climatice si a altor politici sectoriale,
alocarea fondurilor adecvate pentru realizarea lor (vezi mai sus);

Actualizarea periodica si implementarea Planului de Actiuni al Guvernului pentru Capitolele
16 si 17 din AA (vezi mai sus);

Continuarea implementdrii proiectelor-pilot (pentru replicare continud in toate sectoarele
economiei) pentru promovarea educatiei de mediu, aplicarea tehnologiilor prietenoase
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mediului, utilizarea eficientd a resurselor, producerea mai purd, agricultura organicd si
economia verde;

Dezvoltarea programelor multianuale de investitii si de cheltuieli publice directionate pentru
protectia mediului si elaborarea instrumentelor adecvate (granturi, credite, garantii,
instrumente fiscale, etc.) pentru a suplini necesitatile financiare ale sectorului, a sustine si a
stimula conformarea sectorului privat cerintelor ecologice;

Imbunatitirea statisticilor de mediu prin: (a) includerea in sistemul de raportare ecologica
statistica a tuturor intreprinderilor care au cheltuieli de mediu, si (b) definirea si dezvoltarea
informatiilor statistice menite sa sustina dezvoltarea durabild si economia verde; (c) definirea
clard a notiunii de "cheltuieli de mediu"; si

Elaborarea, adoptarea in perspectiva si punerea in aplicare a unui Program National de
consolidare a Sistemului de Monitorizare a Calititii Mediului.
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AGRICULTURA SI DEZVOLTAREA RURALA

Probleme cheie si provocari

Cresterea competitivititii sectorului agrar din Moldova este un element esential in sporirea
accesului produselor agroalimentare moldovenesti pe piata UE si valorificarea
potentialelor beneficii ale AA si ZLSAC. Necesitatea ameliordrii competitivitatii si reorientarii
unui volum impundtor al exporturilor agroalimentare din Moldova spre UE este stringenta astazi
mai mult ca niciodata, date fiind incertitudinile in ascensiune de pe pietele sale traditionale din
CSI. In acelasi timp, este real si ne asteptim ci multi producatori agricoli vor continua si
producd pentru pietele non-UE si ca agricultura 1si va pastra rolul social ca sursa de venituri
pentru gospodariile mai putin prospere.

in pofida ponderii sale mari si contributiei semnificative la economie, sectorul agrar din
Moldova a avut o performanti destul de neuniformi, demonstrind o crestere lenta si
foarte variabili. In prezent agricultura constituie 10-12 la suti din PIB, angajand in campul
muncii circa 26-28 la suta din forta de munca a tarii. Totusi, nivelul mediu de crestere pe sector a
fost destul de modest, constituind in ultimul deceniu 3,6 la sutd pe an, fapt datorat in mare parte
vulnerabilitdtii sectorului la conditiile meteorologice. Un alt factor limitant este proportia mare a
gospodariilor agricole mici, ce intampind dificultati de acces pe pietele cu valoare mare si
capacitati limitate de a face fatd riscurilor aferente pietelor si conditiilor meteorologice adverse.
Relansarea sectorului pe vectorul cresterii durabile este esentiala pentru reducerea saraciei si
partajarea prosperititii cu zonele rurale. In prezent, cele mai inalte rate ale siriciei sunt
inregistrate In randul populatiei implicate in activitati agrare: 21,7 la sutd din producatorii
agricoli si 31,3 la suta din lucratorii agricoli erau sdraci in 2013, aceste doud categorii constituind
impreund 31 la suta din populatia pauperizata a tarii.

Un cadru de crestere a competitivititii axat pe abordarea problemelor de guvernare a
sigurantei alimentelor, acces la resurse si piete de desfacere, institutii si capital uman,
epuizarea resurselor si adaptarea la schimbarile climatice ar constitui o platforma robusta
pentru asigurarea actiunilor Guvernului. Conformarea cu cerintele de sigurantd alimentara
din UE ar putea rezulta in castiguri considerabile pe plan de competitivitate pentru producatorii
si exportatorii de produse agroalimentare din Moldova. Necesitatea modernizarii operatorilor din
sectorul alimentar si folosirea tehnologiilor moderne sunt pre-conditii pentru cresterea accesului
pe piatd. Accesul la resurse este in continuare limitat de reglementarea inutil de excesiva a
principalelor resurse, asa ca semintele, rasadul si fertilizatorii, determinand capacitatea limitata a
producdtorilor agricoli din Moldova sa furnizeze produse competitive. Dezvoltarea capitalului
uman este Tmpiedicatd de un sistem slab de cunostinte in domeniul agriculturii, format din
institutii de invatdmant si de cercetare ce sunt in mare parte depasite si care nu servesc nevoilor
in evolutie ale sectorului agrar. In cele din urma, dar nu mai putin important, vulnerabilitatea
ambientala si climaterica a sectorului reprezintd riscuri majore pentru competitivitate si denota o
ratd scazutd de adoptare a tehnologiilor durabile de gestionare si conservare a terenurilor,
instrumente subdezvoltate de diminuare a riscurilor asociate evenimentelor climatice, la fel ca si
acces inadecvat la irigare, fapt datorat in mare parte infrastructurii de irigatii deteriorate.
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Reforme pe termen scurt (<100 zile):

In sprijinul cresterii durabile a sectorului poate fi obtinuta o serie de realizari rapide gratie
optimizarii normelor pe pietele de resurse si produse, menite sa reduca birocratia si sa stimuleze
accesul la noile tehnologii.

Liberalizarea regimului de import pentru resurse (seminte, rasad, fertilizatori, pesticide) ce
sunt deja disponibile pe pietele UE prin anularea cerintelor de inregistrare si testare
obligatorie. O parte din acestea in prezent dureaza panad la trei ani si sunt costisitoare pentru
sectorul privat. Liberalizarea va exercita un impact pozitiv asupra randamentului culturilor si
va permite producatorilor din Moldova sa se descurce mai bine cu intensificarea multiplelor
riscuri climatice;

Optimizarea documentatieci de autorizare a exportului si importului de produse
agroalimentare in vederea elimindrii dublarilor si diminudrii poverii cerintelor obligatorii.
Este necesard anularea certificarii de conformitate obligatorii si costisitoare pentru resursele
agricole importate ce sunt produse in conformitate cu standardele internationale / UE, cu
examinarea posibilitatii aplicdrii principiului recunoasterii reciproce pentru aceste produse;

Introducerea diviziunii clare a competentelor si responsabilitatilor in randul autoritatilor
publice nationale implicate in domeniul dezvoltarii rurale si sigurantei alimentelor.
Eliminarea practicii depasite ce prevedea dublarea controlului sigurantei alimentare al
operatorilor din sectorul alimentar, astfel incat controlul sigurantei produselor alimentare sa
fie efectuat doar de catre autoritatea nationald de siguranta a alimentelor (ANSA); si

Modificarea configuratiei juridice actuale in vederea autorizdrii ANSA sad elaboreze si sa
sugereze acte legislative. Aceasta ar corespunde practicilor UE si ar constitui o conditie de
baza pentru accelerarea reformelor in sectorul sigurantei alimentare.

Reforme pe termen mediu (<12 luni):

Agenda de politici pe termen mediu s-ar putea axa pe directionarea subventiilor / programelor de
suport in agriculturd spre investitii ce promoveaza cresterea competitivitatii si a rezistentei la
schimbarile climatice ale sectorului, in conformitate cu bunele practici din UE.

Cresterea productivitatii agricole si a rezistentei la schimbarile climatice — asigurarea
stimulentelor pentru producatorii agricoli tineri, continuarea suportului oferit serviciului de
extindere agricolda pentru diseminarea noilor tehnici si tehnologii agronomice moderne,
rezistente la conditiile climatice, continuarea reabilitdrii sistemelor de irigatii si drenare
deteriorate, sprijinirea adoptarii investitiilor de diminuare a riscurilor pentru gospodariile
agricole, introducerea schemelor inovatoare de asigurari impotriva riscurilor;

Sporirea accesului la piete — sustinerea conformarii cu cerintele sanitare si fitosanitare de pe
pietele-tintd, sustinerea instituirii grupurilor de producdtori pentru facilitarea accesului
micilor producdtori la piete, consolidarea serviciilor de consultantd in afaceri pentru
stimularea unor investitii mai mari in dezvoltarea lantului valoric, in special pentru
agricultura de valoare nalta;

Imbunatdatirea directionarii pentru echitate — extinderea acoperirii programului pentru
includerea mai multe potentiale gospodarii agricole mici, grupuri de gospodarii agricole si
agricultori tineri. Revizuirea plafonului pentru sumele subventiilor disponibile pentru fiecare
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beneficiar in parte si reducerea ratelor subventiilor ar putea contribui la obtinerea unei
incluziuni mai mari; si

e Asigurarea implementdrii Strategiei Nationale de Dezvoltare a Agriculturii s Mediului Rural
(SDAMR) 2014-2020 prin fortificarea capacitatilor institutionale ale agentiilor de
implementare si alocarea oportund a surselor financiare necesare. Actualizarea documentului
de strategie privind consolidarea abordarilor pentru strategiile sectoriale specifice si pentru
diversificarea pe termen lung a pietei de export al produselor agroalimentare.

Reforme pe termen lung (>12 luni):

e Continuarea sprijinului pentru edificarea unui sistem domestic robust, sigur si eficace pentru
siguranta alimentelor, urmarind ca scop cuprinderea elementelor fundamentale: (i) alinierea
normelor si exigentelor de sigurantd alimentard la practicile acceptate international;
(i1) optimizarea configuratiei de laborator, imbundtdtind fiabilitatea testdrii de laborator si
obtinerea acreditarii laboratoarelor; (iii) tranzitia spre inspectii si controale pe baza de riscuri;
(iv) asigurarea inregistrarii sistematice a animalelor si a evidentei miscarii animalelor;
(v) crearea sistemelor de informatii si gestionare a datelor; si

e Reformarea institutiilor de cercetari in domeniul agriculturii si a institutiilor de invatamant cu
profil agrar pentru a asigura o conexiune strdnsa cu piata muncii si nevoile sectorului privat
in aspect de cercetdri aplicative, transfer de tehnologii, dezvoltarea competentelor, etc.
In contextul eforturilor continue de retentie a tinerilor in agrobusiness, o prioritate esentiala
va fi elaborarea si implementarea curriculumului exhaustiv pentru educatia agricultorilor
antreprenori angajati pe cont propriu.

76



APROVIZIONAREA CU APA SI CANALIZAREA (AAC)

Probleme cheie si provocari

Disponibilitatea i calitatea apei

Resursele de apa limitate sunt susceptibile la schimbarea climei si la conditiile
meteorologice extreme. Cu circa 500 m3 de apa pe cap de locuitor anual, cea mai mare parte
fiind aprovizionata din raurile Nistru si Prut, Republica Moldova se califica drept ,,tara care
se confruntd cu un deficit de apa”. Schimbarea climei ar putea reduce in viitor aprovizionarea
cu apa cu 16-20 la suta.

Calitatea necorespunzatoare a apei. Lipsa conditiilor de sanitatie elementare si utilizarea in
exces a ingrasdmintelor duce la poluarea apelor. 85 la sutd din probele de apa preluate din
fantani si 39 la sutd din probele preluate din sistemele centralizate de alimentare cu apa nu
corespund standardelor sanitare. In consecinta, peste 50 la sutd din populatie consuma apa de
calitate proasta, care dauneaza sandtatii publice, in special prin provocarea hepatitei A si a
bolilor gastro-intestinale.

Infrastructura fizica

Infrastructura fizica deteriorata si tehnic invechita. Sistemele de alimentare cu apa si
canalizare, o parte semnificativa a carora a fost construitd in anii saptezeci, nu mai fac fata,
iar reparatiile de urgentd nu pot tine pasul cu avariile la conducte, cladiri si instalatiile
mecanice. In mediul rural 11 la sutd din populatie este conectati la reteaua de canalizare, dar
in realitate doar 2 la suti are instalatii sanitare functionale. In consecintd, majoritatea
populatiei foloseste latrinele cauzand poluarea apei subterane.

Guvernanta in domeniul apei si capacitatea institutionala

Guvernanta pentru buna gestionare a apei nu este adecvatid pentru a asigura
implementarea AA cu UE. Este necesara vointd politicd pentru a asigura cd domeniul de
aprovizionare cu apd si canalizare devine o prioritate pe agenda politicd guvernamentala, iar
cerintele de finantare si investitii ale sectorului sunt intrunite. Problemele includ: structuri
institutionale fragmentate, capacitate operationald slaba a regiilor de apa existente (a Regiilor
Apa-Canal), lipsa unei programari coordonate a investitiilor strategice si a unei metode de
stabilire a tarifelor la apa la nivel de primarii.

Structura institutionald fragmentatd. Existd un sir de institutii cu functii de conducere in
sectorul AAC, iar delimitarea functiilor si a atributiilor acestora nu este clara. Lipsa unui
consens la nivel politic duce la suprapunerea responsabilitatilor, regulamente neclare si
divizarea autoritatilor in ceea ce priveste bugetele si luarea deciziilor.

Lipsa programdrii coordonate a investitiilor strategice. Proiectele de infrastructura sunt
supuse unei finantari fragmentate, din diferite surse interne si externe si fiecare finantator
foloseste propria sa procedura de planificare, pregatire si implementare a proiectelor de
investitii. Nu existd un portofoliu uniform de programe de investitii In conformitate cu
nevoile prioritare strategice ale sectorului.

Stabilirea tarifelor la apa in baza criteriului politic. Tarifele la apa sunt stabilite la nivel de
primarii, iar procesul este susceptibil la ingerinte de ordin politic. In consecintd, in multe
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cazuri, tarifele nu acopera cheltuielile de functionare, cu att mai putin investitiile capitale,
punand astfel in pericol viabilitatea financiara a operatorilor de apa.

Norme tehnice, standarde si reglementari depasite. Normele de constructie si standardele de
proiectare sunt depasite si supra-dimensionate. Acestea sunt in contradictie cu normele
internationale si practicile de intretinere moderne.

Capacitatea operationala slaba a regiilor de apa existente (a Regiilor Apa-Canal). Prestarea
serviciilor de alimentare cu apa este extrem de fragmentata, fiind asiguratd de un numar de
peste 40 de regii de apa. Majoritatea acestora sunt neviabile financiar si nu isi pot permit sa
facd investitii. Acestea pierd bani din cauza echipamentelor invechite, a personalului
necalificat si a retelelor de alimentare cu apa deteriorate.

Rapoartele de audit au ardtat in repetate randuri capacitatea redusa de gestiune financiard a
regiilor de apa, in pofida pregatirii profesionale directionate pentru personalul lor implicat in
gestiunea financiara. Aceasta situatie a fost cauzatd si de rezistenta la schimbari, in cadrul
regiilor de apa, din partea persoanelor cu functii de conducere si a sefilor de diviziuni al caror
sprijin si responsabilitate sunt importante in solutionarea problemelor depistate de auditori.

Prioritati de politici propuse

Propunerile sunt extrase din urmatoarele documente de politici: Planul national de actiuni al
Guvernului Republicii Moldova pentru implementarea AA, Strategia nationald de alimentare cu
apa si sanitatie (2014-2028), Legea apelor (2011) si Legea privind serviciile publice de AAC
(2013).

Reforme imediate (< 100 zile)

Delimitarea clard a responsabilitatilor functionale intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si
Constructiilor (MDRC) si Ministerul Mediului (MM) privind elaborarea, planificarea,
finantarea si implementarea programelor de aprovizionare cu apa si canalizare;

Evaluarea institutiilor din sectorul apelor in vederea oferii unui sprijin continuu, pe termen
lung, pentru consolidarea capacitatilor institutionale atat la nivel central (MM), cat si la nivel
de agentie;

Definitivarea cerintelor rdmase pentru a transpune standardele UE in cadrul juridic si de
reglementare, in conformitate cu AA;

Initierea revizuirilor si modificarilor la normele si standardele tehnice relevante pentru
proiectarea si constructia retelelor de AAC; si

Asigurarea conformadrii depline a Autoritatii Nationale de Reglementare in Energetica
(ANRE) cu obligatiile sale legale de a actiona in calitate de autoritate independentd de
reglementare 1n sectorul AAC.

Reforme pe termen scurt (< 12 luni)

Elaborarea participativa si transparentd a planului de actiuni pentru implementarea Legii
apelor (2011);

Elaborarea Planului de Dezvoltare Institutionald pentru institutiile din sectorul apelor in
conformitate cu recomandarea analizei functionale (mentionata mai sus);
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Optimizarea fluxului de fonduri din surse interne si externe pentru a asigura o finantare
adecvata a sectorului;

Armonizarea celor doud concepte de descentralizare si regionalizare; Definitivarea
documentului de politici privind descentralizarea serviciilor de AAC; Elaborarea unui plan
de actiuni privind regionalizarea serviciilor de AAC;

Initierea administrarii resurselor de apa in conformitate cu principiile Managementului
Integrat al Resurselor de Apd (Integrated Water Resource Management — IWRM) si
organizarea bazinelor hidrografice;

Definitivarea elaborarii si introducerea 1n practica a unei politici tarifare transparente pentru
serviciile de AAC si a unei metodologii bazate pe principiile economiei de piatd si de
recuperare a costurilor;

Elaborarea initiativelor legislative care garanteaza suportabilitatea serviciilor de AAC in
conformitate cu principiile dreptului uman la apa si sanitatie;

Elaborarea unui mecanism independent si eficient de monitorizare a calitatii apei;
Initierea dezvoltarii cadastrului national al apelor; si

Modernizarea programelor de formare profesionald in domeniul AAC, precum si a retelelor
de cele mai bune practici.

Reforme pe termen mediu (> 12 luni)

Implementarea Planului de dezvoltare institutionala pentru institutiile din sectorul apelor;
Elaborarea Legii cu privire la calitatea apei potabile;

Continuarea transpunerii standardelor UE 1n cadrul legislativ si de reglementare;
Continuarea reformei intreprinderilor/regiilor de apa;

Introducerea unui mecanism de monitorizare pentru regiile de apd bazat pe indicatori de
performanta si pe evaluare;

Stabilirea schemelor de solidaritate pentru apa in conformitate cu principiile dreptului uman
la apa si sanitatie si cu tintele nationale n cadrul Protocolului privind apa si sanatatea;

Introducerea programelor de formare profesionala si promovarea celor mai bune practici;

Impulsionarea dezvoltarii unei baze de date cuprinzatoare (sistem de informatii) in domeniul
AAC si integrarea acesteia 1n platforma de e-guvernare;

Crearea in cadrul Tratatului bilateral cu Ucraina a comisiei pentru protectia si dezvoltarea
durabild a bazinului hidrografic Nistru, inclusiv alocarea pozitiilor bugetare pentru activitatea
comisiei;

Pregatirea impreuna cu reprezentantii Ucrainei a planurilor comune de gestionare a raului in
conformitate cu Directiva-cadru privind apa (in calitate de prim pas, stabilirea unui schimb
periodic de date si a unei platforme comune de informare); si

Consolidarea capacitatilor In domeniul contabilitatii si raportdrii financiare ale regiilor de
apa.
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DOMENIUL SILVIC

Probleme cheie si provocari

Nivelul redus de acoperire cu paduri: Padurile Moldovei acopera doar 12 la suta din suprafata
terestra (cifra medie pentru UE constituie 45 la sutd). Acest nivel redus contribuie la eroziunea
solului, inundatii, alunecari de teren si genereaza zone mari de terenuri degradate.

Saracia rurala: 75 la suta din cele mai sdrace 40 la suta din populatie locuiesc in mediul rural.
O mare parte din populatia rurald este dependentd de paduri pentru lemn de foc, pasuni si furaje,
precum si produse forestiere non-cherestea (PFNC) pentru subzistentad si venituri. Valoarea
serviciilor ecosistemelor forestiere directe (de exemplu, lemn, PFNC) este estimatd Ia
aproximativ 28 milioane dolari SUA anual. Contributia sectorului forestier la PIB a constituit
doar 0,27 la suta in 2010.

Recoltarea nereglementata: Recolta de cherestea / lemn de foc inregistrata oficial constituie
aproximativ 400.000 m® / anual. Aceasta echivaleazi cu 32 la sutd din cresterea anuald (media
UE reprezinta 58 la sutd). Cu toate acestea, consumul total de lemn de foc este estimat la
1.1 milioane de m® anual (aproximativ triplu recolta oficiald). Aceasta reprezintd 80 la sutd din
cresterea totala. Diferenta dintre recolta inregistrata oficial si consumul estimat se datoreaza,
probabil, recoltarii nereglementate si necontrolate. Aceste niveluri de recolte ilegale sunt
nesustenabile si vor genera o degradare semnificativa. Valoarea bruta a recoltei neoficiale este
estimatd Intre 15 milioane si 17 milioane dolari SUA anual.

Gestionarea padurilor si institutiile conexe: Agentia de Stat Moldsilva este responsabild de
punerea in aplicare a politicii de stat in silviculturd si vandtorit, si are functii de gestionare,
precum si de reglementare si administrare. Moldsilva gestioneaza 83 la sutd din Fondul National
al Padurilor — alte institutii ale statului administreaza inca 4 la suta, iar soldul ramas (13 la sutd)
este detinut si gestionat de autoritatile publice locale (APL). Moldsilva, in esenta, se auto-
finanteaza din vanzari de cherestea si, in 2013, a avut venituri si cheltuieli de 20,5 milioane si,
respectiv, 21,5 milioane dolari SUA.

Toate padurile gestionate de Moldsilva au planuri de gestionare a padurilor (PGP), in timp
ce majoritatea padurilor APL nu au astfel de planuri. Moldsilva are o careva capacitate de a
gestiona padurile sale, in timp ce APL nu dispun de personal si resurse instruite. In consecinti,
recolta nereglementati se atetsa mai mult in padurile APL. In absenta PGP si a capacitatii de
gestionare si protectie activa a padurilor, padurile APL vor continua sa fie excesiv exploatate si
vor degrada. In 2012 a fost elaborati Strategia Nationali pentru Reforma Institutionald a
Sectorului Forestier din Republica Moldova, care sustine: separarea gestionarii de functiile de
reglementare si control; consolidarea capacitdtii de gestionare a padurilor in noile institutii,
inclusiv Moldsilva, noua autoritate responsabild pentru controlul si monitorizarea sectorului si
APL; dezvoltarea unei economii de piata sporite in sector (inclusiv crearea de Intreprinderi mici
si mijlocii (IMM)); precum si necesitatea dezvoltarii in continuare a consensului intre principalii
actori. Desi strategia a fost sustinuta pe larg, ea nu a obtinut aprobarea finala a Guvernului.

Schimbarile climatice vor avea un impact substantial asupra padurilor din Moldova. Chiar si
micile schimbari de temperaturd si precipitatii ar putea avea un impact grav asupra cresterii si
supravietuirii padurilor. In perioada 2010-2039, sanitatea padurilor se va agrava in partea de
nord a tarii, unde zonele susceptibile se vor extinde cu aproximativ 15-25 la suta. Pand in 2040-
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2069, conditiile vor continua sa se deterioreze, cu extindere spre sud. Adaptarea la schimbarile
climatice va necesita cercetari privind selectia speciilor, provenienta adaptiva si genotipurile.

Degradarea solului in peisajul mai amplu a crescut ca urmare a practicilor agricole
nesustenabile, a gestionarii slabe a apelor si degradarii fasiilor de protectie forestiere. 47 la suta
din terenurile agricole sunt clasificate drept degradate. Planul National de Extindere a Vegetatiei
Forestiere pentru 2014-2018 prevede impadurirea a 13.000 ha de terenuri degradate si fasii
forestiere pentru protectia apelor. Padurile si fasiile de protectie pot diminua eroziunea solului si
pot contribui la productivitatea terenurilor agricole. Solutiile pentru degradarea solului necesita
crearea de fasii de protectie si practici imbunatatite de crestere a animalelor, gestionare a solului
si agricole.

imbuniititirea performantei sectorului forestier si cresterea sustenabilitatii terenurilor va
spori bundstarea populatiei prin: crearea si mentinerea locurilor de munca in mediul rural in baza
activitatilor sporite de impadurire, intretinere, recoltare si prelucrare; furnizarea de produse de
subzistentd; imbunatatirea productivitatii agricole; prevenirea degradarii solului; si imbunatatirea
productivititii pasunilor. Imbunititirea managementului holistic al terenurilor poate ajuta la
reducerea incidentei si amplorii daunelor cauzate de evenimente catastrofale, cum ar fi
alunecdrile de teren, inundatiile si incendiile forestiere.

Reforme imediate (<100 zile):

e Reinitierea procesului stagnat de reforma institutionald a sectorului forestier (Strategia din
2012), cu sprijin politic si angajament la cel mai inalt nivel;

e FElaborarea unui program de mpadurire / reimpadurire pentru a crea plantatii forestiere
energetice cu crestere rapida si fasii de protectie agricole; si

e Elaborarea unui program de cercetari integrat in sectorul forestier pentru a include in special
atenuarea si adaptarea la schimbarile climatice.

Reforme pe termen scurt (<12 luni):

e Continuarea implementarii procesului de reforma institutionald si initierea activitatilor de
creare a capacitatii in institutiile reorganizate;

e Dezvoltarea capacitatii institutionale pentru imbunéatétirea gestionarii padurilor APL;
e Initierea implementarii programului de cercetari in sectorul forestier; si
e Cresterea gradului de sensibilizare publicd in raport cu protectia padurilor si terenurilor.

Reforme pe termen mediu (>12 luni):

e Incurajarea formarii IMM in sectorul forestier prin intermediul reformarii vanzarilor de
cherestea si al procedurilor de contractare pentru recoltare si operatiuni de impadurire si
intretinere;

e Crearea unei plantatii cu crestere rapida si a retelei de fasii de protectie agricole, precum si a
capacitatii de asigurare a gestionarii si Intretinerii; si

o Elaborarea unei noi strategii pentru un sector forestier sustenabil, astfel Incat tara sa tind cont
de factori noi, precum schimbadrile climatice, strategia UE in sectorul forestier si FOREST
EUROPE.
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